CAPITULO 3: ESTUDIO TECNICO

3.1 Descripcion del producto.

Achiote es un colorante natural que proviene de un arbusto tropical denominado
Bixa orellana. Este arbusto es nativo de Centro y Sur América, donde sus semillas

son muy utilizadas como especias en la cocina tradicional.

La preferencia actual por los colorantes naturales ha aumentado considerablemente
su demanda durante los ultimos afios, en especial la de productos tan versétiles

como el Achiote.

Las semillas del Achiote son procesadas para obtener pigmentos que ofrecen tonos
que van desde el amarillo palido hasta el naranja ladrillo. Se trata de los
carotenoides conocidos como Bixina y NorBixina, comunmente utilizados para
mejorar el color y la apariencia de productos tales como quesos procesados,

frituras, derivados lacteos, cereales, margarina, etc.

3.1.1 Caracteristicas generales del producto.

COMPONENTES ACTIVOS:

¢ Las semillas contienen de 40 a 45% de celulosa, 3.5 a 5.5% de sucrosa, 0.3
a 0.9% de aceite esencial, 3% de aceite, 4.5 a 5.5% de pigmentos, alfa y

beta carotenoides. (Bixina y NorBixina).
CARACTERISTICAS FISICAS: Libre de materias extranas.

« Estado Fisico: En polvo.

e Granulometria: Malla 0.5 mm.
« Concentracion: Achiote 100%
e Humedad: 8%
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CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS:

e Color: Rojo caracteristico.
e Sabor: Caracteristico

e Olor: Caracteristico
COMPOSICION QUIMICA
Segn Cérdoba 19872, los principales componentes del achilote son:

e Resina.
o Orellina (materia colorante amarilla)
e Bixina (materia colorante roja)

o Aceite Volatil y aceite Graso

COMPOSICION QUIMICA (g/100g)

Humedad 11.81 %
Proteina 12.13 %
Extracto etéreo 8.84 %
Fibra Cruda 18.48 %
Pentosas 14.97 %
Pectina 0.23 %
Azucares totales 8.05 %
Almidones 11.45%
Carbohidratos totales 39.91 %
Taninos 0.91%
Ceniza 5.44 %
Carotenoides totales 2.30 %

2 http://www.unalmed.edu.co/~crsequed/ACHIOTE.htm



3.1.2 Ventajas y limitaciones del producto.

La ventaja principal de los colorantes naturales de Achiote es que poseen un rango
de color que va del amarillo palido hasta el naranja intenso. Estos colorantes
pueden ser solubles en agua, en aceite, habiendo presentaciones en forma liquida y
en polvo. Su aplicacion en la industria de los alimentos es variada; va desde la
coloracién de carne y pescado con pasta y productos oleosolubles, pasando por la
coloracidon de quesos procesados y yogurt con los productos hidrosolubles,
coloracion de los “"snacks" también con productos hidrosolubles, sopas
deshidratadas con producto en polvo hidrosolubles, y bebidas con productos
hidrosolubles resistentes al acido. Una de las principales ventajas de los colorantes
de Achiote es que son de menor precio que el B-caroteno, su principal competencia
en el mercado de los naturales. Sin embargo, una gran desventaja de estos
colorantes es que son poco resistentes a la exposicion directa a la luz, por lo que no
se pueden utilizar en productos cuyos envases son claros o transparentes. Otra
desventaja que tienen es que, comparados con los colorantes artificiales rojos,
amarillos y anaranjados, son mas costosos y por ende es muy dificil justificar el
cambio a un colorante natural en ciertos productos, a no ser que el mercado lo exija,
como ha estado sucediendo en los EEUU o los paises Europeos en los ultimos

tiempos.

Hoy por hoy, existe un mercado a nivel internacional para los colorantes a partir del
Achiote, como para cualquier otro colorante natural. Sin embargo, es notorio que
poco a poco las compafias productoras de productos alimenticios estan cambiando
hacia los colorantes naturales debido a exigencias tanto del mercado como al
interés de los consumidores de volver a productos con ingredientes naturales y no

artificiales.
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Formas de prestar el servicio (Empaque de producto).

e Presentacién en bolsas de 15 Kg.
o Envase primario: Bolsa de PE de alta densidad.

o Envase secundario: Bolsa de papel Kraft trifoliado.

3.2 Determinacién del tamafio 6ptimo de la planta.

El tamafio de la planta es un factor importante que debe estudiarse al momento de
implantar un proyecto, ya que una adecuada determinacion del tamafio de la planta
definira en gran medida el correcto funcionamiento de la misma, evitando

sobrecargas o capacidades ociosas.
El calculo del tamafio de la planta resulta determinante para el disefio global de los
procesos subsecuentes de operacién de la planta de produccién, ya que influye en

el tamafio de la organizacion y en el disefio de los recursos operativos necesarios.

La capacidad de produccion del terreno depende de su tamafio y de la cantidad de

kilogramos a producirse anualmente.

3.2.1 Capacidad nominal.

La capacidad nominal esta definida por el fabricante de la maquinaria, en este caso

ofrece la siguiente:

e 55 Kg/hora
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3.2.2 Capacidad real.

Los calculos para la proyeccion del pigmento de Achiote se realizaron tomando
como base las importaciones de la demanda de los EEUU, con ellos, se realizé el
estudio de las proyecciones para poder producir, ya que los EEUU ha presentado
un incremento en sus importaciones anualmente, con lo que podemos afirmar que

virtualmente, existe una demanda insatisfecha dentro del Estudio de Mercado.

3.2.3 Factores que determinan el tamafio 6ptimo de la planta.

Son diferentes los factores que se estudian para definir el tamafio de la planta mas
adecuado y éstos dependen del tipo de proyecto a que se prefiera y de las

condiciones particulares de cada proyecto.

e El tamafo del proyecto y la demanda.
Cuando se realiz6 el estudio de mercado se determiné la demanda del pigmento de
Achiote, cubriendo el porcentaje de demanda insatisfecha.
Para el proyecto, por politicas establecidas por el grupo, abarcara Unicamente el
porcentaje de la demanda proyectada del pigmento de Achiote.

e El tamafio del proyecto y los suministros e insumos.

La materia prima a utilizar para la produccién del pigmento de Achiote es la

siguiente:

54



Tabla 3.1 Lista de materiales para un ciclo de produccion.

M::Z;ial Nombre de material | Cantidad Urr::daitil:e Producido | Comprado
1 Semilla de Achiote 900 Kg X
2 Hidréxido de Sodio 900 L X
3 Acido Clorhidrico 3N 83.7 L X
4 Agua de Lavados 1067.23 Kg X

3.3 Localizacion 6ptima del local.

El objetivo de este punto es determinar el sitio donde se ubicara el proyecto. Se
utilizara el método cuantitativo por puntos, el cual consiste en asignar valores
cuantitativos a una serie de factores que se consideran relevantes para la

localizacion.

3.3.1 Macrolocalizacion

El grupo investigador decidié ubicar la planta productora de pigmento de Achiote en
una zona que satisfaga las necesidades de la planta a instalarse, tales como
requerimientos de materia prima, cercanias al mercado de abastecimiento y de
consumo, suministro de energia y agua, vias de acceso, costo de transporte,

seguridad y costo de alquiler del terreno.
Se han analizado los departamentos de La Paz, San Vicente y La Libertad para la
Macrolocalizacion de la planta. El terreno debe ser amplio para permitir futuras

ampliaciones y a la vez debe cumplir los aspectos mencionados anteriormente.

En las siguientes tablas se muestran los datos generales de cada departamento a

analizar.
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Tabla 3.2 Datos generales del Departamento de La Paz.

DATOS GENERALES DEL DEPARTAMENTO DE LA PAZ

Superficie
Municipios Principales
Rios mas importantes

Clima

Temperatura

Carreteras Principales

1,223.61 Kms?

Zacatecoluca, Olocuilta
Chichicalpa, El Sauce y Tihuapa
Céalido en llanura aluvial costera, el
centro y valles superiores centrales
septentrionales.

22-31 °C

Carretera del Litoral (CA 2), Autopista
Comalapa

Tabla 3.3 Datos generales del Departamento de San Vicente

DATOS GENERALES DEL DEPARTAMENTO DE SAN VICENTE

Superficie
Municipios Principales
Rios méas importantes

Clima

Temperatura

Carreteras Principales

1,184.02 Km?

San Vicente, Tecoluca.

Jiboa, Grande, Acahuapa

Célido en llanura aluvial costera, el
centro y valles superiores centrales
septentrionales.

22-31 °C

Carretera Panamericana
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Tabla 3.4 Datos generales del Departamento de La Libertad

DATOS GENERALES DEL DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD

Superficie 1,652.88 Km?

Municipios Principales Antiguo Cuscatlan, Colon, Santa Tecla
Rios mas importantes Lempa, Sucio

Clima Céalido en planicies, valles superiores

centrales y valles bajos septentrionales.

Temperatura 22-31 °C

Carreteras Principales Carretera Panamericana, Carreteras

troncales que enlazan cabeceras
municipales y algunas regiones
agricolas

con la carreteras interamericanas y del
litoral.

Método de Localizacion de Puntos Ponderados, para el area de cultivo, planta

industrial y oficinas administrativas.

Para el andlisis se tom6 en consideracién diversos factores, a los cuales se asigné
un peso, para determinar el mejor lugar para adquirir el terreno y establecer la
planta. Todos los factores fueron analizados para cada uno de los lugares en

estudio, de modo que se eligié el de mayor puntuacion.

Estos factores se presentan a continuacion:
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a) Acceso a Materia Prima.

Las zonas que se encuentren mas cerca del lugar de venta de la materia prima
obtuvieron un mayor porcentaje por su cercania ya que se reduce el tiempo de

entrega e incrementa la disponibilidad del Achiote.

b) Cercania al mercado de abastecimiento y consumo.

Los terrenos que se encuentren mas cerca de los centros de consumo afectaron en
gran medida la ubicacién de la planta. Asimismo se buscé la cercania a la materia

prima como al departamento de San Salvador.

c) Suministro de energia y agua.

Este factor afecto la decision sobre la localizacion del terreno ya que la maquinaria
a utilizar trabaja en base a energia eléctrica. A la vez el agua es un insumo para la

elaboracion del pigmento de Achiote.

d) Vias de acceso.

Dado que se trata de lugares fuera de la ciudad, se tomaron en cuenta las vias de
acceso que existen hacia cada uno de los lugares, las vias alternativas, las
condiciones de las calles, etc., esto afectara el transporte de materias primas y
producto terminado. Las rutas de acceso a la planta a instalar son determinantes
para su abastecimiento, funcionamiento, asi como para la distribucion del producto
final. Se debe considerar, también, que el lugar donde se instale la planta sea
facilmente localizable a fin de que los proveedores, clientes y empleados puedan

localizarla rapidamente.
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e) Costo de transporte.

Mientras mas alejado se encuentre el terreno del lugar de destino del pigmento de
Achiote y de la materia prima, mayores seran los costos de transporte. Este costo
también se vera determinado por los caminos, el estado de las carreteras, la
facilidad de acceder al lugar preciso del terreno y altura en que se encuentre el

terreno, etc.

f) Seguridad.

Las zonas mas seguras se volverdn mas atractivas para la localizacion de la planta.
Si una de las zonas se ve mas afectada por la inseguridad social ser& menos
atractiva, ya que se corre el riesgo de ser victima de robos de materia prima,
producto terminado y del equipo, etc.

g) Costo de alquiler del terreno.

Este factor es importante, ya que constituye una parte del costo fijo.

Tabla 3.5 Método de puntos ponderados.

Ubicacion
No. Factores Peso La Paz San Vicente La Libertad
Calificacion| Producto |[Calificacién| Producto [Calificacién| Producto

1 [Acceso a materia prima 0.25 7 1.75 9 2.25 8 2.00
2 |Mercado 0.25 9 2.25 6 1.50 8 2.00
3 |Energia eléctrica y agua 0.15 10 1.50 9 1.35 9 1.35
4 |Vias de acceso 0.10 10 1.00 10 1.00 10 1.00
5 |Costo de transporte 0.05 8 0.40 7 0.35 8 0.40
6 |Seguridad 0.10 8 0.80 7 0.70 8 0.80
7 |Costo del terreno 0.10 8 0.80 8 0.80 8 0.80

Total 1.00 8.50 7.95 8.35

Debido a que el departamento de La Paz tiene la mayor calificacion ponderada, es
seleccionado para instalar la planta.
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3.3.2 Microlocalizacion

En el departamento de de La Paz existen tres zonas que cumplen con los requisitos

para la ubicacion de la planta.

Dichas zonas son: Tecualuya, Olocuilta, Cangrejera.

Tabla 3.6 Método de Localizaciéon de Puntos Ponderados.

Ubicacion
No. Factores Peso OLOCUILTA TECUALUYA CANGRJERA
Calificacion| Producto | Calificacién| Producto [Calificaciéon| Producto

1 |Acceso a materia prima 0.25 8 2.00 8 2.00 7 1.75
2 |Mercado 0.25 8 2.00 8.5 2.13 8 2.00
3 |Energia eléctrica y agua 0.15 9 1.35 7.5 1.13 8 1.20
4 |Vias de acceso 0.10 9 0.90 9 0.90 7 0.70
5 |Costo de transporte 0.05 8 0.40 8 0.40 7.5 0.38
6 |Seguridad 0.10 9 0.90 8 0.80 7 0.70
7 |Costo del terreno 0.10 9 0.90 6 0.60 8 0.80

Total 1.00 8.45 7.95 7.53

El municipio elegido para el establecimiento de la planta es Olocuilta, ya que obtuvo
la mayor puntuacion luego del andlisis de los factores en las tres zonas.

Se selecciona Olocuilta ya que posee vias de comunicacion adecuadas (Carretera
del Litoral, Carretera a Comalapa), medios de transporte necesarios (rutas de

buses), bajo costo de distribucion del producto y materia prima (transporte), etc.

Con respecto a los servicios basicos, no hay ningun inconveniente, ya que se tiene
acceso a energia eléctrica y agua. El terreno seleccionado cuenta con un pozo de
agua el cual antes fue utilizado para fines agropecuarios. En cuanto a la seguridad,
no presenta ningun problema ya que se encuentra una estacion de policias a 2 Km.
del terreno.

La propiedad donde se ubicara la planta tiene un area de 2.5 manzanas (14,250
m2), la cual esta ubicada en la siguiente direccion. Calle Litoral, entre kilbmetro 40 y
41 hacia el Puerto de La Libertad. Jurisdiccion de Olocuilta, departamento de La
Paz.
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3.4 Ingenieria del proyecto.

3.4.1 Capacidad optima.

Para determinar la capacidad 6ptima instalada para la produccién del Achiote, se

toma en cuenta la demanda insatisfecha del Achiote (calculada en el estudio de

mercado).

La demanda insatisfecha para los siguientes 7 afios se demuestra en la siguiente

tabla:

Tabla 3.7 Demanda insatisfecha de achiote a cubrir.

Afos DEMANDA A CUBRIR EN KG (25%)
2010 5,539.4
2011 5,855.2
2012 6,171.0
2013 6,486.9
2014 6,802.7
2015 7,118.6
2016 7,434.4

Como politica de la empresa se decidio cubrir el 25% de la demanda, debido a:

e El area de terreno para cultivo.

e Porcentaje de rendimiento de kilogramo de semilla de Achiote por manzana.

e El rendimiento de colorante por kilogramo semilla.
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e Demanda de colorante de Achiote que existe por parte de EE.UU.

3.5 PROGRAMACION DE LA PRODUCCION.

Dado que la principal materia prima del proceso son las semillas de Achiote, el
procesamiento del colorante depende directamente de la disponibilidad de éstas. La
madurez de las semillas llega entre los meses de Diciembre y Enero, de tal forma
gue es entonces cuando se puede empezar a recolectar las semillas. Para fines
practicos, se asume que el 100% de las semillas esperadas estaran en su etapa de
madurez a principios del mes de Enero recolectandose asi las semillas durante el
mes y medio siguiente. El detalle de cdmo se va a recolectar la cosecha de semillas

es el siguiente:

Un jornal es la medida que determina el nUmero de dias que necesita una persona

para terminar una tarea.

El nimero de jornales necesarios para recolectar la cosecha de una manzana de
cultivo de Achiote son 45. De tal forma que bien una persona puede necesitar 45
dias para recolectar las semillas de una manzana o 45 personas lo pueden hacer en
1 dia.

Se sugiere que diariamente se colecten las semillas de dos manzanas de tal forma
que se necesitaran 90 personas para realizar dicha obra. En total los dias
necesarios para recolectar las semillas de las 135 manzanas son 68 dias.

El procesamiento del colorante, sin incluir las etapas de secado, pulverizado y
empacado, se lleva a cabo en aproximadamente una hora. Las jornadas de trabajo
en la planta procesadora se sugiere que sean de 8:00 am a 12:00m y de 1:00 pm a
5:00 pm, trabajandose un total de 8 horas diarias durante los 5 dias de la semana.

Esto significa que el proceso de extraccién puede realizarse 8 veces diarias. La
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cantidad de colorante que se obtiene al final de un ciclo de procesamiento es de
27.5 Kg, esto a partir de 900 Kg de semillas de Achiote que entran en el proceso de
produccion. Para poder cumplir con la meta establecida en el estudio de mercados,
que para el ultimo afio de estudio es de 7494.31 Kg de colorante, sera necesario
procesar semillas durante 35 dias aproximadamente, lo que significa un total de 7
semanas para poder procesar todo el colorante. Las etapas de secado, pulverizado
y empacado se haran de forma paralela al procesamiento del colorante, de la
siguiente manera: Pasado un dia de procesamiento se obtienen 220 Kg (1 lote de
produccion) de colorante humedo el cual debe ser trasladado a la etapa de secado,
para secarlo al dia siguiente. Luego el colorante seco pasa a la etapa de
pulverizacion donde se debe esperar dos dias para acumular dos lotes de
produccion (440 Kg) los cuales son pulverizados en 8 horas debido a que la

capacidad de la maquina es de 55 Kg/hora.

3.5.1 Descripcion del proceso de produccion.

3.5.1.1 Preparacion del Terreno:

En el Area de la siembra o trasplante al lugar definitivo se deben efectuar las

siguientes labores:

3.5.1.2 Limpieza del terreno.

Consiste en eliminar toda la maleza existente, a fin de que no compita con los

nutrimentos necesarios para el buen desarrollo del arbol del Achiote.

3.5.1.3 Trazado de Plantacion

Se recomienda el distanciamiento de 3.5 m entre surcos por 3.0 m entre plantas,
con el proposito de manejar la plantacion bajo podas, lo que facilita la cosecha,

disminuyen los costos y se incrementa la produccion. Con este distanciamiento se
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obtiene una densidad de 667 plantas por manzana. Determinada la densidad de
siembra y el arreglo espacial que se dara a la plantacion, se procede a marcar el
terreno con cinta métrica, cuerdas o estacas que sefalen el lugar especifico donde

se ubicaran las plantas.

En terrenos con pendientes fuertes, se realizara un trabajo superficial del suelo para
luego proceder al Ahoyado, procurando siempre efectuarlo respetando las curvas
de nivel; en terrenos planos, se efectuara una aradura y rastreada mecanica antes

de preparar los hoyos de siembra.

3.5.1.4 Ahoyado

Los hoyos para siembra, se preparan con dimensiones de 0.50m * 0.50m * 0.50m, y
deben llenarse con materia organica por lo menos dos meses antes de la siembra

definitiva.

3.5.1.5 Drenaje

El objetivo de drenar el terreno, es proporcionar el medio para el buen desarrollo de
los arboles, eliminando en forma rapida la acumulacién de las aguas lluvias, ya que

las raices no soportan el exceso de humedad o encharcamiento.

3.5.1.6 Epoca de siembra:

La siembra en el lugar definitivo debe realizarse al inicio de la época lluviosa, con el
objeto de que los arboles aprovechen la mayor cantidad de aguas lluvias para su
mejor desarrollo, pero teniendo el cuidado de mantener constantemente un buen
sistema de drenado en la plantacion. Se puede realizar la siembra en época seca si

se cuenta con facilidades de riego.
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3.5.1.7 Sistemas de Siembra:

El sistema tradicional del Achiote es en monocultivo, aunque los dos primeros afos
del desarrollo del mismo, se pueden sembrar en asocio algunos cultivos de baja
altura como tomate, chile, papa, repollo, rdbano, frijol, pifia y ain maiz. Cualquier
cultivo a asociar debe sembrarse a distancia prudencial de los arboles de Achiote y

cosecharlos antes de la cosecha del Achiote.

3.5.1.8 Poda:

Es necesario realizar podas de limpieza y de formacién a medida que el arbol de
Achiote va adquiriendo mayor desarrollo, lo cual se observa a partir del segundo
afo. Poda de formacion sencilla y aun drastica o esqueletado puede efectuarse a

partir del tercer afio, dejando los arboles a una altura de 1.5 m de la base del suelo.

Resepa® total puede efectuarse en plantaciones de edad avanzada (12-15 afios),

dejando los arboles a una altura de 0.50m del suelo.

3.5.1.9 Riego:

El arbol de Achiote sembrado a inicio de invierno (mayo) resiste la época seca; pero
puede aplicarse si se dispone de agua para riego, principalmente a las plantaciones
de un afio de edad y también después de las podas drasticas y resepas.

3.5.1.10 Fertilizacion:

La recomendacion general por arbol que se indica en la tabla 3.8, ha dado buenos

resultados.

% Resepa: Sistema de poda muy utilizado para plantaciones grandes. (Bibliografia)
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Tabla 3.8 Recomendacién de Fertilizantes por arbol.

Fuente: Ing. Chiquillo.

Mavn Septiemhre
Afin
15 =20 =0 WPED Sulfato d= Amania
1 va Linra 3 Liara
s 3 Liara 1 Lifra
1 | Liara 2 Lizrax
4 ? Lizrasx ? Lizrasx
5 1 Lizrasx 1 Lizrasx

NPK = En 100 Ib. De fertilizante que aplique, hay 16 Ib. De nitrégeno 20 de fosforo y
0 Ib. De potasio (NPK).

3.5.1.11 Produccioén de semillas:

Las producciones de semilla alcanzan su pico cuando los arboles tienen 5 afios de
edad y una declinacion no llega a ser generalmente evidente hasta alrededor de 12
afos. La productividad puede continuar por hasta 20 afios. Bajo condiciones
favorables, la primera cosecha se obtiene 18 meses después de plantar del campo.
Las capsulas de la semilla aparecen 30 dias después de florecer y maduran sobre

1-2 meses mas.

3.5.1.12 Cosecha

En el cultivo de Achiote, se obtiene la primera cosecha entre los 18 y 20 meses de

edad y posteriormente produce anualmente.

La cosecha comercial se obtiene a los tres afios de edad, dependiendo de la
variedad y de factores como: temperatura de la zona, precipitacion, poblacién de
insectos, latitud; sucediendo mas temprano en las regiones calidas. En el pais

florece en los meses de julio y agosto; madura en noviembre, diciembre y enero.
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La recoleccion debe realizarse cuando todas las capsulas han sazonado, lo cual se
nota por
La firmeza de las mismas, duras al tacto y no ceden facilmente al presionarlas con

los dedos.

Los racimos de capsulas se cortan con tijeras de podar recolectandolas en

canastas, para luego asolearlos en patios limpios con piso de cemento.

Después de tres o cuatro dias, al estar completamente secos, se aporrean con el
objeto de separar las semillas de las capsulas. Una vez separadas, se le quitan las

impurezas que le quedan lo cual puede hacerse soplando o cribando la semilla.

3.5.1.13 Manejo Post-Cosecha:

Es necesario secar o deshidratar la semilla de Achiote para reducir la humedad
hasta un 12% con el fin de evitar pérdidas por hongos y reduccion de la calidad del

colorante mientras la semilla se mantiene almacenada.

A través de los medios naturales (secado), debe tenerse en cuidado de no exponer
directamente la semilla a los rayos ultravioleta del sol porque degradan la Bixina;
por lo tanto, es aconsejable cortar la panoja cuando la semilla ya esta bien formada
ya antes de la dehiscencia; luego asolear en patios limpios (entre tres a cuatro

dias), volteandolas para que el secado sea uniforme.

3.5.1.14 Almacenamiento:

El almacenamiento de la semilla de Achiote se realizara en sacos de henequén de
25 kilogramos de capacidad, este debe hacerse en cuartos ventilados mientras

transcurra el tiempo de uso de comercializacion de las semillas o mientras pasa a

produccion.
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3.5.1.15 Proceso de produccion

El proceso seleccionado para el procesamiento del Achiote es el método de
extraccion de colorante con sustancias alcalinas (Hidréxido de Sodio), el cual consta
de las siguientes etapas:

* Extraccion del colorante.

* Precipitacion del colorante.

* Centrifugacion del colorante.

 Lavado del colorante.

» Secado del colorante.

* Pulverizacién del colorante.

* Empacado del colorante.

3.5.1.16 Extraccion del colorante

El Achiote proveniente de la bodega de almacenamiento se colocard manualmente
en el alimentador de semillas (ver Figura 3.1) el cual vierte las semillas dentro de
canastas especiales (ver Figura 3.2) para realizar la percolacion.

Las canastas con semillas se sujetaran a un elevador manejado a control remoto
(Figura 3.3) y se realizara la percolacion elevando y sumergiendo las canastas en el

solvente (Hidréxido de Sodio), a una razén promedio de 30 veces por minuto

durante 7 minutos.
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El extracto obtenido contiene las sales solubles Bixianato de Sodio y Norbixianato
de Sodio; las semillas agotadas se dejaran escurrir durante un minuto y
posteriormente se pasaran a las etapas de lavado, descartdndose finalmente en un

recipiente contenedor-transportador.

Figura 3.1 Alimentador de Semillas.

Fuente: McMaster-Carr

Figura 3.2 Canastas para Percolacion.
Fuente: McMaster-Carr
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Figura 3.3 Elevador manejado a Control Remoto.

Fuente: McMaster-Carr

3.5.1.17 Precipitacion del colorante

El extracto rojo obtenido en la etapa de extraccion se trata con &cido clorhidrico 3N
en un tanque de mezcla, (Figura 3.4) donde se verifica la reaccién de formacién y

precipitacion de Bixina, la cual se realiza en forma instantanea.

Figura 3.4 Tanque para mezcla.

Fuente: McMaster-Carr
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3.5.1.18 Centrifugacion del colorante

Esta etapa tiene por objeto separar el precipitado de Annato recién formado en la
etapa anterior, de la solucion acida en que se encuentra. Para esto se usard una

centrifuga del tipo de impulsor helicoidal con descarga continua. (Ver Figura 3.5)

Figura 3.5 Bomba Centrifuga.

Fuente: McMaster-Carr

3.5.1.19 Lavado del colorante

El colorante obtenido por centrifugacion se pasa a una etapa de lavado con agua en
un nuevo tanque agitado con el objeto de eliminar cualquier residuo de &cido
clorhidrico, cloruro de sodio o cualquier otra impureza disuelta que pueda retener el

colorante humedo.
Una vez concluida la etapa de lavado se alimentara la suspension resultante a una

centrifuga similar a la utilizada en la etapa de centrifugacion. El agua de lavados se

descarta y la pasta obtenida se traslada a la etapa de secado.

71



3.5.1.20 Secado del colorante

El colorante humedo obtenido por centrifugacion se dispondrd en bandejas de acero
inoxidable que se alimentaran a un secador de bandejas, obteniéndose finalmente
el colorante en forma sdlida y practicamente seco. El secador a utilizar se muestra

en la Fig. 3.6

Figura 3.6 Secador de Bandejas.

Fuente: McMaster-Carr

3.5.1.21 Pulverizacioén del colorante

La pasta obtenida en la etapa de secado se pulverizara por medio de una maquina

pulverizadora para obtener el polvo seco listo para la etapa de empacado.

3.5.1.22 Empacado del colorante

El polvo obtenido en la etapa anterior se empacara en sacos de polipropileno de 15

Kilogramos y se almacenaran en la bodega de producto terminado. El peso de cada
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saco se medira por medio de una balanza de 60 Ibs de capacidad (Fig. 3.7) y para

sellar cada saco se utilizara una maquina zurcidora (Fig. 3.8)

Figura 3.7 Balanza de 60 Ib. de capacidad.
Fuente: Mcmaster-Carr.

Figura 3.8 Zurcidora de sacos.
Fuente: Mcmaster-Carr.
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3.5.4 Balance de materiales.

La tabla 3.9 muestra el balance de las materias primas e insumos que entran al

proceso para formar el producto.

Tabla 3.9 Balance de materia prima

INGRESO EGRESO
CANTIDAD | PORCENTAJES
INSUMO CANTIDAD KG DESCRIPCION
KG %
900 Kg. semilla de
Achiote Pigmento de Achiote 27.5 3.06
Desperdicio 872.5 96.94

Es decir que por cada 900 Kg. de semilla de Achiote se desperdicia 872.5; o sea el
96.94%.

Almacenamientos.

Para el disefio de la bodega de materia prima se ha tomado en cuenta:

» La frecuencia en que llegan los insumos para darle mantenimiento al cultivo

(plaguicidas, abonos, fertilizantes, etc.).

* Periodicidad con que llega semilla de Achiote a la bodega.

» Con qué frecuencia arriban los suministros para el proceso (NaOH, HCI 3N).

» Como llega la materia prima (Medio de transporte).

» Cantidades en que se recibe.
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* Pesos, tamafios y formas.

Para determinar el 4rea de bodega de materia prima se hace un analisis de

inventario de los insumos necesarios para el proceso, basdndose en su volumen de

requerimiento.

Disefio y dimensiones de La Materia Prima en Recepcion

Materia Prima necesaria para el mantenimiento de la Cosecha:

* Fertilizantes

» Pesticidas

* Plaguicidas

» Herbicidas

Materia Prima necesaria para el proceso de produccién:

» Semillas de Achiote

« Acido Clorhidrico 3N

» Hidréxido de Sodio

* Agua de Lavados

A continuacion se detalla la materia prima y la forma en que es adquirida (unidad de

carga), dicha informacion fue obtenida gracias a los proveedores de cada uno de

esos productos.
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1. Semillas de Achiote: Estas constituyen el principal insumo la produccion. Se
adquiere a partir de la cosecha de la plantacion de Achiote. Se almacenaran en

sacos de 25 Kg., los cuales tienen las siguientes dimensiones:

Alto: 0.60m, Ancho: 0.53 m y Profundidad 0.20 m.

2. Hidroxido de Sodio: Solucién necesaria para realizar el proceso de extraccién. El
hidréxido de sodio serd almacenado en un contenedor de acero inoxidable aleacién

316 (Fig. 3.25) el cual tiene las siguientes dimensiones:

Altura: 6m, Diametro: 7.6 m, con una capacidad de: 269,800 |

Figura 3.11 Tanque de Almacenamiento.
Fuente: McMaster-Carr
Acido Clorhidrico: Solucién necesaria para realizar la precipitacion del colorante.
Esta sera almacenada en un contenedor de acero inoxidable que tiene las

siguientes dimensiones:

Altura: 3m, didmetro: 3.2 m, con una capacidad de: 25,140 |
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4. Férmula 16-20-0: Requerimiento nutricional para realizar la fertilizacion de la
plantacion de Achiote. Su presentacion es en sacos de 200 Ib. los cuales tienen las

siguientes dimensiones:

Altura: 0.9 m, Ancho: 0.6 m y Profundidad: 0.3m

5. Sulfato de Amonio: Requerimiento nutricional para realizar la fertilizacion de la
plantacién de Achiote. Su presentacion en sacos de 200 Ib. los cuales tienen las

siguientes dimensiones:

Altura: 0.9 m, Ancho: 0.6 m y Profundidad: 0.3m
6. Tamardén 600: Plaguicida necesario para controlar y eliminar plagas en la
plantacion de Achiote. Su presentacion es en litros los cuales se almacenan en un

tanque con las siguientes dimensiones:

Altura: 0.75 m, diametro: 0.68 m, con una capacidad de: 270 |

7. Foley: Plaguicida necesario para controlar y eliminar plagas en la plantacion de
Achiote.

La presentacion es en sacos de 200 libras los cuales tienen las siguientes
dimensiones:

Altura: 0.9 m, Ancho: 0.6 m y Profundidad: 0.3m

8. Cumulus: Fungicida necesario para controlar enfermedades en la plantacion de
Achiote.

La presentacion es en sacos de 15 Kg. los cuales tiene las siguientes dimensiones:

Altura: 0.4 m, Ancho: 0.4 m y Profundidad: 0.2 m
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9. Cupravit: Fungicida a base de cobre necesario para controlar enfermedades en la

plantacion de Achiote. La presentacion es en sacos de 15 Kg. los cuales tiene las

siguientes dimensiones:

Altura: 0.4 m, Ancho: 0.4 m y Profundidad: 0.2 m

10. Gramoxone: Pesticida necesario para tratar el cultivo del Achiote. Se

almacenara en un contenedor de las siguientes dimensiones:

Altura: 0.75 m, Didmetro: 1.07 m, con capacidad de: 675 |

Los principales insumos de la cosecha y produccion y la forma en que se

almacenan en la planta se muestran a continuacion en la Tabla 3.10.

Tabla 3.10. Disefio de Almacenamiento en Bodega de Materia Prima.

) . Area
Forma de No. De Cantidad a
Insumo Almacenamiento Dim. Apilamientos nc[u::::}da utilizar Periodo
Semillas de | Apilamiento Simple | 0060 x 053 | 483 (2n grupos < % 2452672 .
Achiote de 10 sacos m de 23) 156.8 kg Anual
et - H= 6 m; - i
MNeH langque contenador | . 434 265, 800 | Anual
D= 76m
- - I He 3 m; : 5140 A
HCI 3N Tangue contenador De=32m B 25,140 1 Anual
Formula Apilamiente Simple | .90 x 0.60 - - . —_—
16-20-0 de 5 sacos m d 6.1 675 o Frim
fato de | Apilamis imple | 080 x 0.60
5ul,_mldh .\pul_|1_|:|1m Simple | 050 x (.60 &7 6.1 675 44 Trim
Amonic de 5 2008 m
T ata | T H o= 0,75 m; " - .
Tamaron 600 [ Tangue contenedor D= 068 m x4 2701 Anual
Apilamie imple | 0.375x 0.2 X - -
Cupravig | “Piiamientc Simple | 0.575 x { I8 1.33 270Kg | Anual
de 10 sacos m =
Api lamie imple 375 %02
Foley | /\Pilemiento Simple | 0.375 x 0.2 14 105 | 3375m | Sem
iy de 10 sacos m
375 A
Ciamulus Apilamiento Simple 03 ‘n'h[ - 5 0.7 135 Kg Anual
Gramoxone | Tanque contznedor H=0.75 s 6751 Anual
. - ) S D= 107 m ' ) S
TOTAL 286.8
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Tabla 3.11 DIAGRAMA BIMANUAL PARA LA EXTRACCION DEL COLORANTE.
INICIO: COLOCACION DE SEMILLA EN BANDEJA.
FIN: ENCENDIDO DE CENTRIFUGA.

MANO IZQUIERDA MANO DERECHA

Descripcion O oV |DIO|g|VID Descripcion
rMano a Pala o . Mano a canasta de acero
Toma Pala r [ e Toma canasta de acero
Llena canasta de semillas _® |Sostiene canasta
Deja Pala [N = Mano con canasta a elevador
Mano a elevador EJ Sujeta canasta a elevador
Sujeta canasta a elevador o« |Mano a valvula 1
[Mano a valvula 1 | - Abre valvula 1
Abre valvula 1 o] | —1-@ |Espera que se llene tanque
Espera que se llene tanque e el Enciende elevador
[Mano a valvula 2 & Apaga elevador
Abre valvula 2 o« ) Mano a valvula 2
Mano a valvula de tanque HCI Abre valvula 2
Abre valvula de tanque HCl o« ) Mano a valvula de tanque HCI
[Mano a valvula de tanque 2 Abre valvula de tanque HCl
Abre valvula de tanque 2 | - Mano a valvula de tanque 2
Espera e e Abre valvula de tanque 2
[Mano a valvula de centrifuga 1 o | Enciende Centrifuga 1
Abre valvula de centrigua 1 o« Mano a valvula de Centrifuga 1
Mano a valvula de tanque de agua Abre valvula de Centrifuga 1
Abre valvula de tanque de agua ) Mano a valvula de tanque de Agua
Mano a valvula de tanque 3 Abre valvula de tanque de Agua
Abre valvula de tanque 3 . Mano a valvula de tanque 3
Espera T e Abre valvula de tanque 3

[J |Enciende Centrigua 2

9| 9
0| o
D 3] 2




3.5.5 DIAGRAMA DE RECORRIDO.
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3.5.6 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO.

W, Descriprion =[O0 [% | Tiemps |Distancia
Zemulas de Ackiote se transportan .
1 desde bodaga s e
Se celocan semillas sy canastas
2 ) 10 fun
A et belacidi
Prercolacicn e semillas hasta que
3 T
sstén apetadas L et
4 |Gemillas agstadas se dejan escumc H:_‘;u 1 min
Estracts 32 erdda a tangque de
5 10 1
mezcla /./ : o
Extracts obismds s= mezcla con
o acado cloghidneo .< el
Formacidn v precystacidn de ——
! Bt ::.
Mezcla e envia a tangue de
8 1n 1
sEparaciin /‘/ ¢ !
Separacidn de Aamate de sohaciin
2 3 I0m
acida
Colorante ebteredo e emfaa
B tamcque de Jawades con ama > Lt o
Flimmacidn de impursras <
11 . S prm
cesultantes <e proceses anteniore s
12 |Pasta cbtenida se covia 2 zecads :} 1 erin 15m
13 |Colorante se dispone en bandsjas | 42 5 pon
14 |Secado de celorants = ik
13 |Se extrae calorante sece * 5 e
Trasladle de colerante sece a drea
16 2 15
T >' e m
17 |Pulverizacién de colorante ( ik
18 Pelre seca se enwa a area de >. 5 i 15
ernpracads
in Empal:. asde d-t. colerants en saces ./ 30 min
e Palipropilens
CUADRO RESUMEN | No, {m‘w ?:;
CIpEracicnss Fols52] 0
Traslados 7 | B5 | &R
Inapecciones i [ ]
Eaperas 3 ol o0
Amacenamientes i [i i
TOTAL 19 | 921 [ 68

Seleccién de equipos.

En el capitulo correspondiente a la programacién de la produccion, se detalla el tipo
de equipo a utilizar (Cap. 3.5.2). En la tabla 3.13 encontraremos la hoja de ruta, la

cual especifica la cantidad de equipos y mano de obra que necesitamos.
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Tabla 3.13 Hoja de ruta

Numero de maquinas | Numero de operarios
Afo | No Operacion Tiempo. fie frecuen,cia tiempo t]otal x rendimiento |y Rendimiento y/xTeorico Real Teorico Real
operacién por dia por dia (kg/h) (kg/h)
Extraccion del
pigmento de
2012| 1 achiote 1 hora 8 8 horas 55 26.6 0.483636 1 0.4836364 1
Extraccion del
pigmento de
2013| 1 achiote 1hora 8 8 horas 55 27.03 0.491455 1 0.4914545 1
Extraccion del
pigmento de
2014] 1 achiote 1 hora 8 8 horas 55 2743 0.498727 1 0.4987273 1
Extraccion del
pigmento de
2015| 1 achiote 1 hora 8 8 horas 55 26.96 0.490182 1 0.4901818 1
Extraccion del
pigmento de
2016| 1 achiote 1hora 8 8 horas 55 2733 0.496909 1 0.4969091 1

Tal como se muestra en las especificaciones de la maquinaria, se necesita un
operario por equipo. Este serd el encargado de verificar que el equipo esté
funcionando correctamente, reportar las fallas (si se presentan) y de que no falte la

materia prima al momento de iniciar el proceso.

Se requiere que los operarios reciban un entrenamiento especial. Al momento de la

instalacién de las maquinas, se dara una capacitacién por parte de los proveedores.
Mantenimientos.

El mantenimiento que se aplicara a la empresa seré de tipo preventivo y correctivo.

El jefe de produccion junto con los operarios de la empresa contard con su propio

departamento de mantenimiento, los que seran los encargados de darle el debido

seguimiento y control a todas las necesidades de la maquinaria y equipo.

Se dard mantenimiento correctivo al reparar una maquina ya deteriorada y al

realizar ajustes a la maquinaria y equipo cuyos procesos tienen fallas.
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Se realizara una inspeccion periddica de maquinas y equipos para que de esta
forma se evalue el funcionamiento y poder identificar fallas; asi se aplicara el
mantenimiento preventivo. Esto ayuda a prevenir y poner el equipo en condiciones
para su 6ptimo funcionamiento. Asi mismo, para el reemplazo de piezas para las
cuales el fabricante ha identificado que tiene un tiempo especifico de servicio, como

lo son los filtros. Los filtros utilizados en él se estaran cambiando cada seis meses.
Se realizard un monitoreo continuo de la maquinaria y equipo con el fin de detectar

y evaluar cualquier variacion en el funcionamiento antes de que se produzca una

falla, con esto se aplicara el mantenimiento predictivo.
3.6 Higiene y seguridad.
Se deben de tomar en cuenta en la planta diversos aspectos de seguridad para
obtener un mejor funcionamiento garantizando la seguridad del trabajador.
Las condiciones especificas de seguridad de los trabajadores que se tomaran en
cuenta son:
- Que el suelo esté libre de obstrucciones y que no resbale.
- Qué ningun trabajador esté situado debajo o encima de alguna zona peligrosa.

- Accesos adecuados y salidas de emergencia bien sefalizadas.

- Elementos de primeros auxilios y extintores de fuego cercanos. Se colocara un

extintor dentro del area de administracion y uno mas en el area de produccion.
- Que no existan en las areas de trabajo ni en los pasillos, elementos de material o

equipo puntiagudos o cortantes, en movimiento o peligrosos.

- Cumplimiento de todos los cadigos de seguridad y regulaciones de seguridad.
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- Senalizacion adecuada vy visible.

Las condiciones de la planta tienen que tener algunas situaciones especiales. Esta
debe ser lo mas confortable posible para los empleados. En estas condiciones de
bienestar influyen la luz, ventilacién, calor, ruido, vibracion. Estan relacionados con

el factor edificio.

Proteccion para los trabajadores,

La proteccion de los trabajadores viene determinada por las sustancias peligrosas,
el equipo a manejar en el proceso y otros factores (sonido, emisiones atmosféricas,

etc.)

Las zonas en las que los trabajadores tienen que ocupar equipo de proteccion

personal son dos: la bodega de materia prima y la zona de produccion.

Algunas de las medidas de seguridad que se tienen que tomar son:

- Para la bodega de materia prima, el operario manipulara sustancias peligrosas,
con aspectos de peligrosidad elevados. La proteccibn en esta zona serd de
utilizacion de uniformes o gabachas con telas resistentes, guantes, equipo
(carretillas) de transporte de las sustancias, mascarillas, gafas, botas impermeables.
En esta zona ademas se debe contar con suficientes extintores ubicados en lugares

accesibles; duchas y lavadores de ojos.

- En la zona de produccién, el trabajador debera utilizar mascarilla, lentes
protectores o careta, gabacha o uniforme adecuados, guantes, botas impermeables.

Ademas las instalaciones deberan contar con:

a) Una adecuada ventilacion (que garantice que no haya acumulacién de vapores

toxicos en el aire),
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b) Extintores,

c) Duchas y

d) Lavatorios de ojos.

3.7 Distribucidon en planta.

La distribuciéon en planta implica la ordenacion fisica de los elementos industriales.
Esta ordenacion, incluye tanto los espacios necesarios para el movimiento del
material, almacenamiento, trabajadores indirectos y todas las otras actividades o
servicios, como el equipo de trabajo y el personal de taller. La mision de la
distribucion en planta es hallar una ordenacion de las areas de trabajo y el equipo,
gue sea la mas econdmica para el trabajo, al minimo tiempo que la mas segura y

satisfactoria para los empleados.

3.7.1 Carta de actividades relacionadas.

La Carta de Actividades Relacionadas o Diagrama de relacion es una herramienta

que sirve para manejar las relaciones entre areas de servicio.
En este diagrama se hace una graduacion mediante letras para indicar la cercania

de las areas, y de numeros para especificar la razén por la cual se recomienda 0 no

esa cercania, utilizando simbolos como los que presenta la siguiente grafica:
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Tabla 3.12 Relaciones existentes entre actividades.

VALOR CONTIGUIDAD
A Absolutamente necesario
E Especialmente importante
I Importante
0 Ordinariamente importante
U No importante
X Indiferente
CODIGO RAZONES
I Usar el mismo equipo
2 Comparten personal
3 Seccién de flujo de trabajo
4 (Grado de contacto personal
5 Grado de contacto de papeles
s} Comparten registros
7 No Comparten Registros
8 Ruido, gases, etc.
g Departamentos no relacionados directamente

Se han establecido las distintas areas que van a formar parte de la planta

procesadora, entre las cuales se encuentran: areas de oficinas, bodegas, bafios,

basureros, area de produccion, etc. En las siguientes paginas se presentan la hoja y

la carta de areas relacionadas donde se establece la correspondencia entre las

areas de la planta.
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Figura 3.12 Carta de actividades relacionadas

1 RECEPCION
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5. ESTACIONAMIENTO

3.7.1.1 Diagrama de Bloques de Actividades Relacionadas

Cuando la Carta de Actividades Relacionadas (CAR) ya ha sido aprobada, es

utilizada como una guia para el Diagrama de Actividades Relacionadas.

Este es un diagrama en el cual cada area del CAR es representada como un cuadro

0 area rectangular. Y se usa para esquematizar la distribucion aproximada de la
planta.

89



Figura 3.13. Distribucion de Areas Administrativas.

Figura 3.14 Distribucion de Departamento de Produccion.

13
15

14

3.7.2 Areas

Se debe contar con un area para la disposicién de oficinas y servicios, los cuales
estaran fuera del area de produccion (a excepcion de las oficinas de los jefes de
siembra, gestion de la produccion, mantenimiento y bodegas). Estas areas son

indispensables para el desarrollo de la empresa.

Cada uno de los empleados de ésta area debe contar con el espacio suficiente y

justo, al igual que el personal de produccién, para poder desarrollar su trabajo en
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forma dptima y eficiente. Por esto debe hacerse un cuidadoso analisis con objeto de

establecer el tamafio de las oficinas y areas de servicio.

Tabla 3.14 Hoja de planeacion de oficinas en area administrativa.

DIMENSIONES
DESCRIPCION ANCHO [ LARGO
(m) (m)
RECEPCION 2 3
VENTAS 2 3
CONTABILIDAD 2 3
AGRICULTURA 2 3
GERENTE GENERAL 4 3
PRODUCCION 2 3
MANTENIMIENTO 2 3
CAFETERIA 4 1.5
BANO HOMBRES 2 3
BANO MUJERES 2 3

Tabla 3.15 Hoja de planeacién de oficinas en area de produccion.

DIMENSIONES
DESCRIPCION |ANCHO |LARGO
(m) (m)
BODEGA MP 29 22.94
PRODUCCION 29 50
BODEGA PT 12.5 6.5
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3.7.3 Planos

Figura 3.15. Vista en Planta Edificio Administrativo.

—|—4_00m—!—2_00m—|—2.00m—|—2,00m—!—

i

woge—r

PRODUCCION AGRICULTURA |
RECEPCIOMN
e W e il +
3
- | 3
W ] A" A= A
=
GEREMNTE LA
GEMNERAL MIENJrIijl CONTAEBILIDAD VENTAS §
t 10.00 M
DISTRIBCCI@N EN PLANTA DE:
AREA ADMTIV A Y PLANTA
Fecha: Escala: Area
1700 S80.0 M2
Figura 3.16. Vista en Planta Area Administrativa y Planta.
6-80 m S5.00m
5.00m 4 + 50.00 m + 2294 m—+
.T_. Jaswrcry
o 2
i Produccion B"dc"u gl 2
| AMatena
'-‘1_ Prima =2

L T

T—u oom—l- oot

1 L
8 > | g
| I 2
3 |
e L
]
Y
= HEE, G SR
Relojdc —> &9
Marcado
Cascta de
Vigilercia —> g
89.74m

DISTRIBUC ION EN PLANTA DE:
AREA ADMTIVA Y PLANTA

Fecha: Escala: Area:
1:700 4.397.00 m2

92



Figura 3.17. Vista en Planta Empresa.
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3.8 Organizacion de RRHH.
3.8.1 Organigrama.

Figura 3.18 Organigrama de la empresa
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3.8.2 Manual de puesto.

3.8.2.1 PUESTO DE TRABAJO: GERENTE GENERAL

JEFE INMEDIATO: Junta Directiva

3.8.2.1.1 OBJETIVOS:

* Planificar y controlar los objetivos y metas que persigue la Empresa XX.
 Supervision y control de la empresa.
* Dirige y supervisa las principales gerencias.

* Elaborar la planificacién estratégica de la empresa.

3.8.2.1.2 FUNCIONES:

* Planifica las politicas y estrategias a seguir en las principales areas de la empresa.
 Controla el cumplimiento de las obligaciones de la empresa.

* Realiza gestiones con empresas aliadas, para concretar contratos importantes.

* Autoriza y dirige posibles expansiones de la empresa.

* Autoriza y controla cualquier cambio importante de la empresa.

=Coordinar con liderazgo el funcionamiento de toda la empresa y ser el principal
personaje en la toma de decisiones.

1 Dirigir, planificar y coordinar las actividades generales de los Departamentos en
colaboracién con sus respectivos gerentes.

1 Evaluar las operaciones y los resultados obtenidos.

1 Elaborar las lineas estratégicas de la empresa a mediano y largo plazo.

3.8.2.1.3 PERSONAL A SU CARGO
[1 Gerente Financiero
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[] Gerente de Planta

[] Gerente de Recursos Humanos

3.8.2.1.4 ESTUDIOS REQUERIDOS

* Licenciado en Administracion de Empresas con Maestria en Administracion de

Negocios (MBA, por sus siglas en inglés).

3.8.2.1.5 CUALIDADES NECESARIAS

* Flexibilidad mental

* Destreza de negociacion

» Capacidad de analisis de informacion

+ Orientacidn al cliente interno y/o externo
* Liderazgo

* Firmeza personal

* Disponibilidad

» Capacidad de organizacion

3.8.2.1.6 MEDIDORES DE DESEMPENO
* Tasa Interna de Retorno de la Empresa
» Costo de acciones de la Empresa

» Estado de Resultados

3.8.2.1.7 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de

los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el

proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado

segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.
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3.8.2.2 PUESTO DE TRABAJO: GERENTE FINANCIERO

JEFE INMEDIATO: Gerente General

3.8.2.2.1 OBJETIVOS:

* Dirigir y supervisar el area de presupuestos.

* Realizar un buen manejo de los recursos financieros de la empresa.

3.8.2.2.2 FUNCIONES

1 Planear, organizar, programar y dirigir las actividades y trabajos que se
desarrollan en el area de finanzas apegandose a las politicas administrativas
establecidas por la empresa.

1 Ser el principal personaje en la toma de decisiones que estén relacionadas con el
area de administracion y finanzas.

1 Elaborar los planes a mediano y corto plazo para incrementar la eficiencia
administrativa.

1 Verificar que los informes contables y financieros reflejen razonablemente la
situacion de la empresa.

1 Representar al Departamento de Finanzas frente al Gerente General de la

3.8.2.2.3 Empresa.
1 Velar por que el acceso a los activos de la empresa sea permitido solamente a

personal autorizado de la Gerencia General.

3.8.2.2.4 PERSONAL A SU CARGO
[] Contador
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3.8.2.2.5 ESTUDIOS REQUERIDOS

* Licenciado en Administracion de Empresas con Maestria en Finanzas.

3.8.2.2.6 CUALIDADES NECESARIAS
* Habilidad numeérica

* Emprendedor y con iniciativa

» Capacidad de analisis de informacion

* Liderazgo y visionario

3.8.2.2.7 MEDIDORES DE DESEMPENO
* Eficiencia en entrega de documentacién

* Eficiencia en la informacion proporcionada

3.8.2.2.8 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el
proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.

3.8.2.3 PUESTO DE TRABAJO: GERENTE DE PLANTA

JEFE INMEDIATO: Gerente General

3.8.2.3.1 OBJETIVOS:

1 Velar porque la empresa elabore un producto de calidad, oportunamente y al
menor costo posible, con un minimo de inversién de capital y con un maximo de
satisfaccion de sus empleados, buscando la eficiencia en los procesos y la

disminucion de tiempos.
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3.8.2.3.2 FUNCIONES

1 Coordinar con liderazgo el funcionamiento de las operaciones y métodos de el
Departamento de Produccion.

"1 Dirigir, planificar y coordinar las actividades generales del departamento.

1 Evaluar las operaciones y los resultados obtenidos del departamento.

1 Desempeiar el papel de la maxima autoridad en el area de planificacion,
produccion y control de calidad siendo el encargado de aprobar ciertas decisiones a
largo, mediano y corto plazo, que involucren al departamento.

1 Velar por mantener un buen ambiente laboral y por la higiene y seguridad

ocupacional.

3.8.2.3.3 PERSONAL A SU CARGO
1 Jefe de Mantenimiento y Bodegas
1 Jefe de Gestion de Produccion

1 Jefe de Siembra

1 Jefe de Logistica y Mercadeo
3.8.2.3.4 ESTUDIOS REQUERIDOS
* Ingeniero Industrial

* Maestria en Investigacion y/o Administracion de operaciones.

3.8.2.3.5 CUALIDADES NECESARIAS
* Flexibilidad mental

* Analisis de tiempos

* Firmeza personal

* Emprendedor y con iniciativa

» Capacidad de analisis de informacion

3.8.2.3.6 MEDIDORES DE DESEMPENO
* Productividad
* No. de Accidentes

* No. de Errores
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* Desperfectos

* Cantidad de Desperdicio

3.8.2.3.7 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el
proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.

3.8.2.4 PUESTO DE TRABAJO: GERENTE DE RECURSOS HUMANOS

JEFE INMEDIATO: Gerente General

3.8.2.4.1 OBJETIVOS:

"1 Mantener un alto nivel de eficiencia en la administracion de los recursos humanos
dentro de la empresa.

1 Garantizar la incorporacion del personal idoneo para los distintos departamentos
de la empresa.

1 Mantener politicas claras y definidas para la administracion del personal dentro de
la empresa.

1 Elaborar y actualizar el manual de puestos.

1 Elaborar y actualizar el reglamento interno de la empresa.

3.8.2.4.2 FUNCIONES

1 Planificar, coordinar, organizar y supervisar los aspectos relativos a la
administracion del personal de la empresa.

1 Ser el principal personaje en la toma de decisiones que estén relacionadas con la

seleccion y contratacion de personal.
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1 Preparar los planes y programas sobre administracion de salarios, prestaciones,

reclutamiento y seleccion, y otras actividades a realizar a corto y largo plazo.
1 Elaborar la planilla mensualmente segun cada departamento.
1 Controlar el cumplimiento de las politicas de personal de la organizacion.

1 Verificar los objetivos del personal con los de la empresa y brindar apoyo a la

administracion superior en toda gestion técnica relacionada con la administracion de

los recursos humanos.

1 Presentar soluciones para tener una mejora continua en la empresa, en cuanto al

ambiente laboral y las condiciones de trabajo, garantizando la satisfaccion de los

objetivos generales de la empresa y los especificos de cada empleado.

3.8.2.4.3 PERSONAL A SU CARGO

[] Asistente de Recursos Humanos

3.8.2.4.4 ESTUDIOS REQUERIDOS
* Licenciatura en Psicologia

* Maestria

3.8.2.4.5 CUALIDADES NECESARIAS

» Conocimiento de técnicas de seleccion y reclutamiento
* Atenciones personalizadas

* Rotacién de personal

» Conocimientos de administracién de salarios

» Capacidad de analisis de informacion

3.8.2.4.6 MEDIDORES DE DESEMPENO
« indice de rotacién de personal

* No. de Quejas
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3.8.2.4.7 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el
proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.

3.8.2.5 PUESTO DE TRABAJO: CONTADOR

JEFE INMEDIATO: Gerente Financiero

3.8.2.5.1 FUNCIONES

"1 Administrar las actividades contables que se derivan de las operaciones, con el
objeto de obtener las consolidaciones y estados financieros requeridos por la
organizacion y los mejores resultados en el manejo de los fondos de la empresa.

1 Hacer, evaluar y analizar los reportes contables para que reflejen razonablemente
la situacion financiera de la empresa.

1 Aportar ideas para establecer y coordinar la ejecucién de las politicas
relacionadas con el area contable, asegurandose que se cumplan los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados y con las politicas especificas de la

compaidia.

3.8.2.5.2 PERSONAL A SU CARGO
1 Ninguno

3.8.2.5.3 ESTUDIOS REQUERIDOS

* Licenciatura en Contaduria Publica.
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3.8.2.5.4 CUALIDADES NECESARIAS

» Conocimiento de contabilidad financiera
* Precision en los calculos

* Propuestas contables

* Planes de Inversion

3.8.2.5.5 MEDIDORES DE DESEMPENO

* No. de Errores en la informacion

3.8.2.5.6 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el
proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.

3.8.2.6. PUESTO DE TRABAJO: JEFE DE LOGISTICA Y MERCADEO

JEFE INMEDIATO: Gerente de Planta

3.8.2.6.1 OBJETIVOS:

1 Establecer contactos y vias de distribucion 6ptimas con los clientes de forma que
se aprovechen mejor los recursos.

1 Disefiar y verificar el cumplimiento de sistemas efectivos para comercializar el
colorante.

1 Alcanzar metas relativas al desempefio del presupuesto anual de venta que se
lleva a cabo con el mejor aprovechamiento de los recursos tanto humanos,

materiales y financieros de la empresa.
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3.8.2.6.2 FUNCIONES

1 Cumplir con las metas de crecimiento de la empresa a través de la apertura de

nuevos negocios.

1 Generar actividades para incrementar las ventas en diferentes épocas del afio.

1 Elaborar presupuestos anuales de ventas, gastos y prondsticos de ventas.

1 Confirmacién de fechas de entrega de los pedidos.

1 Control del cumplimiento de las 6rdenes de compra, reportando periddicamente al

Gerente de Planta.

1 Dirigir y controlar los pedidos de materiales.

1 Proponer nuevas estrategias de ventas y tacticas de distribucion con el fin de

maximizar las ventas en la empresa.

3.8.2.6.3 PERSONAL A SU CARGO:
1 Ninguno

3.8.2.6.4 ESTUDIOS REQUERIDOS

* Ingeniero Industrial

3.8.2.6.5 CUALIDADES NECESARIAS

» Conocimiento de técnicas de para plantear prondésticos

» Capacidad de planificacion e implementacién de métodos
» Capacidad de organizacion

* Disponibilidad

* Liderazgo

* Firmeza personal

3.8.2.6.6 MEDIDORES DE DESEMPENO
* Productividad
* Entregas tardias de producto terminado

» Control estadistico de calidad
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3.8.2.6.7 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el
proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.

3.8.2.7 PUESTO DE TRABAJO: JEFE DE GESTION DE LA PRODUCCION

JEFE INMEDIATO: Gerente de Planta

3.8.2.7.1 OBJETIVOS:

1 Planificar, elaborar y controlar los programas de produccion y las solicitudes de
compras de los materiales.

1 Supervisar y controlar que los inventarios se encuentren segun lo planeado.

1 Dirigir, supervisar y controlar el departamento de produccion.

1 Establecer métodos para controlar costes de planificacion, produccion y control
de calidad, desarrollando programas para reducir dichos costes.

3.8.2.7.2 FUNCIONES:

1 Control de Produccién. Controlar que se estén cumpliendo los programas y las
ordenes de produccion, reportando periédicamente el desempefio a la Gerencia.

1 Emitir programas de produccidén anuales que se adecuen al presupuesto de la
empresa.

1 Controlar e incentivar a que respeten las normas de seguridad industrial.

1 Planificar las inspecciones y controlar la calidad de los materiales, reportando
periodicamente el cumplimiento con los estandares fijados.

1 Planificar la produccién basandose en el prondstico de ventas, en la existencia de

materiales, disponibilidad de articulos terminados, maquinaria y mano de obra.
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1 Analizar las necesidades existentes de materiales basandose en las solicitudes
de pedidos del area de Logistica y Mercadeo para poder cumplir con el prondstico
de ventas.

1 Asegurar una circulacion y aprovechamiento optimo de los materiales entre las

distintas etapas de la produccion.

3.8.2.7.3 PERSONAL A SU CARGO:
"1 Operarios

3.8.2.7.4 ESTUDIOS REQUERIDOS

* Ingeniero Industrial

3.8.2.7.5 CUALIDADES NECESARIAS

» Conocimiento de nuevas normas de calidad
* Planes de mejora contintia

» Capacidad de analisis de informacion

* Flexibilidad Mental

* Disponibilidad

3.8.2.7.6 MEDIDORES DE DESEMPENO
* Retrasos en materia prima’

* Control de Calidad

* Productividad

* Numero de desperfectos

* NUmero de desechos

3.8.2.7.7 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el
proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.
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3.8.2.8 PUESTO DE TRABAJO: JEFE DE MANTENIMIENTO Y BODEGAS.

JEFE INMEDIATO: Gerente de Planta

3.8.2.8.1 OBJETIVOS:

1 Mantener en las mejores condiciones todos los equipos, maquinarias e
instalaciones de la empresa.

1 Dirigir, controlar y supervisar el movimiento de materiales, chequear que el
namero de orden y facturacion sea el correcto.

1 Verificar el que se esta ocupando eficientemente el espacio de las bodegas.

3.8.2.8.2 FUNCIONES

1 Planificar y supervisar la ejecucion de las reparaciones, mantenimiento correctivo
y preventivo a la maquinaria y equipo de la empresa que realicen las personas bajo
su cargo, con el objeto de mantener a los mismos en condiciones 6ptimas.

1 Tomar las decisiones a corto plazo que conciernen al area de Mantenimiento, es
decir, estar preparado para cualquier reaccién inmediata en el proceso de
produccion segun los problemas o malfuncionamientos que se den.

1 Dirigir eficientemente al personal de bodega, verificando que cumplan con las
normas y con la disciplina.

1 Evaluar los resultados obtenidos diariamente y tomar acciones inmediatas para
corregir y mejorar las condiciones de cualquier recurso dentro de la empresa.

1 Supervisar constantemente el equipo de oficina y la maquinaria manteniéndolos
siempre y cuidando que se encuentren en buenas condiciones.

1 Supervisar constantemente el equipo de almacenamiento, controlando que se
encuentren en buen estado y con constante mantenimiento.

) Mantener actualizado el estado de inventarios, verificando que todo lo que entra y

sale de las bodegas se registre correctamente.
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1 Controlar que la carga y descarga de los camiones se haga de una forma
ordenada teniendo cuidado que no se dafien los materiales.

1 Chequear que los embarques estén conformes a las especificaciones de la orden
de compra y factura comercial.

1 Supervisar que la inspeccién de mercaderias se haga eficientemente.

1 Mantener un control detallado y minucioso de los inventarios cumpliendo con la

supervision periédica.

3.8.2.8.3 PERSONAL A SU CARGO
1 Asistente de Bodegas

[1 Asistente de Mantenimiento

3.8.2.8.4 ESTUDIOS REQUERIDOS

* Ingeniero Industrial o Ingeniero Mecanico

3.8.2.8.5 CUALIDADES NECESARIAS
* Precavido
* Liderazgo

» Conocimiento de maquinaria de produccién

3.8.2.8.6 MEDIDORES DE DESEMPENO

* Numero de fallas en las operaciones

 Costos de mantenimiento

 Tiempo de reaccioén y tiempos muertos

* Eficiencia de bodega y rotacion de inventarios

» Materia prima desperdiciada

3.8.2.8.7 RANGO SALARIAL
No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el

proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
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segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.

3.8.2.9 PUESTO DE TRABAJO: JEFE DE SIEMBRA

JEFE INMEDIATO: Gerente de Planta

3.8.2.9.1 FUNCIONES

(] Dirigir, coordinar y controlar todos los procesos concernientes al Area de siembra,
cuidado, cosecha, etc.

1 Tomar las decisiones a corto plazo que conciernen al area de la siembra, es
decir, estar preparado para cualquier imprevisto en el proceso de siembra, cultivo y
cosecha segun los cambios que se den.

1 Mantener altos niveles de eficiencia, productividad, y buen aprovechamiento de

herramientas, fertilizantes, pesticidas, etc., y tomar medidas correctivas.

3.8.2.9.2 PERSONAL A SU CARGO
1 Agricultores

3.8.2.9.3 ESTUDIOS REQUERIDOS

* Ing. Agronomo

3.8.2.9.4 CUALIDADES NECESARIAS
* Emprendedor y con iniciativa

» Con acciones inmediatas

* Liderazgo

* Firmeza personal
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3.8.2.9.4 MEDIDORES DE DESEMPENO
* Niveles de Eficiencia

* Niveles de Productividad

3.8.2.9.5 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el
proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.

3.8.2.10 PUESTO DE TRABAJO: ASISTENTE DE BODEGAS

JEFE INMEDIATO: Jefe de Mantenimiento y Bodegas

3.8.2.10.1 FUNCIONES

1 Mantener un estricto control en los ingresos y egresos de materiales en la bodega
de materia prima y producto terminado, utilizando para esto un inventario de
materiales detallado expresando el total de existencias.

1 Informar a los departamentos de produccion y al encargado de compras acerca
de las disponibilidades de la materia prima.

"1 Mantener una buena rotacion de los inventarios basandose en las politicas de la
empresa en cuanto al orden de entrada y salida.

1 Mantener el control de cada tipo de materia prima en existencia y asegurarse que
los materiales no se vuelvan obsoletos ni se vayan a desperdiciar por falta de uso o
vencimiento.

] Revisar los pedidos que entran o salen de materia prima y producto terminado,
tanto en cantidad como en calidad, y tomar las medidas necesarias de ser

necesario.
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3.8.2.10.2 PERSONAL A SU CARGO
1 Personal de Bodega de Materia Prima
"1 Personal de Bodega de Producto Terminado

3.8.2.10.3 ESTUDIOS REQUERIDOS

» Bachiller

3.8.2.10.4 CUALIDADES NECESARIAS
* Organizacion

* Entrega de pedidos

* Recibo de pedidos

3.8.2.10.5 MEDIDORES DE DESEMPENO
» Materia prima desperdiciada
* Rotacién de Inventario

* Productos viejos no vendidos

3.8.2.10.6 RANGO SALARIAL

No se propone un rango salarial debido a que el establecimiento de éste se sale de
los alcances del presente trabajo, pero la persona interesada en echar a andar el
proyecto debe considerar este apartado dentro del manual y mantenerlo actualizado
segun las condiciones de mercado. Se sugiere que esta actualizacion se realice

cada seis meses.

3.9 ASPECTOS LEGALES DE LA EMPRESA

- PASO 1
Se debe ir al Registro de Comercio a investigar si el nombre que se piensa para la

empresa esta disponible, luego se debe de remitir al departamento de consulta y
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entrega de documentos, en donde la persona encargada verificara en la base de

datos y dira si el nombre esta o no disponible.

- PASO 2

Si el nombre esta disponible, se debe de solicitar en un banco comercial un cheque
certificado, donde se requiere un monto como minimo al 25% del capital social.

Para realizar este tramite se acudira a cualquier agencia de dicho banco donde se
debe de llenar una solicitud de certificacion de cheque, mismo que tiene que ser
sellado para hacer constar su certificacion, por lo que no podra ser endosado a una
tercera persona y solo podra ser cobrado por el representante legal o por la persona
autorizada dentro de la sociedad.

- PASO 3

Para la obtencion de la solvencia municipal de cada uno de los socios se tiene que
cumplir con los siguientes requisitos:

1. Estar solvente de todas las cuentas que tiene registradas en la municipalidad a la
fecha del tramite.

2. Tener actualizadas las declaraciones de impuestos municipales.

3. Haber cancelado las vialidades del afio en curso.

4. DUl y NIT de cada uno de los socios.

Debe solicitarse al asesor de cuenta corriente la solvencia municipal con un recibo o

listado que se muestre que se han cancelado.
- PASO 4
Se tiene que contratar a un notario para que elaborare el testimonio de escritura

publica de constitucion de la sociedad, entregandole la solvencia municipal, cheque

certificado y copia de DUl y NIT de los socios.
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- PASO 5

Se presentara el testimonio de escritura publica en el Registro de Comercio del
Centro Nacional de Registros, pagandose los derechos de registro equivalentes a
$0.57 por cada $114.28.

Siete dias después se debe de retirar la escritura por la que la empresa quedara
legalmente inscrita, luego se tendra que sacar una fotocopia de la escritura reducida
al 74% y se debera presentar a la seccion de Recepcion de Documentos donde

debera ser inscrito al libro de registro de sociedades.

- PASO 6

Luego de tener la escritura inscrita y en orden prosigue tramitar el namero de
identificacion tributaria (NIT) y el nimero de registro de contribuyente (NRC) al
Ministerio de Hacienda en la Direccién General de Impuestos Internos, ubicada en

la torre 3, nivel 5, seccion A.

Los requisitos que hay que seguir para inscripcion en el registro de contribuyentes
de IVA para obtener la tarjeta del nUmero de registro de contribuyente son:

1. Llenar formulario inicial

2. El o la representante legal, se tiene que presentar con original y copia de DUI,
NIT y Credencial Vigente

3. Se debera presentar comprobante de derecho de pago de NIT.

4. Se deberé presentar original y copia de la escritura de constitucion de sociedad.
5. Se debera presentar el listado de accionistas, fotocopia de NIT y su porcentaje de
participacion en la sociedad

6. Requisitos para inscripcidon en el registro y control especial de contribuyentes al
fisco (NIT).

7. Se debera llenar el formulario inicial

8. Se debera presentar comprobante de derecho de pago de NIT.

9. Se debera presentar original y copia de la escritura de constitucion de sociedad.

10. Se debera presentar credencial del representante legal
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11. Se debera presentar personalmente el representante legal con original y copia
de su DUl y NIT.

En el momento se tendra que entregar el nimero de registro de contribuyente y
siete dias después sera entregado el numero de identificacion tributaria de la

empresa.

- PASO 7

Sera necesario contratar a un contador para autorizar la descripcion del sistema

contable, el catdlogo de cuentas y manual de instrucciones.

- PASO 8

Para inscribir el Balance Inicial habra que ir al Centro Nacional de Registro y
presentar en la Recepcion de documentos lo siguiente:

1. Balance certificado por un auditor externo.

2. Fotocopia del Balance reducido al 74%, tamafio oficio y centrado.

3. Recibo de pago en original con los derechos de registro debidamente
cancelados.

4. Fotocopia del NIT de la sociedad.

5. Se debe de cancelar $17.14 de derechos para inscribir el balance.

Este tramite tarda veinticuatro horas, al cabo de las cuales el Balance Inicial queda

formalmente inscrito en el Registro.

- PASO 9

Para inscribir la marca bajo la cual se comercializara, se debe de ir al departamento
de propiedad intelectual en el Centro Nacional de
Registro, en donde se debe de hacer una busqueda de marcas registradas o en

tramite de registro por un valor de $20.00.
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Asumiendo que la marca esta disponible se deben de llenar los formatos para la
inscripcion de la misma. Por los derechos de inscripcion de la marca se cancelara
un valor de $100.00, la vigencia de esta inscripcion es de 10 afios, renovables cada
10 afios con un valor de $100.00 y tiene un periodo de gracia de seis meses (Art.
109 de Ley de marca y otros signos distintivos)

Se debera realizar a su vez la inscripcion del emblema de la empresa para lo cual
se debe de llenar el formulario correspondiente. Los documentos que deben de
acompafar a la solicitud de inscripcion original son dos copias de las mismas y
quince vifietas con el nombre a inscribir.

Estos derechos de inscripcion tiene un valor de $75.00 cada uno y la vigencia de la

misma es por tiempo indefinido.

- PASO 10

En la seccion de recepcion de documentos ubicada en el Registro de Comercio se
debe de inscribir los nombres de los miembros de la junta directiva y de los

funcionarios de mayor categoria en la empresa.

- PASO 11

Se debera de ir a las oficinas de la DIGESTYC y se tendran que presentar las
fotocopias de NIT de la empresa, balance inicial y escritura de constitucion. Al ser
éstas presentadas de debe de solicitar el formulario de encuesta anual de apertura,
una vez completada la encuesta se presentara junto con los demas documentos a
la oficina de colecturia y se pagaran una cantidad de acuerdo al monto en concepto
de solvencia de registro de informacion estadistica de acuerdo al monto del activo y
por establecimiento. Este monto fue determinado segun tabla de precios
autorizadas por medio del acuerdo ejecutivo N0.840 y publicada en el diario oficial
147, del dia 13 de Agosto de 2002.
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Después de realizar este pago, se debe recibir la constancia de que la empresa
cumplira con el requisito de dar informacion para la encuesta econOmica, de
acuerdo a lo establecido en la Ley del Servicio Nacional Estadistico.

Al afio de estar funcionando la empresa, se debera llenar de nuevo la encuesta
anual de industria agropecuaria, para mantener actualizada la informacion de la

empresa en la DIGESTYC. Este tramite debera realizarse anualmente.

- PASO 12

Se debera ir a la Alcaldia para realizar los tramites necesarios para abrir cuenta:

1. Se debe de solicitar y llenar formulario F-4 que extiende la municipalidad

2. Se deberd presentar original y fotocopia certificada notarialmente del Testimonio
de Escritura Publica de Constitucion.

3. Se debera presentar original y fotocopia del numero de identificacién tributaria de
la persona juridica.

4. Se debera presentar el Balance Inicial original a la fecha de constitucion de la
sociedad, debidamente autorizado por el representante legal, contador y auditor

externo.

- PASO 13

Se debera ir al Centro Nacional de Registro, donde se tiene que presentar los
siguientes documentos para solicitar matricula de comercio:

1. Balance General Inicial inscrito.

2. Fotocopia de escritura de Constitucion publica.

3. Constancia extendida por la Direccién General de Estadistica y Censo.

4. Recibo original de derecho de registro.

5. Autorizacion correspondiente segun la actividad econdémica (en este caso
agricola).

6. Fotocopia de NIT de la empresa.
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Todos los documentos anteriores deberan ser presentados por el Representante
Legal, el cual tendrd que haber llenado el formulario de matricula de la empresa

correspondiente.

- PASO14

Se debe de ir a la Direccion General de Inspeccién de Trabajo del Ministerio de
Trabajo, para inscribir la empresa, presentando:

. Solicitud de Inscripcion de Establecimiento completa

. Copia de Escritura de Constitucion de la empresa

. Credencial del Representante Legal

. Balance General Inicial

. NIT de la empresa

. NIT de Representante Legal

. Némina de empleados

0 N o o0~ WDN P

. Copia de los contratos individuales de los empleados

- PASO 15

Se debera presentar en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social, para inscribir la
empresa y los empleados, el original y copia de:

1. Escritura de constitucién legalizada en el Centro Nacional de Registro.

2. DUI de Representante Legal de la empresa.

3. NIT de la sociedad

Ademas, se debera llenar la siguiente documentacion:
1. Aviso de inscripcion de patrono
2. Aviso de inscripcion de trabajador

3. Registro de Firmas
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Una vez inscrito el patrono y los empleados, se debera pasar a retirar la tarjeta de

inscripcion de patrono y la tarjeta de afiliacion de cada empleado.

- PASO 16

Se debe presentar a las oficinas de las Administradoras de Fondos de Pensiones, la
documentacién siguiente:

1. Fotocopia ampliada del NIT de la empresa.

2. Carta con el Nombre o Razon Social de la empresa, direccion actual de la

empresa, teléfono giro de la empresa y numero de NIT.

- PASO 17

Se debe enviar una carta al Gerente de asesoria de empresas del Instituto
Salvadorefio de Formacion Profesional (INSAFORP) y completar el formulario
correspondiente, para inscribir a la empresa en esta institucion. Se debe esperar

una semana, para la confirmacion de dicha inscripcion.

- PASO 18

Se deben comprar los libros del IVA y mandar a imprimir a una imprenta los
comprobantes de crédito fiscal, comprobantes de sujetos excluidos, comprobantes
de liquidacion, las notas de remision, notas de crédito, notas de débito,
comprobantes de retencién y comprobantes de crédito fiscal en operaciones de

retencion.

- PASO 19

Se tiene que ir a las oficinas de la Superintendencia de Obligaciones Mercantiles,

en el Ministerio de Economia, a presentar el sistema contable y los libros del IVA,
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para su autorizacion. Ademas, ahi se presentara completo un formulario para hacer
constar los datos generales del auditor externo y del contador de la empresa.



