Conclusiones

El trabajo de investigacion presentado anteriormente tuvo como objetivo principal
realizar un plan de negocios para la reapertura de un restaurante en ruta hacia
Suchitoto llamado La Villa, por lo tanto se puede concluir que:

Segun los datos obtenidos en la investigacion se puede determinar que
75% de las personas encuestadas que visitan la ciudad de Suchitoto
estarian dispuestos a pasar a un restaurante que ofreciera antojitos tipicos.

De igual forma segun los hallazgos de la investigacion se puede concluir
gue el 70% de las personas encuestadas estaria dispuesto a visitar un
restaurante en ruta que ofreciera algo nuevo.

Se puede considerar que los restaurantes que se encuentran en una ruta o
destino turistico, su demanda de clientes se encuentra concentrada los
fines de semana y los dias festivos que son catalogados como temporadas
altas para este tipo de negocios.

Como parte del analisis de la situacion actual del negocio y la presente
propuesta, podemos concluir que es necesario e indispensable implementar
estrategias mercadolégicas, que atraigan a clientes potenciales al
restaurante, ya que si el restaurante La Villa no invierte en posicionar su
marca Yy dar ha a conocer sus ventajas competitivas, no lograra captar
nuevos clientes ni posicionarse en el mercado salvadorefio y por
consiguiente no alcanzara los niveles de ventas esperados.

La infraestructura del restaurante es apropiada para que funcione como tal,
pero a su vez se encuentra con la problematica que el municipio al que
pertenece, no posees ningun atractivo turistico que pueda genere afluencia
de personas al restaurante.

En cuanto a la administracion y manejo del restaurante es necesario
definir, el perfil y las responsabilidades que debe de desempefar cada uno
de los empleados que estaran laborando en el restaurante.

Los duefios del negocio no cuentan con los recursos financieros necesario
para efectuar la inversion en la reapertura del restaurante, por lo tanto
resulta imprescindible incurrir en la adquisicién de un préstamo.

Dentro de la propuesta del presente plan de negocio se contempla la idea

de construir un mini mercado de artesanias, esto con el objetivo de atraer a
nuestro mercado.
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e Luego de realizar el estudio financiero se puede sefialar :

Que el negocio no es considerado rentable debido a que la utilidad obtenida
durante las proyecciones financieras es minima para todos los esfuerzos que
se tiene que realizar.
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Recomendaciones

De acuerdo a la presente propuesta de plan de negocio, y a los datos recabados
se recomienda indagar en nuevas ideas de negocios que puedan tener mayor
rentabilidad, enfocandose a un rubro diferente al que se tiene actualmente, tal es
el caso del mercado de artesanias que el cual puede convertirse en su principal
fuente de ingreso, por medio del alquiler de espacio a los artesanos de diferentes
partes del pais.

Por otra parte se recomiendo poner en alquiler todo el inmueble, para que un
tercero decida qué tipo de negocio establecer, partiendo que este puede contar
con los recursos financieros necesarios para poder invertir en algo que obtenga la
rentabilidad que hasta el dia de ahora no se ha logrado.

Como ultima recomendacion se sugiere que se ponga en venta todo el inmueble
ya que en vez de generar ingresos provoca desembolsos a los propietarios.

Por consiguiente se recomienda, efectuar una nueva investigacion de mercado, o
un estudio de factibilidad de inversion que ayude a determinar la rentabilidad de
las propuestas y recomendaciones planteadas con anterioridad en el presente
documento.
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Glosario

Arte culinario: es una forma creativa de preparar los alimentos y depende mucho
de la cultura, en términos de conocimientos respecto a los alimentos, su forma de
prepararlos, asi como de los rituales sociales establecidos alrededor de la comida.
No hay que confundirlo con gastronomia, que englobaria a esta en un campo mas
general dedicado a todo lo relacionado con la cocina.

Bebidas deportivas: bebidas con gran capacidad de rehidratacion. Incluyen en su
composicion bajas dosis de sodio, normalmente en forma de cloruro de sodio o
bicarbonato sddico, azlcar o glucosa y, habitualmente, potasio y otros minerales.
Estos componentes ayudan a la absorcién del agua, que es vital para el buen
funcionamiento del cuerpo humano.

Bebidas fortificantes: compuestas principalmente por cafeina, varias vitaminas, y
otras sustancias naturales organicas, que eliminan la sensacion de agotamiento
de la persona que las consume.

Bebidas isotonicas: Se llama bebidas isotonicas a las bebidas con gran
capacidad de rehidratacion. Incluyen en su composicion bajas dosis de sodio,
normalmente en forma de cloruro de sodio o bicarbonato sédico, aztcar o glucosa
y, habitualmente, potasio y otros minerales. Estos componentes ayudan a la
absorcion del agua.

Carta: carta gastrondmica en la que se describen las ofertas de los destinos platos
y alternativas de alimentos y bebidas ofrecidos por cada establecimiento de
alojamiento turistico que brinda dicho servicios.

Chef: jefe de cocina en los establecimientos de alojamiento turistico que prestan
el servicio de alimentacion, siendo el responsable de la toda la oferta
gastrondémica.

Comensales: casa una de las personas que comen en la misma mesa

Comida répida: es un estilo de alimentacidén donde el alimento se prepara y sirve
para consumir rapidamente en establecimientos especializados (generalmente
callejeros) o a pie de calle.

Cuestionario: es un instrumento utilizado para la recolecciéon de informacion,
disefado para cuantificar y universalizar la informacién y estandarizar el
procedimiento de la entrevista.

Demanda: se define como el valor global que expresa la intencién de la compra
de una colectividad. La cuerva de demanda indica las cantidades de un cierto
producto que los individuos o la sociedad estan dispuestos a comprar en funcion
de su precio y sus rentas.
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Destino turistico: Una zona o &rea geografica ubicada en un lugar lejano y que
es visitada por el turista, cuenta con limites de naturaleza fisica, de contexto
politico y de percepcién por parte del mercado. Desde el punto de vista
empresarial, tanto estratégico como organizativo, el perimetro del destino lo
constituyen las relaciones que se edifican entre el conjunto de unidades
productivas que participan en la actividad turistica

Entrevista: Una entrevista es un dialogo en el que la persona (entrevistador),
generalmente un periodista hace una serie de preguntas a otra persona
(entrevistado), con el fin de conocer mejor sus ideas, sus sentimientos su forma de
actuar

Estrategia: es un conjunto de acciones que se llevan a cabo para lograr un
determinado fin

Fan page: Una Pagina Fan en Facebook es un perfil publico que permitira
compartir el negocio y productos con los usuarios de Facebook.

Herramientas mercadoldgicas: Conjunto de instrumentos que permiten el
desarrollo de estrategias de de mercadotecnia

Infraestructura turistica: Conjunto de elementos o servicios que se consideran
necesarios para el funcionamiento de una organizacion o para el desarrollo de una
actividad turistica

Internet: red informatica mundial, descentralizada, formada por la conexion directa
entre computadoras u ordenadores mediante un protocolo especial de
comunicacion.

Investigacion de campo: es aquella en que el mismo objeto de estudio sirve
como fuente de informacion para el investigador. Consiste en la observacion,
directa y en vivo, de cosas, comportamiento de personas, circunstancia en que
ocurren ciertos hechos; por ese motivo la naturaleza de las fuentes determina la
manera de obtener los datos.

Mara MS: son los nombres por los que se conoce a bandas dedicadas al crimen
organizado localizadas en Centroamérica, México, Estados Unidos, Canada y
Espafia, constituidas por una mayoria de hondurefios, guatemaltecos,
salvadorefios, otros centroamericanos y en menor medida algunos mexicanos y
estadounidenses.

Media marketing: Es el mercadeo basado en el uso de medios tales como el
Internet, periédico, vallas publicitarias, radio, y television

Mercado objetivo: Identificacion de las organizaciones y /o personas a las cuales
va dirigido un producto, servicios y/o paquete turistico, las cuales esta

63


http://es.wikipedia.org/wiki/Centroam%C3%A9rica
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
http://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
http://es.wikipedia.org/wiki/Canad%C3%A1
http://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/wiki/Honduras
http://es.wikipedia.org/wiki/Guatemala
http://es.wikipedia.org/wiki/El_Salvador
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
http://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos

caracterizadas por aspectos geograficos, socios — culturales, econémicas, por el
cual habia una reserva.

Msnm: es la distancia vertical, considerado como nivel cero, para el que se suele
tomar el nivel medio del mar. En meteorologia, la altitud es un factor de cambios
de temperatura puesto que esta disminuye 0.6°c cada 100 metros de altitud.

Municipio: es una entidad administrativa que comprende o0 agrupa una sola
localidad o varias, pudiendo hacer referencia a una ciudad, pueblo o aldea.

Oferta: es la cantidad de bienes o servicios que los productores estan dispuestos
a vender en el mercado a un precio determinado.

Parrilla: Plato compuesto de carne de vaca, chorizo, morcilla, etc., asados a la
parrilla.

PIB: es el valor monetario total de la produccién corriente de bienes y servicios de
un pais durante un periodo (normalmente es un trimestre o un afo). El PIB es una
magnitud de flujo, pues contabiliza sélo los bienes y servicios producidos durante
la etapa de estudio. Ademas el PIB no contabiliza los bienes o servicios que son
fruto del trabajo informal (trabajo domeéstico, intercambios de servicios entre
conocidos, etc.).

Plan de negocios: es la creacion de un proyecto escrito que evalua todos los
aspectos de la factibilidad econdmica de su iniciativa comercial con una
descripcion y analisis de sus perspectivas empresariales.

Plan nacional de turismo: Tiene como objetivo plantear una estrategia que
permita el fortalecimiento turistico en el pais, por medio de mejorar nuestra
infraestructura turistica con el fin de posicionar el pais como un destino para viajar.

Planta turistica: Son aquellas empresas que facilitan al turista la permanencia en
el lugar de destino (alojamiento, restauracion, esparcimiento, desplazamiento,
etc.). Estos servicios suelen darse en el destino a excepcidon de las agencias de
viajes emisoras, que actian en el lugar de origen.

Politica: es la actividad humana que tiende a gobernar o dirigir la accion del
Estado en beneficio de la sociedad. Es el proceso orientado ideolégicamente hacia
la toma de decisiones para la consecucion de los objetivos de un grupo, social,
econdmico de una colectividad o de un pais o estado.

Productos: es cualquier cosa que se pueda ofrecer en un mercado para su
atencion, adquisicién, uso o consumo y que podria satisfacer un deseo o
necesidad. También son los resultados de un esfuerzo realizado por una o mas
personas para ponerlo al servicio propio o de una colectividad.
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Remesas: son fondos que los emigrantes envian a su pais de origen,
normalmente a sus familiares y sin esperar contrapartida alguna.

Restaurante: es un establecimiento comercial en el mayor de los casos, publico
donde se paga por la comida y bebida a ser consumidas en el mismo local o para
llevar. Hoy en dia existe una gran variedad de modalidades de servicio y tipos de
cocina.

Rotulacion en carretera: colocacion de rotulos o leyendas publicitarias a las
orillas de carreteras

Ruta turistica: Rumbo e itinerario de viaje definido por un punto de origen, un
punto de destino y cualquier parada o cambio de recorrido.

Servicios turisticos: acciones y actividades que ejecutada coordinadamente por
la industria turistica, permite el cumplimiento de lo establecido en el paquete
turistico.

Steward: es un término hotelero que se aplica a la o las personas que se
encargan del “Back” es decir quienes en una cocina lavan los platos, vasos,
cubiertos, los utensilios de cocina en los que incluye ollas, sartenes, cacerolas o
sauters, ademas de cocinas, freidoras, neveras entre otras, que esta determinado
por el tamafio de la cocina.

Turismo: actividades que realizan las personas durante su viaje y estancia en
lugares distintos al de su entorno habitual con fines de conocer otros lugares, ocio,
por negocios y otros motivos no relacionados.

Turistas: visitantes internacionales e internos que pernocta en el lugar de visita.
Viajeros: Personas que realizan cambios de ubicacién por medios de transporte.
Visitantes internos: toda persona que reside en un pais y que viaja, por una
duracion no superior a 12 meses, a un lugar dentro del pais pero distinto al de un

entorno habitual.

Web site: es un conjunto de paginas web, tipicamente comunes a un dominio de
Internet o subdominio en la World Wide Web en Internet.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD DR. JOSE MATIAS DELGADO
N HONRE FACULTAD DE ECONOMIA, EMPRESA Y NEGOCIOS

Instrumento 2

Guia de entrevista estructurada dirigida a propietarios o gerentes de restaurantes
en ruta hacia un destino turistico

Objetivo: Identificar la oferta actual existente y el impacto que genera este tipo de restaurantes en los
turistas.

Nombre del restaurante o establecimiento:

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo que desempefia:

1. ¢En qué horario brindan de sus servicios al publico?

2. ¢Cudles son los dias durante la semana en los cuales tiene mayor demanda?

Lunes [] Martes[] Miércoles [1Jueves [] Viernes[1 Fines de semana [

3. ¢Quétipo de personas estima que lo visitan durante toda la semana?

Visitantes Nacionales [] Visitantes extranjeros []

4. ¢Como se hacen acompafar estos visitantes?
Solo [ Pareja [ Enfamilia [] Con amigos []

Compafieros del trabajo [] Otros

5. ¢Qué tiempo de comida es mas demandados por las personas que los visitan?
Desayuno [] Almuerzo [] Cena [

6. ¢Qué tipo de comida es mas demandados en su menu?
Carnes [
Aves [
Mariscos []
Entradas []
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7. ¢Qué bebidas demandan mas estos clientes?

Alcohdlicas [ Sin alcohol [

8. ¢Cuanto gasta en promedio un cliente?

Entre $4.00 y $8.00 L1 Entre $9.00 y $13.00 L1 Entre $14.00 amas [

9. ¢considera adecuada la ubicaciéon que tiene su restaurante?
si [ No [

Porque:

10. ¢ Por qué razoén cree usted que las personas se detienen y prefieren su restaurante y
no uno que esté ubicado en el destino Final?

11. ¢Qué ventajas tiene su restaurante ante la competencia?

Ubicacion
Calidad en sus platillos
Precios accesibles
Variedad en el menu
Adecuada infraestructura
Otros (especifique)

oodgnd

12. ¢Cuales considera que son sus debilidades ante la competencia?

13. ¢Quién considera su principal competidor?

14. ;Qué cree que los clientes les importe ala hora de decidir comer en Ruta?

Calidad de servicio [] Variedad de servicio []

Higiene y limpieza [] Ambientacién ]
Recreacion [ Precios ]
Otros
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15.

16.

17.

18.

19.

¢, Hace evaluaciones para medir el grado de satisfaccion de los clientes?

si [ No [
¢ Por qué?

Si su respuesta es afirmativa ¢ Qué tipo de instrumento utiliza?

Buzon de sugerencia []
Pequefias encuestas []
Otros 1

¢,Cudles son las mas quejas mas frecuentes que recibe de los clientes?

Tiempo de espera L]
Calidad en sus platillos[J
Calidad en el servicio

Otros especifique

¢, Qué politicas tiene el restaurante ante las quejas que recibe?
No cobra el plato -
Hace un descuento [
Entrega otro plato -

Ofrece un postre L

Otros especifique

¢, Cree usted que pudiera prestar otro tipo de servicio aparte del de restaurante en este
establecimiento?

Si [ No [
¢ Por qué?
¢, Cudl seria?
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ANEXO 2

mnamm)  UNIVERSIDAD DR. JOSE MATIAS DELGADO
FACULTAD DE ECONOMIA, EMPRESA Y NEGOCIOS

Instrumento 1

Cuestionario a visitantes de la Ciudad de Suchitoto

Objetivo: Identificar la demanda potencial existente, para el desarrollo de la reapertura del restaurante las
3 fiaflas gordas como restaurante de ruta a la Ciudad de Suchitoto.

Indicaciones: Solicitamos de su valiosa colaboracion marcando con una X a las preguntas que se le
realizan a continuacion;

Género: F [] M []
Edad:
18-25_ | 26-36[_] 37enadelante[ ]

Ingreso econémico mensual (Familiar)
Entre  $300.00 - $500.00 [ ] Entre  $500.00 - $800.00[_]

Entre  $800.00 - $1,500.00 [_] Més de $1,500.00 ]

1. ¢En compafia de quien(es) visita Suchitoto?

Solo Pareja En familia
Con amigos Compaferos del trabajo Otros

2. ¢Con que frecuencia visita un destino turistico?

Cada fin de semana [_] Una vez almes [_]
En vacaciones [] Todos los meses ||
Primera vez [] Nunca ]

3. ¢Qué motiva su visita a Suchitoto?

Aventura [ ] Ocio [ ] Evento []
Religion [ ] Cultura [ | Deportes [ ] Otros

4. ¢Que motiva su visita a un restaurante de Suchitoto?

Por recomendacién

Por prestigio

Por cercania

Porque es conocido

Por influencia de publicidad
Por otra razén

I

5. ¢ Visit6 algun restaurante de Suchitoto?
si [
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10.

11.

12.

No []
Si su respuesta es negativa pasar a pregunta n°8

¢, Qué tipo de comida degusto en el restaurante que visito?

Carnes [_]
Maricos [ _|
Aves [ ]
Sopas []
Otros

¢ Cémo considera usted los servicios de restaurantes en Suchitoto?
Excelentes |:|

Muy Buenos

Buenos

Regulares []
Deficientes [ ]

¢, Qué rango de precios estaria Usted dispuesto a pagar por una comida completa?

Entre $4.00y $8.00[_] Entre $9.00y $13.00[ | Entre $14.00 a mas[_|

Al conducirse a Suchitoto identifico el restaurante las 3 Aafias Gordas?

si [ NO []
Si su respuesta es negativa pasar a pregunta # 15

¢, Ha comido en ese restaurante?

SI[] NO[_]

¢ Por qué?

¢ Estaria usted dispuesto a visitar el Restaurante las 3 fiaflas Gordas al regreso de
Suchitoto si este ofreciera antojitos tipicos o postres?

s [] NO[ ]

¢Por qué?

¢ Como considera usted los servicios del restaurante las 3 faflas Gordas carretera a
Suchitoto?
Excelente
Muy Bueno
Bueno
Regular
Deficiente

I
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13. Que aspectos considera que deben de mejorar en el Restaurante la 3 fafias gordas

Nombre

Su infraestructura

Ambiente y decoracion del local
Publicidad

Calidad en sus platillos
Precios accesibles

Otros tipos de platos

RN NN

Otros

14. ¢Considera usted que la infraestructura de las 3 fafias gordas es adecuada para la
realizacién de eventos sociales?

st [] NO[ ]

¢ Por qué?

15. (Qué Consideraciones tiene usted para decidir degustar platilos en un
Restaurante?

Variedad en el menu
Atencién del personal
Higiene

Ambientacion del lugar
Precios

HRENN

Otros

16. ¢ Estaria dispuesto a visitar un restaurante que se encuentra en ruta a Suchitoto?

st [] NO[ ]

¢Por qué?

Muchas gracias por su colaboracion!
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ANEXO 3

Personas
Grafico N° 1
M Femenino
M Masculino
Hallazgos:

El 50.3% de las personas encuestadas pertenecen al género femenino, mientras

gue el 49.7% restante son del género masculino.
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INFORMACION GENERAL: Edad

Tabla N° 2

Opcidn Frecuencia|Porcentaje
37 anos en 142 37%
adelante

26-36 afios | 138 36%

18-25 afios |104 27%

Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 2

M 37 anos en adelante

M 26-36 anos

i 18-25 anos

Hallazgos:

La mayor parte de las personas encuestadas tienen mas de 37 afios de edad
(37%), seguido de quienes tienen entre 26 y 36 afios con un 36%. Mientras que el

27% restante esta compuesto por personas entre 18 y 25 afios de edad.
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INFORMACION GENERAL: Ingreso econémico mensual (familiar)

Tabla N° 3
Opcién Frecuencia Porcentaje
Entre $801.00-$1,500.00 [127 33%
Entre $501.00-$800.00 117 30%
Entre $300.00 - $500.00 |75 20%
Mas de $1,500.00 65 17%
Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 3

H Entre $801.00-51,500.00
M Entre $501.00-5800.00
i Entre $300.00 - $500.00
H Mas de $1,500.00

Hallazgos:

El 33% de las personas encuestadas dijeron tener ingresos mensuales familiares
entre $801.00 - $1,500.00, seguido de un 30% que se encuentra en el rango de
%501.00 - $800.00. El 20% de los encuestados perciben mensualmente como
ingreso familiar entre $300.00 - $500.00 mientras que el 17% restante dice percibir
mas de $1,500.00.
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PREGUNTA N° 1: ¢ En compaiiia de quién(es) visita Suchitoto?

Objetivo: Identificar

Suchitoto

Tabla N° 4

Opcién Frecuencia|Porcentaje
Familia 206 54%

Con amigos 82 22%
Pareja 78 20%
Compaiieros

de trgbajo 13 3%

Solo 5 1%

Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 4

M Familia

M Con amigos
i Pareja

M Companeros de trabajo

M Solo

Hallazgos:

en compafiia de quien los turistas visitita la Cuidad de

La mayoria de encuestados visitaron Suchitoto en compaiiia de su familia (54%),
un 22% dijo visitarlo con amigos, un 20% con su pareja y un 3% con compafieros
de trabajo. Unicamente el 1% de los encuestados dijo haber realizado la visita

solo.
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PREGUNTA N° 2: ¢ Con qué frecuencia visita un destino turistico?

Objetivo: Conocer con que regularidad las personas visitan la ciudad de
Suchitoto

Tabla N° 5
Opcibén Frecuencia Porcentaje
En vacaciones 189 49%
Primera vez 75 19%
Unavez al mes |58 15%
Cada fin de 46 12%
semana
Todos los meses |14 4%
Nunca 2 1%
Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 5

1%

M En vacaciones

M Primera vez

M Unavez al mes

M Cada fin de semana
M Todos los meses

M Nunca

Hallazgos:

La mayoria de encuestados visita un destino turistico Unicamente en vacaciones
(49%), el 19% dijo que era la primera vez que visitaba un destino turistico, un 15%
aseguré visitar destinos turisticos una vez al mes, mientras que el 12% dijo
hacerlo cada fin de semana. El 4% dijo visitar dichos destinos todos los meses,
mientras que el 1% restante dijo no hacerlo nunca.
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PREGUNTA N° 3: ¢ Qué motiva su visita a Suchitoto?

Objetivo: Conocer cudles son los factores que motivan a las personas visitar la
ciudad de Suchitoto.

Tabla N° 6
Opcibén Frecuencia|Porcentaje
Ocio 183 48%
Aventura 88 23%
Cultura 82 21%
Religion 25 6%
Evento 4 1%
Otro 2 1%
Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 6

M Ocio

M Aventura
M Cultura
M Religion
M Evento

i Otro

Hallazgos:

La principal razén que motiva a los encuestados a visitar Suchitoto es el ocio
(48%), seguido de la aventura (23%) y la cultura (21%). Un 6% de los encuestados
dijo visitar Suchitoto por religion, mientras que un 1% dijo hacerlo debido a un
evento. El 1% restante visitd el municipio por otras razones.
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PREGUNTA N° 4: ¢ Qué motiva su visita a un restaurante de Suchitoto?

Objetivo: Identificar cuéles son los factores que inciden en los turistas a la hora
de elegir un restaurante

Tabla N° 7
Opcibén Frecuencia |Porcentaje
Por recomendacion | 167 43%
Porque es conocido |68 18%
Por cercania 60 16%
Por influencia de 0
publicidad 46 12%
Por prestigio 25 6%
Por curiosidad 18 5%
Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 7

M Por recomendacion

M Porque es conocido

M Por cercania

M Por influencia de
publicidad

M Por prestigio

M Por curiosidad

Hallazgos:

El principal factor que motiva a los encuestados a visitar un restaurante en
Suchitoto es por recomendacion de otra persona (43%), un 18% lo hace porque el
lugar es conocido, un 16% por la cercania del establecimiento, mientras que el
12% dice hacerlo por influencia de la publicidad. El 6% visita un restaurante por su
prestigio, y el 5% restante por curiosidad de conocer el lugar.
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PREGUNTA N° 5: ¢ Visito algun restaurante de Suchitoto?

Objetivos: Conocer si los visitantes de Suchitoto decidieron degustar platillos en
alguno de los restaurantes del lugar.

Tabla N° 8

Opcidn Frecuencia|Porcentaje
Si 328 85%

No 56 15%

Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 8

M Si
M No

Hallazgos:

El 85% de los encuestados dijo haber visitado algun restaurante en Suchitoto,

Unicamente el 15% no lo hizo.
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PREGUNTA N° 6: ¢Queé tipo de comida degusté en el restaurante que visité?

Objetivos: Conocer qué tipo de platillos son demandados por los consumidores

Tabla N° 9
Opcibén Frecuencia|Porcentaje
Carnes 197 60%
Aves 57 17%
Mariscos 39 12%
Sopas 23 7%
Otros 12 4%
Total 328 100%

Base de Investigacion: 328 personas que respondieron Sl en pregunta N° 5

Gréafico N° 9

M Carnes
Aves

i Mariscos
M Sopas

M Otros

Hallazgos:

La mayoria de encuestados que visitaron un restaurante en Suchitoto degustaron
carnes (60%) en dicho establecimiento, un 17% degusté aves y un 12% mariscos.
El 7% de los encuestados dijo haber degustado sopas, mientras que el 4%
restante degusto otro tipo de alimentos, como platos tipicos y postres.
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PREGUNTA N° 7: ¢COmo considera usted los servicios de restaurante en

Suchitoto?

Objetivo: Evaluar la opinibn que tiene los consumidores con respecto a los

restaurantes que se encuentran en Suchitoto.

Tabla N° 10
Opcién Frecuencia |Porcentaje
Muy buenos |154 47%
Excelentes 79 24%
Buenos 72 22%
Regulares 17 5%
Deficientes 6 2%
Total 328 100%

Base de Investigacion: 328 personas que respondieron Sl en pregunta N° 5

Gréafico N° 10

H Muy buenos
H Excelentes
kd Buenos

M Regulares

i Deficientes

Hallazgos:

El 47% de los encuestados que visitaron un restaurante en Suchitoto consideran
gue los servicios de dicho lugar son muy buenos, seguido de un 24% que
considera que dichos servicios fueron excelentes. Un 22% considera que los
servicios fueron buenos y un 5% que fueron regulares. El 2% restante considera
gue los servicios del restaurante visitado fueron deficientes.
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PREGUNTA N° 8: ¢(Qué rango de precios estaria dispuesto a pagar por una
comida completa?

Objetivo: Conocer la cantidad de dinero que los consumidores estan dispuestos a
gastar por un platillo completo en un Restaurante en un destino turistico.

Tabla N° 11
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Entre $4.00 - $8.00 | 245 64%
Entre $9.00-$13.00 | 120 31%
De $14.00 en 19 504
adelante
Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 11

M Entre $4.00 - $8.00
M Entre $9.00-$13.00
i De $14.00 en adelante

Hallazgos:

El 64% de los encuestados esta dispuesto a pagar entre $4.00 y $8.00 por una
comida completa, el 31% esta dispuesto a pagar entre $9.00 y $13.00, mientras
gue unicamente el 5% dijo estar dispuesto a pagar de $14.00 en adelante por una
comida completa.
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PREGUNTA N° 9: Al conducirse a Suchitoto, ¢identifico el Restaurante Las 3

fafas gordas?

Objetivo: Determinar si el Restaurante las 3 Nafias Gorda posee reconocimiento
de marca entre los visitantes de Suchitoto.

Tabla N° 12

Opcibén Frecuencia|Porcentaje
No 303 79%

Si 81 21%

Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 12

HNo
M Si

Hallazgos:

Mas de la mitad de los encuestados con un 79% no identificaron el Restaurante
Las 3 faflas gordas en su camino a Suchitoto, Unicamente el 21% dijo haberlo

hecho.
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PREGUNTA N° 10: ¢Ha comido en ese restaurante?

Objetivo: Conocer si los visitantes de Suchitoto consumieron alimentos en el

Restaurante las 3 Aafas Gordas.

Tabla N° 13

Opcidn Frecuencia|Porcentaje
No 51 63%

Si 30 37%

Total 81 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Grafico N° 13

MNo
bd Si

Hallazgos:

Del total de encuestados que identificaron el Restaurante Las 3 fafias gordas,
Unicamente el 37% dijo haber comido en dicho lugar. El 63% restante dijo nunca

haberlo hecho.
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PREGUNTA N° 10.1: ¢Por qué?

Tabla N° 14
Opcién Frecuencia|Porcentaje
No _Jlama la 14 47%
atencion
Me invitaron 4 13%
Prefiero llegar a 0
Suchitoto 2 %
Me pareci6 muy |, o
higiénico
Por su servicio 2 7%
No respondié 6 19%
Total 30 100%

Base de Investigacion: 30 personas que respondieron Sl en pregunta N° 10

Gréafico N° 14

M Nollama la atencion

H Me invitaron

M El destino es Suchitoto

H Me parecidé muy higiénico
B Por su servicio

M Norespondid

Hallazgos:

Las razones por las que los encuestados no han visitado el Restaurante Las 3
flafias gordas son porgue no llama la atencion (47%) y porque prefieren llegar a
Suchitoto y comer ahi (7%). Por otro lado, quienes dijeron si haberlo visitado, lo
hicieron debido a que los invitaron (13%), les parecié muy higiénico (7%) y por su
servicio (7%). El 19% de los encuestados no respondieron la pregunta.
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PREGUNTA N° 11: ¢Estaria dispuesto a visitar el Restaurante Las 3 fafas
gordas al regreso de Suchitoto si este ofreciera antojitos o postres?

Objetivo: Identificar si el restaurante las 3 fiafias Gordas tiene oportunidad de
negocio en la venta de antojitos tipicos y postres.

Tabla N° 15
Opcidn Frecuencia|Porcentaje
Si 61 75%
No 20 25%
Total 81 100%

2Base de Investigacion: 81 personas que respondieron Sl en pregunta N° 9

Gréafico N° 15

M Si

M No

Hallazgos:

El 75% de los encuestados que identificaron al Restaurante Las 3 fiafias gordas
en el trayecto a Suchitoto dijeron estar dispuestos a visitar dicho restaurante al
regreso del municipio, si este ofreciera postres o antojitos. Unicamente el 25% dijo
no estar dispuesto a hacerlo.
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PREGUNTA N° 11.1: ¢ Por qué?

Tabla N° 16
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Si ofrecen buenos 8 10%
postres
Para probar algo nuevo |8 10%
Si tengo hambre al 6 7%
regreso
Ya lo conozco 4 5%
Solo como en Suchitoto |2 3%
No respondio 53 65%
Total 81 100%

Base de Investigacion: 81 personas que respondieron Sl en pregunta N° 9

Grafico N° 16

M Siofrecen buenos postres

M Para probar algo nuevo

M Sitengo hambre al
regreso

M Ya lo conozco

M Solo como en Suchitoto

E Norespondio

Hallazgos:

Las razones por las que los encuestados visitarian el Restaurante Las 3 fiafas
gordas al regresar de Suchitoto son: si ofrecen buenos postres (10%), para probar
algo nuevo (10%), si tienen hambre al regreso (7%) y porque ya conocen el
restaurante (5%). Por otro lado, quienes no estan dispuestos a visitar dicho
restaurante se debe a que solo les gusta comer en Suchitoto (3%). El 65% de los
encuestados no respondio la pregunta.
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PREGUNTA N° 12: ;Cbmo considera usted los servicios del Restaurante Las 3
fanas gordas carretera a Suchitoto?

Objetivo: Conocer la percepcion que tiene los consumidores en relaciéon al
servicio que se ofrece en el restaurante las 3 fiafias Gordas carretera a Suchitoto

Tabla N° 17
Opcién Frecuencia|Porcentaje
Bueno 14 46%
Regular 12 40%
Excelente |2 7%
Muy bueno |2 7%
Total 30 100%

Base de Investigacion: 30 personas que respondieron Sl en pregunta N° 10

Gréafico N° 17

M Bueno
M Regular
i Excelente

H Muy bueno

Hallazgos:

El 46% de las personas que han comido en alguna ocasion en el Restaurante Las
3 fiafias gordas consideran los servicios brindados por dicho restaurante como
bueno, un 40% los calific6 como regulares. Un 7% considera que los servicios
brindados fueron excelentes, mientras que otro porcentaje igual los calific6 como
muy buenos.
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PREGUNTA N° 13: ¢Qué aspectos considera que deben de mejorar en el
Restaurante Las 3 fiafias gordas?

Objetivo: ldentificar las principales deficiencias que tiene el Restaurante las 3
Nafias Gordas.

Tabla N° 18
Opcidn Frecuencia Porcentaje
Nombre 15 50%
Call_dad en sus 2304
platillos
Publicidad 4 13%
Infraestructura 2 7%
Otro tipo de platos 2 7%
Total 30 100%

Base de Investigacion: 30 personas que respondieron Sl en pregunta N° 10

Grafico N° 18

E Nombre

M Calidad en sus platillos
i Publicidad

M Infraestructura

i Otro tipo de platos

Hallazgos:

La mayoria de encuestados considera que el aspecto que debe mejorar el
Restaurante Las 3 flafias gordas es su hombre, seguido de un 23% que considera
gue deben mejorar la calidad en sus platillos y un 13% que considera que deben
mejorar en el aspecto publicitario del negocio. Un 7% dijo que el aspecto a mejorar
del restaurante es su infraestructura, mientras que otro porcentaje igual considera
gue deben ofrecer otro tipo de platos.
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PREGUNTA N° 14: ¢Considera usted que la infraestructura de Las 3 fafas
gordas es adecuada para la realizacion de eventos sociales?

Objetivo: Identificar si la infraestructura de el Restaurante las 3 Nafias Gordas
tiene la capacitada para realizar eventos sociales.

Tabla N° 19
Opcibén Frecuencia|Porcentaje
Si 28 93%
No 2 7%
Total 30 100%

Base de Investigacion: 30 personas que respondieron Sl en pregunta N° 10

Gréafico N° 19

HSi

MNo

Hallazgos:

El 93% de los encuestados que han visitado el Restaurante Las 3 fiafias gordas
consideran que su infraestructura es adecuada para la realizacion de eventos
sociales, mientras que Unicamente el 7% considera que la infraestructura no es la
adecuada.
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PREGUNTA N° 14.1: ¢ Por qué?

Tabla N° 20
Opcidn Frecuencia|Porcentaje
Esamplio |16 53%
Es bonito 2 7%
No |12 40%
respondio
Total 30 100%

Base de Investigacion: 30 personas que respondieron Sl en pregunta N° 10

Gréafico N° 20

M Es amplio
M Es bonito

i Norespondid

Hallazgos:

El 53% de los encuestados consideran que la infraestructura del Restaurante Las
3 faflas gordas es adecuada para la realizacion de eventos por la amplitud del
lugar, mientras que el 7% porque el lugar es bonito. El 40% de los encuestados no
respondio la pregunta.
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PREGUNTA N° 15: ¢Qué consideraciones tiene usted para decidir degustar
platillos en un restaurante?

Objetivo: Determinar qué factores influyen en los consumidores a la hora de
seleccionar un Restaurante.

Tabla N° 21
Opcién Frecuencia Porcentaje
Variedad en el menu | 151 39%
Ambientacion del 78 20%
lugar
Atencioén del 45 12%
personal
Higiene 39 10%
Precios 37 10%
Todas las anteriores |34 9%
Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 21

M Variedad en el menu

B Ambientacion del lugar
i Atencion del personal
H Higiene

M Precios

i Todas las anteriores

Hallazgos:

El 39% de los encuestados dijo considerar principalmente la variedad del menu
para degustar platillos en un restaurante, un 20% considera la ambientacién del
lugar, un 12% la atencion brindada por el personal, un 10% la higiene del lugar y
otro porcentaje igual considera los precios de los platos. El 9% restante considera
gue todos los aspectos son importantes para degustar un platillo en un
restaurante.
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PREGUNTA N° 16: ¢Estaria dispuesto a visitar un restaurante que se encuentra

en ruta a Suchitoto?

Objetivo: Conocer si los visitantes de Suchitoto les es atractivo visitar un
Restaurante en ruta y no en el destino final.

Tabla N° 22

Opcidn Frecuencia|Porcentaje
Si 267 70%

No 117 30%

Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Gréafico N° 22

M Si
MNo

Hallazgos:

El 70% de los encuestados aseguro estar dispuesto a visitar un restaurante que se
encuentre en ruta a Suchitoto, mientras que Unicamente el 30% restante dijo no
estar dispuesto a hacerlo.
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PREGUNTA N° 16.1: ¢Por qué?

Tabla N° 23
Opcién Frecuencia|Porcentaje
Para probar algo nuevo 63 16%
Prefiero llegar a Suchitoto 50 13%
Si tiene buena comida vy o
buenos precios 20 oY%
Es inmediato y estd en la 504
ruta 18
Solo si ofrece algo diferente |16 4%
Si me llama la atencion 11 3%
Si tengo necesidad 10 3%
No respondié 196 51%
Total 384 100%

Base de Investigacion: 384 personas

Grafico N° 23

M Para probar algo nuevo
M Prefiero llegar a Suchitoto
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Hallazgos:

Las razones por las que los encuestados dijeron estar dispuestos a visitar un
restaurante que se encuentre en ruta a Suchitoto son: para probar algo nuevo
(16%), si tiene buena comida y buenos precios (5%), porque es inmediato y esta
en la ruta (5%), solo si ofrece algo diferente (4%), si llama la atencidén (3%) y si
tiene necesidad de visitarlo (3%). Por otro lado, quienes dijeron no estar
dispuestos a visitar un restaurante en esas condiciones se debe principalmente a
gue prefieren llegar a Suchitoto y comer ahi (13%). El 51% restante de los
encuestados no respondio la pregunta.

95



ANEXO 4

Nombre del
restaurante

Nombre de
persona

la

Cargo

Respuestas

LA BERMUDA
1525

Dra. Elizabeth
Cafnas de Huezo

Propietaria

Este restaurante es abierto al publico en general los fines
de semana de 8:00 a.m. a 6:00 p.m., también se brinda el
servicio durante la semana cuando es solicitado para la
realizacion de algun evento ya sea este de caracter social o
empresarial.

De la misma manera se estima que durante la apertura de
los dias de semana las personas que mas visitan el
restaurante son turistas nacionales, mientras que las visitas
de los fines de semana en su mayoria son turistas
extranjeros, estos visitantes se hacen llegar acompafiados
de amigos, familia y entre otros, el tiempo de comida que en
este restaurante es mas demandado es el almuerzo, ya que
la especialidad que este ofrece es comida de tipo gourmet,
las bebidas que son mas demandadas son las que no
contienen alcohol y para ser mas especificos son las
bebidas realizadas a base de frutas naturales, se considera
que el gasto promedio que realiza un cliente en este
restaurante esta entre $14.00 a mas.

Se considera que la ubicacién que este restaurante tiene es
adecuada debido a que esta a la orilla de la carretera hacia
Suchitoto, las personas prefieren este restaurante debido a
la historia, la cultura y el arte que los hace diferentes.

Las ventajas que tiene la Bermuda 1525 ante sus
competidores son: la ubicacién, calidad en sus platillos,
precios accesibles, variedad en el menu y adecuada
infraestructura; las debilidades que este restaurante tiene
ante la competencia es que no esta ubicado en el municipio
de Suchitoto que es hacia donde se dirigen los turistas, no
consideran tener un principal competidor debido a que se
tiene un concepto diferente y son los pioneros en esta rama,
se considera como principal factor para que los clientes
visiten un restaurante en ruta la imagen gue este proyecte
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en su fachada es vital para que el cliente tome la decision si
entra al lugar o no, en este restaurante se hacen
mediciones del grado de satisfaccion del cliente atreves de
pequefias encuestas, las quejas que mas frecuentemente
reciben por parte de los clientes es que este lugar no tiene
mucha publicidad y que el acceso de entrada no es muy
agradable, las politicas que se tiene en cuanto algun
reclamo en relacion a un platilo es cambiarlo por otro
nuevo, no consideran que podrian prestar otro tipo de
servicio ya que en estos momentos prestan el servicio de
restaurante, hostal y museo.

GUAZAPA CAFE
RESTAURANTE

Antonio Saavedra

Gerente
General

Este restaurante es abierto al publico los dias de 10:00 a.m.
a 6:00 p.m., se es considera que los dias que mas demanda
tiene son Jueves, Viernes, Sabados y Domingos, durante
estos dias se estima que el tipo de clientes que visitan el
restaurante son turistas nacionales y extranjeros, de la
misma manera estos se hacen acompafiar en su mayoria
en familia, el tipo de comida que es mas demandada son
los almuerzos, y el tipo de comida que es preferida por los
clientes son las carnes y el tipo de bebida que mas
demandan los clientes son las que no contienen alcohol.

Se considera que el gasto promedio que realiza un cliente
en este restaurante esta entre $14.00 a mas, la ubicacién
que tiene este restaurante es considerada adecuada y
ademas estratégica ya que esta ubicada a la orilla de la
carretera, los clientes se detienen en este lugar y no en el
destino final ya que aqui se ofrece un contacto directo con
la naturaleza, la principal ventaja que tiene Guazapa Café
ante la competencia es su infraestructura ya que es
bastante amplia y rodeada de mucha vegetacién, no
consideran que tienen debilidades ante la competencia ya
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gue tiene un concepto diferente y estan enfocados hacia
otro tipo de mercado, se cree que lo que mas les importa a
los clientes a la hora de decidir un restaurante en ruta son
los precios que estos manejen, por el momento Guazapa
Café no utiliza ningun instrumento para medir la satisfaccion
del cliente pero se esta trabajando para poder tenerlo lo
mas pronto posible, los clientes de este establecimiento
sugieren que se preste el servicio de piscina, como politica
se tiene que si el cliente tiene alguna queja con relacion al
platillo que se le ha entregado se le cambia sin ningun
problema.

En este lugar se considera que se podria prestar el servicio
de hosteleria, debido a que por esta ruta no hay ningin
lugar en donde las personas puedan pasar la noche.

NE-KAL

Harold Campos

Chef
Ejecutivo

Este restaurante es abierto al publico todos los dias en un
horario de atencién de 7:00 a.m. a 9:00 p.m., este lugar es
visitado tanto por turista nacional como extranjero, los
visitantes de este restaurante se hacen llegar en familia, y el
tiempo de comida mas demandado es el almuerzo, el tipo
de comida que es mas demandando son las carnes, las
bebidas que también tienen mayor demanda son las sin
alcohol.

Se considera que el gasto promedio que realiza un cliente
en este restaurante esta entre $14.00 a mas, la ubicacion
del restaurante se considera bastante adecuada ya que
esta a la orilla de la carretera, las razones por las que los
clientes visitan este restaurante es por el concepto que se le
ha dado al restaurante, la comida es considerada de buena
calidad con un concepto diferenciado “comida criolla
internacional” y la espectacular vista que tiene hacia el lago
de llopango, todo esto son las ventajas que tiene este
restaurante, en cuanto a las debilidades se considera como
Unica el espacio que tiene es bastante reducido por lo cual
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no se puede utilizar mucho para eventos de todo tipo.

No consideran tener un principal competidor esto debido al
concepto que se le ha dado al lugar, consideran que para
gue un cliente visite un restaurante de este tipo deben de
ofrecer calidad en el servicio, higiene y limpieza, variedad
en el servicio, buenos precios entre otros. Hacen
evaluaciones para medir la satisfaccion del cliente a través
de pequefias encuestas y preguntas directas hacia el
cliente.

Las quejas mas frecuentes que se tienen en este
establecimiento es por el precio de la bebida alcohélica lo
cual es utilizado como una estrategia para no vender mas
de 4 por persona, lo hacen de esta manera para no
descarrilar el concepto del restaurante, al recibir una queja
de algun cliente sobre los platillos o el servicio se tiene 2
politicas una de ellas es que se cambia el plato y la otra es
que se ofrece un postre de la casa como cortesia hacia el
cliente.

No es considerado que en este establecimiento se pueda
prestar otro tipo de servicio debido a que se perderia el
concepto que tienen en estos momentos.

RESTAURANTE
LOS PATIOS

Patria Salaverria de
Escobar

Propietaria

Este restaurante es aperturado al publico solo los fines de
semana de 9:00 a.m. a 5:30 p.m. este lugar es visitado
tanto por turista nacional como extranjero, los visitantes de
este restaurante se hacen llegar en familia y con amigos, el
tiempo de comida mas demandado es el almuerzo, el tipo
de comida que es mas demandando son las carnes, las
bebidas que también tienen mayor demanda son las sin
alcohol.

Se considera que el gasto promedio que realiza un cliente
en este restaurante esta entre $14.00 a mas, la ubicacién
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del restaurante se considera bastante adecuada ya que
esta a la orilla de la carretera hacia Juayua, las razones por
las que los clientes visitan este restaurante es por el
atractivo turistico en la entrada del restaurante donde se
estan vendiendo artesanias propias del lugar, y también se
cuenta con una capilla la cual es utilizada para eventos
sociales tales como bodas, quince afios entre otras, lo cual
lo hace como su mayor ventaja hacia la competencia, las
debilidades que se tienen en relacion a la competencia es el
menu, esto debido a que esta bastante limitado, en
comparacion al de su principal competidor, el festival
gastronémico de Juayua. Una de las principales quejas que
son recibidas por parte de los clientes es el menu tan
limitado.

Consideran que para que un cliente visite un restaurante de
este tipo deben de ofrecer calidad en el servicio, higiene y
limpieza, variedad en el servicio, buenos precios y entre
otros. Hacen evaluaciones para medir la satisfaccion del
cliente a través de buzdén de sugerencias.

En este lugar ya no se considera que se puede prestar otro
tipo de servicio debido a que con la construccién de la
capilla ya se realizan todo tipo de eventos sociales.

RESTAURANTE
LAS COLINAS

Ana Margarita de
Salgado

Propietaria

Este restaurante es aperturado al publico todos los dias de
la semana de 10:30 a.m. a 6:00 p.m. este lugar es visitado
tanto por turista nacional como extranjero, los visitantes de
este restaurante se hacen llegar en familia y con amigos, el
tiempo de comida mas demandado es el almuerzo, y el tipo
de comida son las carnes, y las bebidas que también tienen
mayor demanda son las sin alcohol.

Se considera que el gasto promedio que realiza un cliente
en este restaurante esta entre $14.00 a mas, la ubicacién
del restaurante se considera bastante adecuada ya que
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esta ubicada exactamente en la entrada hacia Juayua, las
razones por las que los clientes visitan este restaurante es
por el atractivo turistico del area recreativa que se tiene, y
las ventajas que este lugar tiene ante la competencia son:
infraestructura, ubicacion, variedad en el menu entre otros.

Las debilidades que son consideradas ante la competencia
son los precios ya que estos son bastante elevados, de
acuerdo a los demas restaurantes, el principal competidor
de este restaurante es todo el festival gastronémico de
Juayua.

Consideran que para que un cliente visite un restaurante de
este tipo deben de ofrecer calidad en el servicio, higiene y
limpieza, variedad en el servicio, buenos precios entre
otros. Hacen evaluaciones para medir la satisfaccion del
cliente a través de pequefias encuestas

Por el momento no han recibido quejas por parte de los
clientes, en cuanto a las politicas que puede recibir el
restaurante, por el momento no se tienen definidas pero se
esta trabajando en eso, el otro tipo de servicio que en un
futuro pudieran prestar es el de hostal debido a que el
espacio del restaurante es bastante amplio y quedaria bien
una idea como esta.
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Anexo 5

Inversién Publicitaria

ESTRATEGIAS MERCADOLOGICAS

Descripcién/
Mes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 TOTAL

Publicaciones
en la Revista
Turisticas y
pago de $226.00 $226.00
dominio sitio
Web $226.00 $226.00 $904.00
Disefio de
arte Final* $250.00 $250.00
Rotulacion de
carretera $1,500.00 $1,500.00
Total $1,976.00 $- $ $226.00 $- $ $ $226.00 | $- | $ $ $226.00 $2,654.00

*El disefio del arte final incluye: Disefio de logo y disefio de rotulos.

Descripcion / Periodo 1 2 3 4 5

Publicaciones en la Revista

Turisticas y pago de dominio sitio

Web $904.00 | $1,084.80 $1,301.76| $1,562.11| $1,874.53

Total $904.00 | $1,084.80 $1,301.76| $1,562.11| $1,874.53
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Anexo 6

Maquinaria mobiliario y equipo

Mobiliario y Equipo

Terreno $159.000,00
Edificacion $100.000,00
Mobiliario y Equipo $11.726,00
Magquinaria $4.344,00
Total $275.070,00

1 escritorio $ 300,00
3 sillas $ 75,00
1 juego de sala $ 300,00
1 Aparato de sonido $ 300,00
1 computadora $ 500,00
1 teléfono $ 60,00
1 impresora $ 40,00
1,200 Juegos de Cubierto $ 385,00
200 servilletas de tela $ 30,00
Juego de Vajilla para 200 personas $ 1.400,00
800 Juego de vasos $ 860,00
1 trapeador $ 5,00
3 escobas $ 5,00
5 basureros $ 10,00
100 bancas y 50 mesas $ 2.000,00
Bar $ 780,00
3 mesas de metal y azulejos vy sillas $ 450,00
2 Fuentes $ 2.000,00
Area de Recreacion para nifios $ 1.500,00
6 afates $ 105,00
tablas para cortar $ 40,00
8 sartenes $ 160,00
6 ollas $ 180,00
Juegos de Cucharones $ 75,00
Abrelatas $ 18,00
Juego de cuchillos del chef $ 75,00
Pesa $ 58,00
mortero $ 15,00

$ 11.726,00

Maquinaria

1 cafetera semi industrial $ 40,00
2 cocina industrial $ 1.850,00
2 freezer $ 1.594,00
1 refrigeradora $ 600,00
1 licuadora $ 160,00
1 microondas $ 100,00
Total $ 4.344,00
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