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RESUMEN*

Este documento analiza el comportamiento de la Productividad y los Costos Laborales en El
Salvador, dado el impacto que ambas variables tienen en la competitividad del pais. El periodo
de referencia para el analisis es 1990-2009, en el cual se consolida la transformacion de la
estructura productiva del pais, en la que predominan los Servicios.

El analisis se basa en el enfoque de la competitividad precios, es decir, en la estrategia de
competitividad que busca la minimizaciéon de costos; en esta ocasion se evaluan los costos
laborales. Los resultados reflejan que las actividades econdmicas orientadas a la produccion
de Bienes presentan mayores niveles de productividad y un descenso en sus costos laborales
unitarios reales, en contraste con las actividades de Servicios, lo cual se explica por las diferencias
en las cantidades de factores trabajo y capital utilizadas por estas actividades econdmicas en
sus procesos de produccion y por el grado de exposicion de los sectores productores de bienes
al comercio exterior, lo cual hace que sus procesos productivos se orienten a la reduccion de
costos para lograr competitividad en los mercados internacionales.

Por tanto, la productividad del trabajo y los bajos niveles de costos laborales unitarios reales
constituyen una fuente de competitividad precio para los bienes y servicios exportables de El
Salvador.

ABSTRACT

This paper analyzes the behavior of Productivity and Labor Costs in El Salvador, given the impact
that both variables have in the country’s competitiveness. The reference period for analysis is
1990-2009, which was consolidated in the transformation of the country’s productive structure,
which dominated the Services.

The analysis is based on the approach of price competitiveness, which means the competitiveness
strategy that seeks to minimize costs; in this paper, labor costs are assessed. The results show
that economic activities aimed at the production of Goods have higher levels of productivity
and a decline in real unit labor costs tan the activities of Services, which can be explained by
differences in the amount of the factors labor and capital used by this economic activities in their
production processes and the degree of exposure of producer sectors of Goods for foreign trade,
which makes their production processes are geared to reducing costs to achieve competitiveness
in international markets.

Therefore, the labor productivity and low levels of real unit labor costs are a source of price
competitiveness for El Salvador’s exportable goods and services.

El Autor agradece los valiosos comentarios del Dr. Oscar Ovidio Cabrera
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Introduccion

El contexto econdmico actual revela la importancia del comercio internacional como fuente de
crecimiento para los paises, quienes por medio de las empresas, compiten entre si para ganar
mas espacio en el flujo mundial de bienes transables. La estrategia adoptada para lograrlo
varia entre paises, aunque una de las mas comunes es aumentar la competitividad mediante
el fomento de la productividad y la obtencién de costos de produccién mas bajos; otros paises
apuestan por dotar de mayor calidad a su producciéon, o acompafar las transacciones que
realizan con mecanismos de satisfaccion para el cliente, tales como entregas fiables (métodos
just in time en los procesos de produccion), servicios postventa, flexibilidad respecto al volumen,
entre otros.

Con frecuencia se considera a la productividad del trabajador y los bajos costos de la mano de
obra como una fuente de competitividad en los mercados externos, sobre todo para aquellas
economias subdesarrolladas que se enfrentan con altos costos de produccion al depender de
los precios internacionales de algunos insumos y materias primas, y que ademas no cuentan
con una riqueza sustancial de recursos naturales y avances tecnoldgicos de relevancia. Este
es el caso de El Salvador, pais caracterizado por basar su competitividad principalmente en un
nivel de costos laborales relativamente bajo; de hecho, en el mercado internacional El Salvador
se promueve como un pais con mano de obra barata con el fin de atraer inversion extranjera y
también asegurar niveles de precios lo suficientemente competitivos, aunque en la actualidad,
dicha ventaja tiende a diluirse ante los bajos salarios pagados en algunos paises asiaticos junto
con la alta productividad de los trabajadores en dichas economias.

En el primer capitulo de este documento se abordan los aspectos tedricos sobre la productividad
y los costos laborales unitarios reales, mostrando diferentes formas en que estas variables
pueden medirse e interpretarse, asi como el vinculo que guardan con la competitividad. En
el segundo capitulo se presenta la metodologia implementada para el calculo de indices de
productividad y de costos laborales unitarios reales, y se describe la informacion utilizada. En
el tercer capitulo se realiza el analisis de los resultados de productividad y costos laborales de
El Salvador correspondientes al periodo 1990-2009, destacando la competitividad que el factor
trabajo y sus costos representan para el pais en el contexto del comercio internacional; para ello,
se parte de la observacion del cambio en la estructura productiva salvadorefa, y se identifican
los elementos que establecen diferencias de competitividad entre los sectores productores de
bienes y de servicios. Finalmente se presentan algunas consideraciones sobre el tema.
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I. Marco Tedrico
A. Productividad
1. Concepto

La conceptualizacién de la productividad en la literatura econémica no es Unica, ya que depende
del analisis que se quiera hacer sobre la participacion de los factores en el proceso de produccion,
asi como de otros elementos exdégenos como el tiempo o las politicas estatales, por ejemplo.

Casanova (2002) define la productividad como la relacién entre la producciéon obtenida y el
tiempo utilizado para llevarla a cabo, de manera que cuanto menor sea el tiempo requerido para
obtener un determinado nivel de produccion, mayor sera la productividad del sistema, por lo que
considera a la productividad como un indicador de eficiencia.

Otra definicién es aportada por De Marco (2001) indicando que la productividad es la relacion
entre las entradas y las salidas en el proceso de transformacion, es decir, la cantidad de bienes
y servicios producidos y la cantidad de recursos utilizados; o bien, la relacién entre insumos y
productos. También propone que, si se define la eficacia como la obtencion de los resultados
deseados (produccién de bienes y servicios), y la eficiencia como la obtencién de los resultados
deseados con el minimo de insumos, se podria redefinir la productividad como la relacion entre
la eficacia y la eficiencia:

Salidas Bienes y Servicios Eficacia
Productividad = = =
Entradas Recursos utilizados Eficiencia

La productividad también puede definirse como la relacion entre la cantidad de produccion
obtenida por un sistema productivo y las cantidades de factores utilizadas para obtener dicha
produccioén, principalmente tierra, trabajo y capital (The Economist, 2008).

Ademas de la relacion de cantidad producida por los recursos utilizados, en la productividad
entran en juego otros aspectos muy importantes como costos bajos, el nivel de calidad, entrega
del producto dentro de un plazo establecido y en el lugar correcto, etc.

Otro aspecto a considerar es que la productividad puede variar a lo largo del tiempo debido,
entre otros fendmenos, a cambios en la tecnologia, variaciones en la eficiencia o la existencia de
rendimientos no constantes a escala, asi como por la variacién de cualquiera de los factores que
intervienen en la produccion: tierra, trabajo, capital, entre otros; sin embargo, dado que la tierra
es basicamente un activo fijo y el capital es muy dificil de medir!, la atencién tiende a centrarse
en la productividad laboral.

1. Algunos autores consideran que la productividad de las maquinas y equipos esta dada como parte de sus carac-
teristicas técnicas.
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Orea (2001) plantea que al medir la productividad por medio del cociente del nivel de produccion
con la cantidad empleada de trabajo, se obtiene un indice de productividad parcial, en el sentido
que ignora las conexiones existentes con otros outputs o con otros inputs. Es por ello que
sugiere utilizar otra medida que si los incluya, denominada Productividad Total de los Factores.

2. Tipos de Productividad

La productividad puede expresarse con mediciones parciales, multifactoriales o totales. El cuadro
1 muestra las diferentes mediciones que pueden hacerse sobre la productividad y los diferentes
tipos que pueden obtenerse de la misma.

Cuadro 1
Tipos de Mediciones de Productividad

TIPO DE MEDICION TIPO DE PRODUCTIVIDAD
Producto + Trabajo
Producto + Capital

Producto + Materiales
Producto + Energia
Producto + (trabajo + capital)

Medicion Parcial

Medicion Multifactorial Producto + (trabajo + capital + energia)
Producto + (trabajo + capital + materiales)
Medicién Total o Producto + Insumos
Bienes y servicios producidos + todos los
Productividad Total de los Factores recursos empleados.

Fuente: De Marco, D. (2001).

El Anexo 1 muestra un ejemplo numérico de calculo de los diferentes tipos de productividad al
interior de una unidad productiva.

De acuerdo alo anterior, se entiende que el término productividad puede tener distintos conceptos;
sin embargo, la mayoria de analisis se basan en la productividad laboral y la productividad total
de los factores (PTF).

a) Productividad Laboral

La productividad, en términos de los trabajadores o fuerza laboral, es sinébnimo de rendimiento
y puede definirse, alternativamente, mediante una de las siguientes formas:

Produccién por Trabajador = Produccion Total + Empleo Total (2)
Produccién por Hora-Hombre Trabajada = Produccion Total + Horas Trabajadas (3)

La segunda alternativa de medicién es igualmente conocida como productividad laboral horaria.
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También debe considerarse que existen otros factores que inciden en la productividad laboral,
tales como las actitudes sociales, la ética de trabajo, sindicacion, infraestructura y clima
organizacional, y la capacitacion del personal. Pulido (2005) agrega que de la formacion del
trabajador depende su habilidad para utilizar los medios de produccion e integrarse eficientemente
en una organizacion; sin embargo, las estadisticas econdmicas no miden a estas variables en
forma directa.

Algunos autores como Mulligan & Sala-i-Martin (citado por Arbelaez et al., 2006) plantean que
resulta apropiado considerar la heterogeneidad en las habilidades de los trabajadores cuando se
trata de determinar su contribucién a la produccion, en particular, de lo que se denomina capital
humano: se supone que el salario relativo? es un indicador aproximado de la productividad
laboral, ya que un trabajador calificado representa varios trabajadores no calificados, y por ello
gana mas.

Otro fenomeno relacionado con la productividad es mencionado por Coremberg & Molina (2007)
al que nombran “atesoramiento del trabajo”: durante los periodos de recesion, el empresario
prefiere retener los trabajadores de alta calificacion y reducir los puestos no calificados y las
horas extras; por el contrario, en el inicio de los periodos de crecimiento del producto, las
empresas en respuesta al crecimiento de la demanda suelen incrementar la demanda de trabajo
primero en términos de horas extras; luego, una vez consolidada la tendencia positiva en la
demanda, pasan a incrementar puestos de trabajo. Asimismo, proponen una medida alternativa
de productividad que denominan “intensidad laboral”, la cual indica la cantidad de horas
trabajadas por puesto u ocupado; también concluyen que es mejor medir la productividad bajo
el enfoque de productividad laboral horaria ya que resulta menos prociclica que la productividad
por trabajador, como consecuencia de la mayor flexibilidad de las horas que de los puestos.

b) Productividad Total de los Factores

La productividad total de los factores (PTF), también llamada productividad empresarial,
constituye un importante criterio para medir la eficiencia econdmica en el proceso productivo y
el desempefio econémico de un pais.

La PTF se calcula de forma residual, definiéndose como la diferencia entre la tasa de crecimiento
de la produccién y la tasa de crecimiento ponderada de los factores trabajo y capital®, de manera
que la PTF corresponde al crecimiento no explicado por los factores productivos, lo cual hace que
se le asocie como indicador del progreso técnico. Asimismo, se considera que la PTF constituye
una medida del efecto de las economias de escala, en la cual la produccion total crece mas que
proporcionalmente al aumentar la cantidad de cada factor productivo (trabajo o capital).

2. Cociente de los salarios de los trabajadores calificados y los trabajadores no calificados.

3. Este planteamiento fue propuesto por el economista estadounidense Robert Solow al tratar de explicar las fuentes
del crecimiento econdémico; para ello utilizé la funcién de produccién de la forma Cobb-Douglas Q = AL°K®, donde
Q: produccion total, L: trabajo, K: capital, A: productividad total de los factores, a y B: elasticidades-producto del
trabajo y el capital, respectivamente (estos valores son constantes y estan determinados por la tecnologia dis-
ponible). Al aplicar derivadas se obtiene  AQ/Q = a(AL/L) + B(AK/K) + (AA/A), por lo que el residuo de Solow
correspondiente a la PTF es: (AA/A)= AQ/Q - a(AL/L) - B(AK/K).
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La PTF también representa una medida del efecto favorable de circunstancias que no intervienen
directamente como factores de produccion; por ejemplo, buenas condiciones climaticas propician
mayores niveles de produccion agricola, e igualmente se considera que la mejora tecnoldgica y
el aumento de eficiencia son dos de las variables que contribuyen a la PTF.

Otra forma alternativa de calcularla es propuesta por Cabrera (2006) mediante la diferencia entre
la tasa de crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) y la tasa de crecimiento de los insumos
o Consumo Intermedio.

La PTF se asocia como indicador del progreso técnico y frecuentemente se toma como referencia
para explicar el origen del crecimiento econémico. De hecho, Easterly & Levine encontraron que
la PTF explica alrededor del 90% de las diferencias en el crecimiento del producto per capita
entre paises; también Chenery muestra que el progreso técnico ha contribuido en mayor medida
al crecimiento de los paises desarrollados que al de aquellos en via de desarrollo, mientras
que Senhadji sefnala que el cambio técnico ha mostrado mayor dinamismo en Asia que en los
paises industrializados y en las regiones de Latinoamérica y Africa (todos los autores citados
por Arbelaez et al., 2006).

B. Costos Laborales Unitarios

El costo laboral unitario (CLU) refleja el costo en que incurren las empresas para remunerar el
trabajo equivalente a la produccion de cada trabajador (Garay, 2004).

Coremberg & Molina (2007) proponen tres formas alternativas de medir los costos laborales, a
saber:

Costo Laboral Unitario = Salario bruto de + indice de precios (4)
contribuciones patronales implicito de la produccion
Costo Laboral por = Costo Laboral Unitario + Productividad Laboral* (5)
Unidad de Producto
Costo Laboral Relativo = Salarios brutos de contribuciones + Valor Agregado (6)

patronales del total de la economia

Al realizar una combinacion de los planteamientos mostrados en las formulas (4) y (5), se tiene
que los costos laborales unitarios también pueden calcularse mediante el siguiente ratio:

CLU = Salarios (W) =+ Productividad Laboral (1) (7)

Los costos laborales unitarios pueden calcularse en términos nominales (CLUN) y reales (CLUR).
La diferencia estriba en que los CLUN mantienen el efecto precio dentro de sus estimaciones;

4. Entendida bajo el enfoque de la produccion por trabajador.
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en el caso de los CLUR debe utilizarse un indice de precios para la deflactacion de los salarios
nominales.

Los CLU reflejan dos aspectos: los costos de mano de obra propiamente dichos, y la productividad.
Asimismo, muestran la eficiencia de los costos de la mano de obra, ya que si los costos unitarios
de la mano de obra disminuyen, sera posible obtener el mismo nivel de produccion con menores
costos de mano de obra. El comportamiento de los CLU evidencia, en términos generales, si el
sector productivo esta incurriendo en mayores o menores costos laborales por cada unidad de
produccion, lo cual se traduce en pérdidas o ganancias relativas en la competitividad.

Dentro de los costos laborales generalmente se incluyen costos relacionados directa e
indirectamente con la mano de obra, tales como las remuneraciones en dinero y en especie®,
contribuciones patronales a la seguridad social y sistema de pensiones, pago de indemnizaciones
e incapacidades, subsidios por alimentacion y transporte, viaticos, prestaciones, entre otros. Sin
embargo, estudios del Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2010) estiman que solo uno
de tres trabajadores latinoamericanos esta amparado por un sistema de seguridad social y otras
prestaciones obligatorias para los empleados y asalariados en situacion legal, lo cual es de
esperarse dado el costo adicional en que deben incurrir los empleadores y su impacto en los
precios finales de los bienes y servicios.

Una justificaciéon del uso de los costos laboral en lugar del costo total de los factores productivos
dentro del analisis, es que los costos laborales representan la mayor parte dentro del costo total
de produccién, y ademas el costo de los otros factores productivos cambia lentamente. Por tanto,
el costo laboral unitario de la produccion agregada, no es solamente la medida fundamental de la
productividad global, sino también del costo de la produccion doméstica y del ingreso real por trabajo.

En linea con lo anterior y retomando lo planteado en la féormula (6), en el siguiente cuadro se
muestra para El Salvador, la participacion de los asalariados en el ingreso o ratio de la masa
salarial sobre el PIB, obtenida de la Matriz Insumo Producto 19906.

Cuadro 2.
Composicién Estructural del PIB de El Salvador (1990)
Componente %
Remuneraciones de los Empleados 32.2%
Excedente Bruto de Explotacion 61.5%
Impuestos Indirectos Netos 6.3%
TOTAL PIB 100.0%

Fuente: Banco Central de Reserva de El Salvador

Otra propuesta de medicion sobre los costos laborales unitarios ha sido desarrollada por la
Secretaria Ejecutiva del Consejo Monetario Centroamericano (SECMCA, 2003), en la cual

5. Para las remuneraciones en especie se cuantifica el valor monetario de los bienes o servicios proporcionados al
trabajador como remuneracion.
6. Por disponibilidad de informacién, sélo puede presentarse el dato de 1990.
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utilizan variables proxy del costo laboral ajustado por productividades, como son el indice de
Salarios Reales y el indice Mensual de Actividad Econémica (IMAE)’, de acuerdo a la siguiente
formulacion:

Indice de Salarios Reales(t)

IcLU, = (8)

Indice de Actividad Economica,,
donde el indice Salarial refleja el costo de la fuerza de trabajo en el proceso productivo global
(a precios reales) y el IMAE esta relacionado con las variaciones en el volumen de produccion
agregada. El supuesto mas importante que subyace a esta formula es que los incrementos en
la productividad del trabajo se traducen en incrementos en el volumen de produccion, por lo
que al utilizar el indice de actividad econdmica en el se pretende reflejar mas acertadamente la
competitividad de la fuerza laboral.

En cuanto al uso de los salarios para calcular los costos laborales unitarios, sefialan que las
remuneraciones a los trabajadores no solo deberian reflejar el costo del trabajo sino también los
niveles de productividad alcanzados por el capital humano, y que su comportamiento incide en la
estabilidad macroecondmica del pais, asi como en los costos de produccién y su competitividad
externa. En cuanto a los salarios minimos, recomiendan evitar su uso dentro del calculo, debido
a que no reflejan directamente los niveles de productividad de la fuerza laboral, porque estan
determinados por otros factores, como la presién sindical, la presencia de grandes empresas
con poder de mercado, regulaciones o politicas gubernamentales, entre otras.

También Cabrera (2006) presenta una interpretacién sobre los costos unitarios, aunque partiendo
del calculo de la productividad total de los factores: dado que la PTF se calcula como el cociente
de la produccion y el total de insumos utilizados, su inversa corresponde a los costos unitarios,
por lo que una empresa con capacidad significativa de innovar y modificar su planta y maquinaria,
presentara menores costos por unidad de producto y estara en capacidad de modificar su
combinacién de factores para maximizar la produccion.

C. Competitividad

El término competitividad en su acepcion mas literal hace referencia a la capacidad de competir
que posee una empresa, sector o pais en el marco de la economia. Esto adquiere especial
relevancia en el contexto actual de globalizacién econdmica, donde los procesos de apertura
comercial permiten traslucir con mayor evidencia tanto las fortalezas como las debilidades de
los agentes econdmicos.

De acuerdo a Casanova (2003), existen diversos enfoques acerca de las estrategias y la
combinacién de medidas que pueden resultar mas adecuadas para lograr e incrementar la

7. Para el caso de El Salvador, existe el indice de Volumen de Actividad Econdmica (IVAE), el cual, como indicador
de corto plazo, no mide al Producto Interno Bruto, sino que tiene como principal objetivo sefalar la trayectoria
interanual de la actividad productiva, y de esa forma proporcionar sefiales a los agentes econdmicos sobre la
tendencia-ciclo de la actividad econdmica y sus cambios

11
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competitividad: por una parte, algunas estrategias que se basan fundamentalmente en medidas
que tienden a abaratar los costos de produccion, tales como las decisiones en materia
de politica cambiaria, exoneraciones tributarias o de reduccién de costos laborales; por otra,
se plantea la necesidad de realizar esfuerzos (no necesariamente contradictorios con los
anteriores) que apunten a un horizonte estratégico marcado por el logro de lo que se denomina
competitividad sistémica.

Una de las principales diferencias entre uno y otro enfoque de la competitividad radica en
el alcance temporal de sus planteamientos de politica. El primer enfoque es, en general, el
adoptado con el objetivo de obtener resultados mas o menos inmediatos frente a coyunturas que
se revelan como adversas. Por el contrario, el enfoque de la competitividad sistémica apunta al
largo plazo, abarcando un complejo abanico de politicas integradas que darian como resultado
una posicion globalmente mas competitiva de la economia, tales como politicas de inversidén en
infraestructura publica y privada, innovacién y desarrollo tecnolégico, integracion de sectores y
cadenas productivas, inversion en capital humano, entre otras®.

Otra conceptualizacion sobre la competitividad es brindada por Guerrero (citado por Cabrera,
2006) en la que asocia el término como sinébnimo de competencia, es decir, la condicion
objetiva en que se encuentra un competidor frente a sus competidores en el mercado, siendo
la eficiencia productiva de una empresa y su cuota salarial, las que determinan su condicién de
competitividad. De Marco (2001) confirma esta postura al mencionar que la ventaja comparativa
de una empresa estaria en disponer de su habilidad, recursos, conocimientos, atributos, etc.,
los mismos de los que carecen sus competidores o que estos tienen en menor medida que hace
posible la obtencién de rendimientos superiores a los de aquellos.

Las concepciones anteriores entienden a la competitividad dentro del enfoque de las ventajas
absolutas de costos, relacionandose con las estrategias de corto plazo de reduccion de costos.
Una de las formas de estimar la competitividad son los costos unitarios en la produccion de bienes
comercializables, particularmente los costos laborales. La justificacion del uso de los costos esta
relacionada con que los precios de los bienes finales estan ligados con la competencia en los
mercados nacionales e internacionales, y dentro de la formacion de precios, los costos del factor
trabajo son trascendentales.

En cuanto al surgimiento de la competitividad, ésta se crea y se logra a través de un largo proceso
de aprendizaje y negociacion por grupos colectivos representativos (accionistas, directivos,
empleados, acreedores, clientes, la competencia, el mercado, el gobierno y la sociedad), que
configuran la dindmica de conducta organizativa. La funcion de dicho proceso es sistematizar
y coordinar todos los esfuerzos de las unidades que integran la organizacién encaminados a
maximizar la eficiencia global.

Se consideran los siguientes niveles de competitividad:

a) La competitividad interna, que se refiere a la capacidad de la organizacion y de
su continuo esfuerzo de superacion para lograr el maximo rendimiento de los

8. Aesto también se le conoce como ventajas competitivas dinamicas, que se diferencian de las ventajas competitivas
estaticas, las cuales vienen dadas por las condiciones naturales de dotacion de factores.
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recursos disponibles. como el trabajo, capital, materiales, ideas y los procesos de
transformacion.

b) La competitividad externa, la cual se orienta a la elaboracién de los logros de la
organizaciéon en el contexto del mercado o al sector al que pertenece. Como el
sistema de referencia o modelo es ajeno a la empresa, ésta debe considerar variables
exégenas como el grado de innovacion, el dinamismo de la industria, la estabilidad
econdmica, entre otros, para estimar su competitividad a largo plazo.

D. Importancia de la Productividad y Costos Laborales y su relacion
con la Competitividad

Tanto la productividad y los costos laborales unitarios son importantes debido a que proporcionan
una sefal de la competitividad que un sector econdmico o un pais representan en el mercado
internacional.

Reiteradamente se alude al binomio productividad-competitividad como elemento clave en los
procesos para lograr el desarrollo econdmico de los paises latinoamericanos, ya que muchos
paises de esta region (entre ellos El Salvador y el resto de Centroamérica) carecen de dotaciones
factoriales ventajosas en capital, avance tecnolégico y recursos naturales (tales como yacimientos
minerales o petroleros®), que les proporcionen importancia en el mercado internacional, por lo
que el unico factor de produccién con el que pueden lograr cierto grado de competitividad es
mediante una alta productividad y menores costos laborales, de manera que pueda obtenerse
el maximo nivel de produccién a menores costos, y por tanto, ofrecer dicha produccién en los
mercados internacionales a precios mas bajos en relacion a los competidores. Pulido (2005)
senala que para un pais o region en vias de desarrollo con salarios y precios bajos, y niveles de
productividad relativamente reducidos en comparacion con el mundo desarrollado, el aumentar
la produccion por trabajador (la productividad del trabajo) puede ser un objetivo en si mismo.

La productividad también es un indicador sobre la eficiencia y capacidad de los trabajadores
para desempenfar sus funciones, y se esperaria que una alta productividad incida en el maximo
aprovechamiento de todos los recursos al interior de cada unidad productiva y en la reduccion
de costos, ya que uno de los principales objetivos de los productores o empresarios es la
minimizacion de costos y la maximizacion de beneficios.

Lo anterior va en linea con la dinamica de los costos laborales unitarios, ya que indican si un
sector productivo esta incurriendo en mayores o menores costos por unidad de produccion, lo
cual se traduce en pérdidas o ganancias relativas en la competitividad, pues en un contexto de
apertura comercial, la reduccion de los costos laborales unitarios se vuelve un factor importante
a la hora de enfrentar la competencia internacional, sobre todo en aquellos bienes transables
0 susceptibles de comercializacién. La Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico

9. En América Latina, existen minas de oro y plata en Peru, Brasil, Colombia, Chile y México; y en este ultimo, asi
como en Venezuela, Ecuador, Brasil y Bolivia, existen yacimientos de petréleo. Sin embargo, su presencia e inci-
dencia en las decisiones de la Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo (OPEP) no es relevante.
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y Social (FUSADES, 2010) comparte esta vision al apuntar que ante la competencia en los
mercados se promueve la reduccion o eliminacion de los salarios minimos u otra regulacion
laboral para permitir mas flexibilidad laboral e incrementar la competitividad

Cabrera (2006) plantea que la competitividad de una economia esta en funcion de los niveles
de productividad y costos unitarios de produccion que presentan particularmente los sectores
productores de bienes, en la medida que esos sectores al estar expuestos a la competencia
exterior presentan precios atractivos en relacion a las empresas competidoras, de manera
que podran ganar cuotas de mercado globales; asimismo, las actividades comerciales en un
determinado pais donde los costos laborales estan aumentando mas rapidamente que en otros
paises pueden absorber temporalmente las presiones mediante la restriccion en los margenes
de ganancias o la mejora en la eficiencia.

Otra idea senalada por Cabrera (2010) es que las diferencias de productividad entre paises se
explican por la evolucién de los costos de produccion (incluyendo los costos laborales) y los
precios finales de sus empresas. Las economias que mantienen persistentes incrementos en su
productividad empresarial o total de los factores (PTF) estan apoyadas por la capacidad de hacer
compatibles costos unitarios de produccion bajos con altos costos fijos unitarios y una capacidad
de competir. En contraste, paises con bajos niveles de PTF se explican por limitados procesos
de inversion fisica y formacion de capital humano que limitan su capacidad competitiva.

Il. Metodologia de Calculo de indices de Productividad y Costos
Laborales y descripcion de la informacion utilizada

A pesar de la importancia que estas variables representan, algunos paises no realizan una
medicion y divulgacion oficial de ellas debido a la dificultad para obtener informacion precisa y
oportuna, sobre todo en el caso de las horas trabajadas, por tratarse de una informacion, hasta
cierto punto, confidencial y de dificil acceso.

En otros paises la medicién de la productividad y los costos laborales a través de numeros
indices es una practica habitual, e incluso forman parte de las estadisticas econdmicas oficiales
de publicacién periddica. El anexo 2 describe las metodologias utilizadas por Estados Unidos y
Espana en la medicidn de la productividad y los costos laborales, paises que tienen una amplia
experiencia y prestigio en la elaboracion de estadisticas econdmicas, y utilizan lineamientos
metodoldgicos de organismos internacionales como las Naciones Unidas y Eurostat.

A. indice de Productividad

La metodologia utilizada para el calculo de los indices de Productividad se centrara Gnicamente
en la Productividad Laboral, por lo que en adelante el término Productividad hara referencia a la
productividad del factor trabajo. Asimismo, para el calculo se adoptara el criterio de la Produccion
por Trabajador, es decir, el cociente entre la Produccion y el nivel de ocupacion (ver formula 2),
debido a la falta de informacién sobre horas-hombre trabajadas.
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La informacién utilizada en el célculo del indice de Productividad corresponde al PIB a precios
constantes, calculado y divulgado por el Banco Central de Reserva de El Salvador (BCR), asi como
los datos de Ocupados recopilados por la Direccion General de Estadistica y Censos (DIGESTYC)
en la Encuesta de Hogares de Propdsitos Mdltiples (EHPM)™. Dado que el periodo base de las
estadisticas del PIB real de El Salvador se sitiia en 1990, el calculo del indice de Productividad
también ubica su periodo base en 1990 tanto para el PIB real como para los Ocupados.

El indice de Productividad se calcula para cada una de las 12 ramas de actividad econdmica,
de acuerdo a la clasificacion del CIIU-2 utilizado en el SCN-68", las cuales también se agrupan
en los sectores Primario, Secundario y Terciario, asi como en Sector Bienes y Sector Servicios,
de la siguiente manera'?;

Cuadro 3
Clasificacion de la Actividad Econémica por Rama de Actividad,
Sectores Econémicos y Productivos

T 2o Sectores Sector
Rama de Actividad Econdmica i T, Sl Total
Agricultura, Caza, Silvicultura y Pesca Sector
Minas y Canteras Primario )
: Sector Bienes
Industria Manufacturera Sector
Construccion Secundario

Electricidad, Gas y Agua

Comercio, Restaurantes y Hoteles

Transporte, Aimacenamiento y Comunicaciones

= : - Economia
Establecimientos Financieros y Seguros
Bienes Inmuebles y Servicios Prestados a las Sector Sector
Empresas Terciario Servicios

Alquileres de Vivienda

Servicios Comunales, Sociales, Personales y
Domeésticos

Servicios del Gobierno

Fuente: Elaboracion propia con base en ClIU-2

10.

1.

12.

La Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples de DIGESTYC considera que una Persona Ocupada es aquella
con edad mayor o igual a 16 afios que forma parte de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) y tiene un tra-
bajo del cual obtienen una remuneraciéon o ganancia, o trabaja sin pago en dinero en un establecimiento de tipo
familiar. Incluye a los ocupados plenos (los que trabajan 44 horas 0 mas a la semana y reciben una remuneracion
mayor o igual al salario minimo establecido) y a los subempleados visibles (los que trabajan involuntariamente
menos de 44 horas semanales) y subempleados invisibles (los que trabajan mas de 44 horas semanales y reciben
una remuneracion inferior al salario minimo establecido).

Actualmente, el PIB real de cada afio, con base 1990, se calcula con la metodologia del Manual de Cuentas Na-
cionales de las Naciones Unidas, Revision 3 conocido como SCN-68. En El Salvador, para dichos calculos, las
ramas de actividad econdémica se agrupan de acuerdo a la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme version
2, conocida como ClIU-2.

En este documento se entendera por sectores econémicos los Sectores Primario, Secundario y Terciario, y por
Sectores Productivos al Sector Bienes (Sector Primario + Sector Secundario) y Sector Servicios (Sector Terciario).
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La formacién de estos sectores facilita el analisis de la productividad, asi como el de los costos
laborales, ya que permite identificar los sectores y el tipo de produccién en los que el pais es
mas eficiente y competitivo.

Para cada una de las ramas de actividad econdmica y sectores econdmicos anteriores, en
primer lugar se calculan los indices de produccion y los indices de ocupacion; luego se calcula
el cociente de los indices de produccién entre los indices de ocupacién para obtener el indice
de Productividad. Las férmulas utilizadas son:

; PIB real,
Indice de Produccion, = ———  * 100 (9)
PIB real,

Donde:

PIB real: PIB real de cada afio, por rama de actividad o sector economico
PIB real: PIB real del afio 1990, por rama de actividad o sector econdémico

; Ocupados,
Indice de Ocupaciént = —O 7 * 100 (10)
cupados,

Donde:

Ocupados, Numero de Ocupados de cada afio, por rama de actividad o sector econémico
Ocupados . Numero de Ocupados del afio 1990, por rama de actividad o sector economico

) Indice de Produccion,
Indice de Productividad, = - * 100 (11)
Indice de Ocupacion,

Donde:

indice de Produccion: indice de Produccion del afio t, por rama de actividad o sector econdmico
Indice de Ocupacion,: Indice de Ocupacion del afio t, por rama de actividad o sector economico

En el caso del célculo del indice de Ocupacion, para cada una de las 12 ramas de actividad
econémica mostradas en el Cuadro 3, el indice se obtiene sin aplicar ninguna ponderacion al
dato de DIGESTYC; en cambio, al calcular dicho indice para los sectores Primario, Secundario
y Terciario, asi como para los sectores productivos de Bienes y Servicios, los datos de ocupados
afectados por ponderaciones.

Las ponderaciones utilizadas se basan en el peso de cada rama de actividad econémica en el
Valor Agregado de 1990, afio base de las Cuentas Nacionales del pais (Ver Cuadro 4); al interior
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de los sectores primario, secundario y terciario se realizdé una reponderacién para poder obtener
un nivel de empleo ponderado por sector econémico, ya que dicha variable y la importancia de
cada tipo de produccion al interior de un sector son diferentes para cada rama de actividad.

Cuadro 4
Ponderaciones de las Actividades Econémicas en el Valor Agregado de 1990 y
Ponderaciones por Sector Econémico y Productivo

PRI Ponderacion
Rama de Actividad en Valor Ponderacion en
. . . en Sector
Econémica Agregado Sector Econémico .
1990 Productivo
C%rgcsuc'ta“ra’ Caza, Sivicultura | 47 4o, | 97.8% | Sector | 40.1%
Primario
Minas y Canteras 0.4% 2.2% 0.9% S:;tg;
Industria Manufacturera 21.7% 86.2% Sector 50.9%
Construccion 3.5% 13.8% | Secundario | 8.1%
Electricidad, Gas y Agua 1.2% 2.0% 2.0%
Comercio, Restaurantes y 18.1% 31.7% 31.7%
Hoteles
Transport.e, A_Imacenamlento 739 12.8% 12.8%
y Comunicaciones
Establecimientos Financieros
y Seguros Sector Sector
Bienes Inmuebles y Servicios 17.0% 29.7% | Terciario | 29.7% | Servicios
Prestados a las Empresas
Alquileres de Vivienda
Servicios Comunales,
Sociales, Personales y 6.1% 10.7% 10.7%
Domésticos
Servicios del Gobierno 7.4% 12.9% 12.9%
TOTAL GENERAL 100%

Fuente: Calculos propios con base a informacion del PIB real de 1990, Banco Central de Reserva de El Salvador.

Dentro del calculo propuesto, existe la limitacién en la precision del dato de Ocupados por cada
rama de actividad econdémica de DIGESTYC, ya que incluye a todos los tipos de ocupacién al
interior de una unidad productiva, y no solamente a los trabajadores directamente relacionados
con la produccion, lo cual podria incidir en los resultados.™

13. Por ejemplo, si se quiere conocer la productividad de los trabajadores en una construccion, deberia incluirse en
los ocupados unicamente a los obreros que realizan dicha construccion; sin embargo, el dato de ocupados de la
rama de actividad Construccion incluye a otros trabajadores que no realizan la construccion propiamente dicha,
tales como secretarias, contadores u otro personal administrativo que labora en empresas constructoras.

17
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B. indice de Costos Laborales Unitarios Reales

Para el calculo del indice de Costos Laborales Unitarios Reales (ICLUR) la informacién utilizada
proviene de los Salarios Medios Cotizables por actividad econémica reportados por el Instituto
Salvadorefio del Seguro Social (ISSS)", el indice de Precios al Consumidor (IPC) calculados y
divulgados por la Direccién General de Estadistica y Censos (DIGESTYC), asi como los indices
de Productividad calculados con el procedimiento explicado anteriormente.

El indice de Costos Laborales que se calcula con la metodologia explicada en este documento
contiene los términos Unitarios Reales, debido a que se trata de estimar, mediante indices, el
comportamiento del costo laboral por unidad producida por trabajador, a partir de informacion
de Produccion y Salarios Medios expresada en términos reales (valores a precios constantes)
y no en términos nominales (valores a precios corrientes), ya que al eliminar el efecto de la
inflacion sobre dichos costos laborales, se puede apreciar de mejor manera la ventaja que
podria representar para El Salvador competir en el mercado internacional en base a menores
costos laborales.

La férmula utilizada para el calculo de los indices de Costos Laborales Unitarios Reales (ICLUR)
es la siguiente:

Indice de Salarios Medios Reales
ICLUR = — (12)
Indice de Productividad

Para la obtencién de los indices de Salarios Medios Reales, se parte del dato de Salarios Medios
Cotizables del ISSS. Para cada rama de actividad econdmica se calcula el promedio anual de
los Salarios Medios Cotizables, dado que la informacién se dispone en forma mensual; luego se
sustrae el efecto de la inflacién al dividirlos por el IPC para obtener los Salarios Medios Reales,
de acuerdo a la siguiente formula:

Salarios Medios Cotizables
Salarios Medios reales = e (13)

Al igual que con el indice de Productividad, la agrupacién de las ramas de actividad econémica
utilizadas en el calculo de las variables involucradas en el ICLUR, corresponde al ClIU-2; también
se forma la agrupacion de los sectores econdémicos Primario, Secundario y Terciario, y los
sectores productivos Bienes y Servicios, y se aplican las respectivas ponderaciones mostradas
en el Cuadro 4. Sin embargo, en los datos del ISSS, dentro del sector terciario, no se cuenta
con la informacion de salarios medios cotizables por separado para las actividades econdémicas
Establecimientos Financieros; Transporte, Almacenaje y Comunicaciones;y Bienes Inmuebles y
Servicios prestados a las empresas, sino solo en forma agrupada, por lo que en la secuencia de
calculos que prosigue, se trabajara con esa agrupacion para las ramas de actividad econdmica
mencionadas.

14. Los Salarios Medios Cotizables es un promedio de los salarios mensuales sobre los cuales se aplican las co-
tizaciones a la seguridad social y consideran un maximo de US$ 685.71 como salario.
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Para el caso de las 12 ramas de actividad econdmica mostradas en el Cuadro 4, el calculo
del indice de Salarios Medios Reales se hace con la informacion del ISSS, pero sin aplicar
ninguna ponderacion; en cambio, al calcular dicho indice para los sectores Primario, Secundario
y Terciario, asi como para los sectores productivos de Bienes y Servicios, los datos del ISSS,
son afectados por ponderaciones.

Se procede luego a calcular los indices de Salarios Medios Reales, tomando como base el
afio 1990; dicho calculo se hace por rama de actividad econdmica, sector econdémico y sector
productivo, utilizando la siguiente férmula:

) Salarios Medios Reales,
Indice de Salarios Medios Reales, = * 100 (15)
Salarios Medios Reales,

Donde:

Salarios Medios Reales,: Salario Medio Real de cada afio, por rama de actividad o sector
econdmico

Salarios Medios Reales: Salario Medio Real del afio base 1990, por rama de actividad o sector
econoémico

Los indices de salarios medios reales obtenidos con la formula anterior son los utilizados en el
calculo del ICLUR.

Algunas limitaciones del calculo del ICLUR es el uso de los salarios medios cotizables del ISSS
(asi como su version deflactada), ya que es una informacidon que corresponde Unicamente a los
ocupados en el sector formal, que son quienes cotizan a la seguridad social en el pais, por lo
que no representa de forma completa los salarios de todos los ocupados de la economia. Sin
embargo, a diferencia de la informacion que la DIGESTYC recopila con la EHPM por medio de
la respuesta de una muestra, que en ocasiones puede brindar informacion sin un respaldo que
compruebe su veracidad, la informacién del ISSS supera dicha deficiencia al ser un registro
administrativo sujeto a comprobacion en los diferentes establecimientos que reportan el dato.

Tal como lo consideran las metodologias de otros paises (ver Anexo 2), los costos laborales
incluyen otros costos ademas de los salariales, y en el caso de la metodologia de este documento,
por la disponibilidad y confiabilidad de los datos, Unicamente se considera la informacién de
salarios, por lo que se asume que los Costos Salariales son sinébnimo de los Costos Laborales.

Dado que la metodologia anterior describe la obtencion de indices sobre productividad y costos
laborales unitarios reales, se aclara que sobre los resultados, éstos deben interpretarse, segun
el caso, como indices o variaciones porcentuales de los indices, y no como unidades fisicas
de producto o como valores monetarios, de modo que los indices (o0 sus tasas de variacion)
mostrarian una tendencia sobre el comportamiento de las variables analizadas, y de ninguna
manera un dato especifico sobre la unidades producidas por un trabajador durante un periodo
(en el caso del indice de productividad) o el costo en unidades monetarias que representa un
trabajador por unidad producida (en el caso del ICLUR).
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lll. Analisis delaProductividadylos Costos Laborales Reales Unitarios
de EIl Salvador en el periodo 1990-2009

El analisis del comportamiento de la productividad y los costos laborales en el pais es mas
facil de entender a la luz de la transformacion experimentada en la estructura productiva de la
economia salvadorefia en las ultimas décadas, en la cual los sectores Agropecuario e Industrial
han ido perdiendo peso para dar predominio al Sector Terciario o de Servicios, lo cual se conoce
como “tercerizacion” de la economia. El Grafico 1 muestra la transformaciéon de la estructura
productiva de El Salvador al comparar la informacién del Producto Interno Bruto (PIB) a precios
corrientes de los afios 1978, 1990 y 2006'.

Grafico 1
Estructura Productiva de El Salvador (1978, 1990, 2006)
100%
80% 42.6 —
4y 61.2
60%
40% -
20%
0% -
1978 1990 2006
mm Agropecuario == Industria Servicios

Fuente: Matrices Insumo-Producto, Banco Central de Reserva

Se observa que desde 1990 el sector agropecuario ha perdido importancia dentro de la produccion
del pais, alrededor de 11.6 puntos porcentuales respecto a 1978, mientras que las actividades
industriales descendieron 2.8 puntos porcentuales; dichas reducciones explican el fuerte avance
de los servicios, de manera que a 2006 representan el 61.2% de la produccién nacional. Para
ese mismo afo, la industria recuperd un poco de su participacion en la estructura productiva

15. Por disponibilidad y comparabilidad de la informacion se han utilizado estos afios, ya que 1978 y 1990 han sido
periodos base de las estadisticas nacionales, por lo que los precios corrientes de esos afios también serian los
precios constantes en sus respectivas bases. En cambio, el PIB real de 2006 tiene como base al afio 1990, por lo
que no podria compararse con la informacion de los otros afios, y por ello mejor se recurre a los precios corrientes.
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salvadoreina; sin embargo, las ramas primarias continuaron perdiendo de forma progresiva
importancia relativa en el valor agregado.

Estos cambios son resultado de diversos factores entre los que se pueden mencionar la guerra
civil de la década de los 80, que provocé un deterioro en la produccion de bienes agricolas asi
como el inicio de una migracion masiva de salvadorefos al exterior (principalmente Estados
Unidos); asimismo, la firma de los acuerdos de paz en 1992 desencadend un proceso de
reconstruccion del pais, dinamizando la produccién y el empleo.

Las politicas econdmicas implementadas en esa década estuvieron orientadas a la liberalizaciéon
de la economia y la privatizacion de algunos servicios. En la siguiente década se implementaron
otras politicas como la dolarizacion y la firma de Tratados de Libre Comercio, con el objetivo de
fortalecer las transacciones con el resto del mundo; sin embargo, fueron las escasas politicas de
promocion de la agricultura, actividad productiva que también se vio perjudicada por el impacto
del cambio climatico y desastres naturales.

Las implicaciones de la transformacién de la estructura productiva sobre la productividad y los
costos laborales son trascendentales: el aparato productivo salvadoreio esta orientado hacia
la produccion de servicios, los cuales son productos que por lo general no estan expuestos a la
competencia en los mercados externos, y por ello no se ven forzados a lograr una competitividad
basada en precios, es decir, aumentar su productividad y reducir sus costos de produccion.

Logicamente el cambio en la estructura productiva del pais se traduce en un cambio en la
estructura del empleo, tal como lo muestra el Grafico 2.

Grafico 2
Estructura del Empleo por Sector Econémico en El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de informacion de DIGESTYC.
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Se observa una disminucion de la proporcion del empleo en el sector agropecuario, el cual se
ha trasladado hacia el sector servicios, ya que en 1990, los ocupados en el sector agropecuario
representaban el 36% del total y para 2009 unicamente 21%; en cambio, durante ese mismo
periodo el sector servicios paso de concentrar el 42% de ocupados a 59%; los ocupados en la
industria promedian el 22% durante el periodo.

El BID (2010) plantea que ante el poco porcentaje de ocupados que concentran los sectores
industriales de América Latina y el Caribe, la resoluciéon de los problemas de competitividad o
retraso tecnolégico en este sector de poco servira para superar la falta de desarrollo, lo que
implica que para mejorar el nivel de vida de todos los habitantes de la regién es imperativo elevar
la productividad de los servicios: la mayoria de los trabajadores estan empleados en este sector,
y la competitividad de los sectores primario e industrial depende de la disponibilidad de buenos
medios de transporte y comunicaciones, sistemas eficientes de almacenaje y distribucion, y
muchos otros servicios.

Durante el periodo 1990-2009, la productividad ha mostrado una tendencia al alza, alcanzando
un crecimiento acumulado de 35.9%, mientras que los costos laborales unitarios reales han
disminuido casi a la mitad, ya que su crecimiento acumulado a 2009 fue -46.7% (Grafico 3).

Grafico 3
indice de Productividad e indice de Costos Laborales Unitarios Reales
de El Salvador (1990-2009)
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El crecimiento registrado en la productividad del pais se debe al mayor aumento de la produccién
(88.9%) que del empleo (39.0%) a lo largo del periodo analizado.

Grafico 4
indices de Produccién, Empleo y Productividad de El Salvador (1990-2009)
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Entre algunos elementos que explican el aumento en la produccion y el empleo estan el dinamismo
de la actividad econémica entre 1992 y 1996 generado por la reconstrucciéon del pais luego de
la guerra civil, asi como por el fomento de las exportaciones, las cuales crecieron en promedio
15.4% durante esos afos.

Entre 1997 y 1999 ocurrid una desaceleracion en la produccion y el empleo por el menor
crecimiento de la inversidn publica y privada, politicas crediticias mas restrictivas, la caida en los
precios del café y la pérdida de cultivos agricolas por el huracan Mitch en 1998. Otro elemento
importante ocurrido en esos anos fue la privatizacién de los servicios de telefonia y energia
eléctrica.

En 2001 hubo una reduccién en los niveles de produccion a consecuencia de los terremotos
ocurridos en ese ano, aunque posteriormente las tareas de reconstruccidén inyectaron cierta
recuperacion al ritmo de crecimiento de la produccion, empleo y productividad. Entre 2005 vy
2007 la productividad registré una tendencia mas fuerte hacia el crecimiento gracias al impulso
proporcionado por la firma del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos, que incentivo el
aumento en la produccion agricola e industrial, asi como en el nivel de empleo; sin embargo, en
los afos siguientes se registra una tendencia hacia la baja en los niveles de productividad debido
a la crisis econémica mundial.
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En cuanto al ICLUR, se percibe que efectivamente El Salvador encuentra en los bajos costos
laborales una fuente de competitividad en los mercados externos, ya que su tendencia, en
general, es hacia la baja (ver Grafico 3) aunque con ciertas alzas en 1994, 1997 y 2003, afnos
en los cuales se realizaron ajustes al salario minimo'®. Cabe destacar que en el intento de lograr
una ventaja competitiva en costos laborales bajos, los aumentos en los salarios minimos no han
sido significativos ni realizados con mucha frecuencia, y que el sector que ha sido mas castigado
por los menores incrementos en los salarios es el industrial, pues abarca muchas actividades
que producen bienes susceptibles a la exportacion, entre ellas, la maquila. El anexo 3 muestra
los incrementos de los salarios minimos en el pais por actividad econdmica.

El progresivo descenso en los costos laborales unitarios reales ha sido provocado por el alza
en los precios que compensa los aumentos de los salarios nominales, dando como resultado
una caida en los salarios reales (Grafico 5). Generalmente, tanto los salarios nominales como
los precios experimentan incrementos; eso es lo que puede apreciarse a través de la trayectoria
creciente de dichas variables. Sin embargo, la magnitud de dichos incrementos son los que
determinan el comportamiento de los salarios reales, los cuales a lo largo de periodo 1990-2009
no presentan una tendencia al alza, lo cual permite al pais lograr competitividad via menores
costos laborales.

Grafico 5
indices de Productividad, Precios al Consumidor, Salarios Nominales
y Salarios Reales de El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del BCR, ISSS y DIGESTYC.

16. Si bien se ha mencionado que los salarios minimos no son un parametro adecuado de la productividad ni tampoco
se han utilizado exclusivamente para los calculos realizados en este documento, los ajustes sobre ellos afectan
los costos laborales porque marcan la pauta para el incremento de los salarios pagados superiores al minimo
establecido en el conjunto de las actividades econdmicas.
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A pesar del crecimiento acumulado de 122.0% en los salarios nominales, dichos aumentos
fueron compensados por el alza en los precios, que en términos acumulados crecieron 206.4%.
El saldo de estos crecimientos es una reduccién acumulada de 27.5% de los salarios reales.
Cabe destacar que entre 1998 y 2003 hubo un congelamiento de los salarios minimos (ver
Anexo 3) y escasos incrementos del resto de salarios superiores al minimo, mientras que en
el quinquenio 2005-2009 ocurren los aumentos mas frecuentes en los salarios nominales, ya
que se realizaron revisiones al salario minimo en cuatro ocasiones durante ese periodo, las
cuales trataban de compensar el alza general de precios, ocasionada principalmente por los
mayores precios del petréleo y los alimentos, razén por la cual los salarios reales unicamente
incrementaron en promedio 0.4% durante ese quinquenio.

El comportamiento de los salarios reales y la productividad observados en el Grafico 6 sugiere
una especie de rezago de la productividad respecto a las variaciones en los salarios reales.
Una explicacion a esa situacion es planteada por Coremberg y Molina (2007) al sefalar que los
trabajadores propician incrementos de los salarios ya que de esta manera intentan recuperar su
poder adquisitivo derivado del alza de la inflacion; por su parte, los empresarios recurren a los
argumentos relacionados con el impacto de los salarios sobre la rentabilidad y en los costos.

La via para la reduccion de los costos unitarios labores y los costos de produccion es el
aumento progresivo de la productividad laboral y una mayor inversiéon de capital fijo por unidad
de producto. En general, los incrementos salariales afectan los costos laborales y la rentabilidad
del empresario, pero el aumento de la productividad permite amortiguar ese impacto.

Grafico 6
Variaciéon Anual Inflacién, indices de Productividad e indices de Salarios Nominales
y Reales de El Salvador (1990-2009)
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Las ganancias de productividad laboral constituyen una variable fundamental que permite
moderar el impacto de los incrementos salariales sobre el costo laboral sin que genere una
elevada inflacién o una gran reduccion en los margenes de rentabilidad de las empresas, y que
consecuentemente afecte a la inversion.

Uno de los principales hallazgos del andlisis del comportamiento de la productividad y los costos
laborales en El Salvador, es que las actividades econdmicas orientadas a la produccion de
Bienes presentan mayores niveles de productividad y un descenso en sus costos laborales
unitarios reales, en contraste con las actividades de Servicios.

El sector Bienes aumentd su productividad en 78.1% a lo largo del periodo1990-2009, mientras
que los sectores productores de Servicios son 11.2% menos productivos respecto al nivel que
registraron en 1990. (Gréfico 7).

Estos resultados se explican por la mayor cantidad de capital fijo por unidad de producto utilizada
en el sector Bienes (produccion intensiva en capital), lo cual se traduce en un costo unitario
inferior al del sector Servicios, que son mas intensivos en factor trabajo y con menores niveles
de productividad, debido al poco avance técnico implementado en su produccion.

Grafico 7
indice de Productividad de El Salvador por Sector Productivo (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informaciéon del BCR y DIGESTYC

En el comportamiento de los costos laborales unitarios reales (Grafico 8), si bien ambos sectores
han logrado disminuir sus costos, es el Sector Bienes el que registra una clara tendencia a la
baja y la mayor reduccién acumulada a lo largo del periodo en estudio, -60.8%, lo cual significa
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que en la actualidad los costos laborales de este sector equivalen a menos de la mitad a
los existentes en 1990. En cambio, el sector Servicios solo ha reducido sus costos laborales
unitarios reales en 16.3% en forma acumulada, pero ha presentado altos niveles de costos entre
los afios 1997 y 2004.

Grafico 8
indice de Costos Laborales Reales Unitarios de El Salvador
por Sector Productivo (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del BCR, ISSS y DIGESTYC

Una de las consecuencias de esta diferencia de las productividades y costos laborales unitarios
entre los sectores de Bienes y de Servicios es la denominada Inflacion Dual (Cabrera, 2006),
la cual se explica por la competencia a la que se ven enfrentados los Bienes por ser productos
transables, y en el afan de ser competitivos, sus procesos de produccion buscan ser mas
eficientes al reducir costos e incrementar la productividad de los trabajadores mediante un uso
intensivo de capital, lo cual conduce en definitiva a menores precios de mercado.

Ese objetivo se ve truncado por culpa de los Servicios, pues sus precios no tienden a disminuir por
su falta de exposicion a la competencia externa, ya que por su naturaleza tienden generalmente
a ser no transables'. A esto se agrega que sus bajos niveles de productividad laboral y los
elevados costos de produccion (sobre todo porque los salarios de los ocupados en el sector

17. A pesar que tradicionalmente los servicios se consideran como productos no comercializables y orientados al mer-
cado local, también tienen cierto grado de participacion en el comercio internacional aunque muy por debajo de lo
que representan los bienes. En el caso de El Salvador las exportaciones de servicios representaron el 31.8% del
total de exportaciones de la economia en 1990, mientras en 2006 so6lo representan el 20.4%.
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servicios son los mas altos y reciben mayores incrementos), provocan una traslacion de dichos
costos a los precios de venta, alterando asi la estructura de costos de aquellos productores de
bienes que utilizan servicios en sus procesos productivos.

Un analisis sobre la formacién de los precios en funcion del comportamiento de la productividad
es planteado por Estrada y Salido (2001b), el cual se basa en la obtencion de precios relativos,
es decir, el cociente entre los precios de los Servicios y los precios de los Bienes, para ver
en qué medida los precios de los servicios superan a los precios de los bienes, y por tanto,
dimensionar su incidencia en los costos de produccion de éstos ultimos, como se ha mencionado
anteriormente.

El modelo de Estrada y Salido supone que el precio (P) fijado por las empresas, ya sea de Bienes
(SB) o de Servicios (SS), esta determinado por el ratio salario nominal (W) y productividad
del trabajo (PRO) y representa un margen de rentabilidad (k) sobre dichos costos; ademas,
las empresas compiten en condiciones de competencia imperfecta. Lo anterior se representa
mediante las siguientes férmulas:

"%
P, = —— * K, (16)
PRO,
%
P, = ——— *K 17
SS PRO SS ( )

SS

Si inicialmente se asume que en el largo plazo los salarios entre los sectores Bienes y Servicios
tienden a ser idénticos, los precios relativos se podran expresar como:

P

SS

P

SB

Kss
* 18
p; (18)

SB

PRO
PRO,

Por tanto, los precios relativos dependen de la evolucion relativa de la productividad del trabajo y
de los margenes relativos, es decir, del grado de competencia existente entre ambos sectores, por
lo que los precios seran elevados en aquellos sectores que presenten una menor productividad
del trabajo y obtengan unos margenes superiores.

Balassa (1964) y Samuelson (1964) observaron las diferencias en la productividad de ambos
sectores, a favor del sector productor de bienes debido a que el sector es intensivo en capital y,
ademas, esta expuesto a la competencia exterior. Sin embargo, estos autores solo atribuyen el
incremento de precios en los servicios respecto a los bienes a la evolucion de las productividades
relativas y no a los aspectos relacionados con la estructura de mercado y las rigideces de los
mercados de bienes y servicios: los margenes. (Minsky, 1986. Pag. 160-165), (Estrada y Lépez
Salido, 2001, pag. 1)
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El Grafico 9 muestra la evolucion de la productividad, la tasa de rentabilidad y los precios
relativos de El Salvador calculados con la formula 18.

Grafico 9

indices de Productividad y Precios Relativos, y Tasa de Rentabilidad de
El Salvador por Sector Productivo (1991-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del BCR, ISSS y DIGESTYC

Se observa que en el caso de nuestro pais la hipotesis de Balassa- Samuelson no es suficiente
para explicar el comportamiento de los precios relativos, ya que las fluctuaciones de la tasa de
rentabilidad parecen tener un impacto en la formacién de precios relativos junto a la evoluciéon
mostrada por la productividad. Al comparar los precios relativos observados!® con los precios
relativos estimados (con la formula 18), éstos ultimos presentan una desviacion promedio de 0.6.

La agrupacion de las actividades econdmicas en los sectores productivos Bienes y Servicios,
permite realizar un analisis del impacto que tiene la evolucion de la productividad relativa
(productividad bienes/productividad servicios, o viceversa) entre ambos sectores sobre la
competitividad de la economia del pais. Cuanto mayor sea la brecha del aumento de productividad
de los Bienes sobre los Servicios, mayores ahorros de costos tendran los sectores exportables
y que compiten con las importaciones, aumentando la competitividad-precio de la economia.

18. Ratio IPC Bienes/IPC Servicios.
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Grafico 10
Productividades Relativas Sectores Bienes y Servicios, El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacion del BCR y DIGESTYC

En El Salvador el sector Bienes presenta un mayor nivel de productividad en relacién a los
Servicios, por lo cual el ratio de Productividad Relativa Bienes/Servicios crece sostenidamente
a lo largo del periodo analizado (Grafico 10), contribuyendo asi a la competitividad-precio de los
productos exportables.

La productividad de los Bienes casi duplica a la de los Servicios al alcanzar valores cercanos
a 200 el ratio de Productividad Relativa Bienes/Servicios en los ultimos afios del periodo en
analisis. Lo contrario se tiene para el ratio de la Productividad Relativa Servicios/Bienes, ya que
los menores niveles de productividad de los Servicios no propician la minimizacién de costos,
por lo que la forma de garantizar la rentabilidad empresarial seria trasladar el diferencial de
costos hacia el precio de venta, lo cual no abona a la competitividad de estos productos, en el
caso que sean susceptibles de transarse en los mercados externos.

Al analizar el comportamiento de la productividad por sector econémico (Grafico 11), es el Sector
Primario el que presenta los mayores niveles a lo largo del periodo 1990-2009; sin embargo,
su trayectoria presenta significativas fluctuaciones por el efecto de los fenémenos naturales
que impactan a este tipo de produccion’. Le sigue el Sector Secundario, el cual muestra una

19. El Salvador y su agricultura tienen alta exposicion a desastres naturales debido a su ubicacién en un area volcani-
ca, con sismos y vulnerabilidad a inundaciones en la franja costera y tormentas tropicales que azotan regularmen-
te a la regién; existen crecientes episodios de sequias y erosion de la tierra y los procesos de deforestacion. De
acuerdo a estimaciones del Ministerio de Agricultura de El Salvador (MAG), la ocurrencia de un desastre natural
genera una caida esperada de -3.4% en el producto agropecuario del afio siguiente.
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tendencia similar al del promedio del total de la economia; por el contrario, el Sector Terciario es
el que registra los menores niveles de productividad, llegando sus indices incluso a valores por
debajo de 100, por ser un sector que concentra a un considerable niumero de ocupados y genera
poco valor agregado con relacién al resto.

Grafico 11
indices de Productividad de El Salvador por Sector Econémico (1990-2009)
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacion del BCR y DIGESTYC

Uno de los componentes del Sector Primario es Mineria y Canteras, sector que presenta un
alto rendimiento productivo en sus trabajadores como efecto del aumento en su produccion
y empleo a lo largo del periodo, y porque ademas incorpora importantes bienes de capital en
su proceso productivo; sin embargo, su aporte en la economia es bajo, por lo que no impacta
significativamente en la productividad en el pais.

La productividad de la rama Agricultura, Silvicultura, Caza y Pesca presenta un comportamiento
creciente con menores fluctuaciones en comparacion a Minas y Canteras; su tasa de crecimiento
acumulada a 2009 fue 77.8%. Sin embargo, las bajas en los niveles de productividad en los afios
1998, 2001 y 2009 atienden a la pérdida de cultivos ocasionada por fendmenos naturales como
el huracan Mitch, los terremotos y la tormenta Ida, ocurridos en esos anos, respectivamente.

En los afios subsiguientes a 2005 (cuando se firma el Tratado de Libre Comercio) la recuperacién
de la productividad provino, en parte, por el auge en la produccion de cultivos no tradicionales de
exportacion como hortalizas, frutas, legumbres, e incluso leche y carne de cerdo®. Sin embargo,

20. Dentro de la produccién agropecuaria aun se mantiene la importancia del cultivo y exportacion de café, azucar,
camaron y frijoles, que también inciden en los resultados de la productividad.
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la productividad del sector enfrenta grandes limitaciones para lograr un crecimiento sostenido a
consecuencia del escaso cambio técnico en la agricultura salvadorefa y deficiencias en el uso

de agroquimicos y fertilizantes.
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Grafico 12
indices de Productividad ramas de actividad econémica
del Sector Primario de El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del BCR y DIGESTYC

En el Sector Secundario, la Industria Manufacturera impulsa el comportamiento de dicho sector.
La tendencia de su productividad ha sido creciente (a excepcién de 1997, 2007 y 2008 donde se
produjo una contraccién del empleo) alcanzando un crecimiento acumulado de 61.5% a 2009.

El constante crecimiento en los indices de productividad de esta actividad se debe principalmente
a la mayor produccion y empleo generado por las siguientes industrias: azucarera; productos
elaborados de la pesca; productos de la imprenta y de industrias conexas; productos lacteos;
papel, cartén y sus productos; y maquila. Se observa un mayor crecimiento en los niveles de
productividad de la Industria en 2005 por el impulso derivado de la firma del Tratado de Libre

Comercio con Estados Unidos.

La actividad Construccion presenta mayores fluctuaciones en sus indices de productividad,
dando como resultado un crecimiento acumulado de 14.3% en las dos décadas analizadas. El
despunte de la productividad observado en 1992, 2001 y 2002 obedecen principalmente a los
trabajos de reconstruccién del pais, posteriores a la guerra civil y los terremotos, respectivamente.
En cambio, los bajos niveles registrados entre 1994 y 1997 estan asociados con el menor
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crecimiento de la inversion publica y privada, mientras que la reduccion de la productividad en
los ultimos afos responde al poco dinamismo del sector a consecuencia de la crisis econdmica
y las duras condiciones para el acceso a créditos hipotecarios en el sistema financiero.

Cabrera (2010) destaca la importancia de analizar la evolucién de la industria de la construccion,
ya que su produccién representa la mayor parte de las inversiones realizadas por el sector
publico y empresas privadas en obras de ingenieria civil y la construccion privada y publica
de viviendas; asimismo, tiene como caracteristica el uso intensivo de la mano de obra, que
en muchos casos corresponde a trabajadores no cualificados provenientes de la agricultura.
Sin embargo, también aclara que las obras de infraestructura utilizan cada vez méas bienes de
equipo, con lo cual se estimula la productividad.

Grafico 13

indices de Productividad ramas de actividad del Sector Secundario
de El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del BCR y DIGESTYC

En cuanto a la productividad de la industria manufacturera, Cabrera (2010) plantea que esta
actividad aporta mayor capital fisico por unidad de produccion que el resto de sectores productivos,
lo que constituye una caracteristica intrinseca a la industria tener capacidad para mecanizar la
economia. Los aumentos en la composicién del capital en la industria se manifiestan en el
desarrollo y adopcién de nuevas tecnologias ahorradoras de trabajo y en el aumento de la
escala de produccion, cuyo resultado es la reduccion de los costos unitarios de produccion. Las
empresas mas eficientes en cada rama de produccion son aquéllas que presentan el mayor
grado de mecanizacion y, por tanto, los mayores niveles de productividad, resultado en definitiva
de utilizar las mejores técnicas de produccion.
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En el Sector Terciario las ramas Electricidad, Gas y Agua, asi como Transporte, Almacenaje
y Comunicaciones son las actividades econdmicas que registran los mayores niveles de
productividad, con tasas de crecimiento acumuladas a 2009 de 76.9% y 56.0%, respectivamente.
Un incremento significativo ocurre en 1998, afo en el cual se realizé la privatizacion del servicio
de generacion, distribucion y transmision de energia eléctrica, y de la Administracién Nacional
de Telecomunicaciones (ANTEL), lo cual requiri6 de una fuerte inversion en activos fijos, que
incentivaron el crecimiento de la produccion y la productividad.

Las actividades Comercio, Restaurantes y Hoteles, y Establecimientos Financieros presentan
los resultados mas desfavorables al obtener indices de productividad con niveles por debajo
de 100 (particularmente en la ultima década) y tasas de crecimiento acumuladas a 2009 de
-11.9% vy -50.1%. Esto se explica, en el caso del Comercio, por el incremento en el numero
de subempleados en ese sector con actividades informales (por ejemplo, ventas ambulantes),
mientras que en el sector Financiero, la inversion en tecnologias como cajeros automaticos y
sitios de internet han provocado un desplazamiento del factor trabajo por capital.

Grafico 14
indice de Productividad ramas de actividad econémica del Sector Terciario
El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del BCR y DIGESTYC

Para tener una vision global del comportamiento de la productividad en todas las ramas de
actividad econdmica, los Graficos 15 y 16 muestran el promedio de crecimiento anual de
productividad experimentado durante el periodo 1990-2009. Las graficas confirman lo antes
mencionado sobre la mayor productividad en las actividades productoras de bienes, y el menor
grado alcanzado por las actividades de servicios.
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En el caso de las actividades del Sector Bienes, todas registran un aumento en la productividad,
mientras que en el Sector Servicios se tienen casos especiales, como los servicios de Electricidad
y Comunicaciones, que incrementaron su productividad como consecuencia de las inversiones
realizadas, y los sectores Comercio y Financiero por obtener variaciones negativas.

Grafico 15
Tasa de Variacion Anual Promedio de Productividad Sector Bienes
El Salvador (1990-2006)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del BCR y DIGESTYC

Grafico 16
Tasa de Variacion Anual Promedio de Productividad Sector Servicios
El Salvador (1990-2006)
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La diferencia entre las tasas de crecimiento de la productividad y la tasa de crecimiento de los
salarios reales constituye una medida de la rentabilidad empresarial (Estrada y Salido, 2001a).

Tasa de Rentabilidad = A% Productividad — A% Salarios Reales (19)

La reduccién del ICLUR en el periodo 1990-2009 (ver Grafico 3) confirman un aumento en la
tasa de la rentabilidad empresarial en la economia, la cual crecié en promedio 3.3% durante los
20 afios que comprende este estudio.

Grafico 17
Tasa de Variaciéon Anual del indice de Costos Laborales Unitarios Reales y Tasa de
Rentabilidad Empresarial. El Salvador (1991-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del BCR, ISSS y DIGESTYC

SECMCA (2003) concluye en uno de sus estudios que la economia de El Salvador ha tendido
a mejorar su competitividad externa, como resultado de una disminucién relativa y paulatina del
costo de la mano de obra salvadorena con respecto a su socio comercial Estados Unidos.

La revision de los resultados del ICLUR por sectores productivos expone que los costos
laborales son menores en aquellos sectores productores de bienes exportables, como el
Primario y Secundario (Grafico 18) y presentan una tendencia a la baja, a diferencia del Sector
Terciario o Servicios, que por ser un sector con producciéon no transable en la mayoria de sus
ramas de actividad, no tiene una presién tan considerable por mantener costos salariales bajos;
efectivamente, es el sector con mayores niveles en el ICLUR, ya que a lo largo del periodo
sus costos sélo han disminuido de forma acumulada 16.3%, mientras que en los sectores
Primario y Secundario los costos laborales unitarios reales se han reducido mas de la mitad al
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lograr reducciones acumuladas de 58.9% y 57.0%, respectivamente, resultado del mayor uso de
capital y la mayor productividad de los trabajadores de estas actividades econdmicas.

Cabrera (2001) también advierte que un pais o0 regidon que mantenga costos de produccion
mayores que sus competidores (que se traduce directamente en una desventaja absoluta
de costos y que se manifiesta en un aumento de los precios relativos de sus exportaciones)
vera como sus términos de intercambio presentaran signos negativos y su tipo de cambio
real se apreciara respecto a sus principales socios comerciales, conduciendo finalmente a un
crecimiento del déficit comercial.

Grafico 18
indice de Costos Laborales Unitarios Reales de El Salvador
por Sector Econémico (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del BCR, ISSS y DIGESTYC.

En el analisis de la tasa de rentabilidad de cada sector econémico (Grafico 19), destaca la
marcada volatilidad en su ritmo de crecimiento, en el cual subsisten periodos de tasas de
ganancia negativas seguidas de tasas de ganancia positivas. El Sector Terciario presenta un
comportamiento casi idéntico que el promedio de la economia a pesar de presentar costos
laborales unitarios nominales acumulados de 156.4%.
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Grafico 19
Tasa de Rentabilidad Empresarial por Sector Econoémico, El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del BCR, ISSS y DIGESTYC

Como se ha planteado a lo largo del capitulo, los costos de los Bienes son mas propensos a
disminuir como resultado de la competencia y por las mejoras en la eficiencia productiva. Los
Servicios en su mayoria se definen como sectores no transables, intensivos en mano de obra y
con poca incorporacion de cambios tecnoldgicos en sus procesos de produccion. La intensividad
de la mano de obra provoca un aumento de los costos laborales y los costos de produccion
totales, que terminan afectando el precio de venta de los servicios.

La reduccién acumulada a 2009 de 60.8% en los costos laborales unitarios reales de los Bienes
contribuyd a que su tasa de rentabilidad promedio en el periodo 1990-2009 fuera 5.0%, la cual
supera a la tasa de rentabilidad promedio alcanzada por los Servicios en ese mismo periodo
(0.9%), que se asocia con la poca reduccion de los costos laborales unitarios reales del sector
(-16.3% acumulado a 2009).
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Grafico 20
indice de Costos Laborales Unitarios Reales y Tasa de Rentabilidad
por Sector Productivo de El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del BCR, ISSS y DIGESTYC.

Dadas las implicaciones sobre el Sector Bienes por la falta de competitividad y los altos costos
laborales en que incurre el Sector Servicios, conviene analizar las actividades econdémicas
oferentes de servicios para identificar areas de mejora en materia de productividad y costos
laborales.

El Grafico 21 muestra que los servicios con los mayores incrementos en sus costos laborales son
Servicios del Gobierno y Establecimientos Financieros, que registran un crecimiento acumulado
a 2009 de 35.2% y 13.3%, respectivamente, ya que dichos sectores se caracterizan por pagar
salarios elevados a sus trabajadores, aunque en general, los empleados en estas areas tienen
cierto nivel de preparacion académica que en parte justifica el nivel de los salarios pagados.

Estas actividades, por tanto, tienen como reto mejorar sus niveles de productividad para
compensar los incrementos en sus costos laborales y asi contribuir ademas a la competitividad
de los precios de los bienes y servicios transables; dichos niveles de productividad podrian
alcanzarse mediante una mayor preparacion y especializacion del recurso humano y el uso de
tecnologias que incentiven las economias de escala.

39



40

Documentos Ocasionales No. 2010-03

Grafico 21
indice de Costos Laborales Unitarios Reales por Actividad Econémica del Sector
Terciario de El Salvador (1990-2009)
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del BCR, ISSS y DIGESTYC.

IV. Consideraciones finales

Elanalisis de la productividad y los costos laborales proporcionan una sefial sobre la competitividad
que un pais o sus sectores productivos pueden tener en el comercio internacional, al no contar
con riqueza de dotaciones factoriales diferentes al factor trabajo o impulsar cambios tecnolégicos
en sus procesos de produccion.

Los indices de Productividad utilizados para el analisis de la economia salvadorefia se basaron
en el concepto de produccion por trabajador, mientras que los indice de Costos Laborales
Unitarios Reales en el concepto de costo salarial por unidad producida por trabajador ajustado
por inflacién. Para los calculos se utilizé informacion del Banco Central de Reserva de El Salvador,
la Direccién General de Estadistica y Censos y el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Para el analisis e interpretacién de los resultados sobre los indices de Productividad y Costos
Laborales Unitarios Reales se partio de la observacion del cambio experimentado en las ultimas
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décadas por la estructura productiva del pais, en la cual el Sector Servicios fue ganando mayor
peso durante el periodo en estudio.

Uno de los principales hallazgos es que las actividades econdmicas orientadas a la produccién
de Bienes presentan mayores niveles de productividad y un descenso en sus costos laborales
unitarios reales, en contraste con las actividades de Servicios.

La diferencia de productividades y costos laborales unitarios reales entre ambos sectores se
explica por dos motivos principales: a) la produccién de bienes es intensiva en capital y los
servicios son intensivos en factor trabajo, por lo que la tecnologia utilizada difiere entre sectores,
favoreciendo en mayor medida la productividad en la fabricacion de bienes; b) el grado de
exposicion de los bienes al comercio exterior, lo cual hace que sus procesos productivos se
orienten a la minimizacion de costos (entre ellos los laborales) para lograr competitividad en los
mercados internacionales. Por tanto, El Salvador encuentra en la productividad del trabajo y los
bajos niveles de costos laborales unitarios reales, una fuente de competitividad precios.

A nivel de las ramas de actividad econdmica, las que presentan los resultados mas favorables
en sus niveles de productividad y costos laborales unitarios reales son Agropecuario, Minas
y Canteras, Industria, Comunicaciones y Electricidad, Gas y Agua; por el contrario, el Sector
Financiero, Servicios del Gobierno y Comercio, Restaurantes y Hoteles registraron resultados
desfavorables.

Debido a que la mayor proporcion de la produccion nacional y la mayoria de los trabajadores
salvadorefos corresponden a los Servicios, los cuales presentan una baja productividad y un
alza en los costos laborales, cualquier politica que busque elevar los niveles de productividad
tendria que estar orientada principalmente hacia el sector productor de Servicios, para que su
consumo intermedio en la produccion de bienes contribuya de forma efectiva a la competitividad
precio.

A pesar de haber identificado que los menores costos laborales de los Bienes contribuyen
a su competitividad, la incidencia de los incrementos de los costos de la materia prima vy el
logro de mayor eficiencia de otros paises gracias a la competencia, revelan la importancia de
complementar la estrategia de la competitividad precios con innovaciones de procesos, productos
y organizaciones que incrementen la productividad.
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Anexo 1. Ejemplo Numérico de Calculo de Tipos de Productividad

EJEMPLOS DE MEDICION DE PRODUCTIVIDAD

Medicion total
» Total productos / total insumos = 13,500/15,643 = 0.863

Mediciones multifactoriales

* Total de productos/(trab.+ mater.) = 13,500/3,153 = 4.281
* Unidades terminadas/(trab.+ mater.) = 10,000/3,153 = 3.171

Mediciones parciales

INSUMOS Y PRODUCTOS
Datos de produccion $

Productos
1. unidades

terminadas 10,000
2. trabajo en proceso 2,500
3. dividendos 1,000
Total de productos 13,500
Insumos
1. trabajo 3,000
2. material 153
3. capital 10,000
4. energia 540
5. otros gastos 1,950
Total de insumos 15,643

* Total productos/energia = 13,500/540 = 25.00
» Unidades terminadas/energia = 10,000/540 = 18.518

Anexo 2. Metodologia de calculo de indices de productividad
y costos laborales de Estados Unidos y Espaia

1. Estados Unidos?'

En Estados Unidos la institucion encargada del calculo de los indices de Productividad y Costos

Laborales es el Bureau of Labor Statistics (BLS), que utiliza los datos sobre la cantidad de horas
trabajadas por todos los ocupados en un mismo sector (incluyendo a los trabajadores por cuenta
propia y los trabajadores familiares no remunerados); asimismo, considera las remuneraciones

obtenidas por los trabajadores, expresadas en unidades monetarias.

a) Productividad. Para el calculo del indice de Productividad se basa en el concepto

de Produccion por Hora-Hombre Trabajada, definiéndola como el cociente entre la
produccién real y el tiempo de trabajo utilizado en dicha produccién, mostrando entre
periodos, el cambio de la cantidad de bienes y servicios producidos por hora. Aunque
esta medida relaciona la produccion con las horas de trabajo de todas las personas
que trabajan en un sector, no miden la aportacion especifica del trabajo, capital, o
cualquier otro factor de produccion. Por el contrario, reflejan los efectos conjuntos
de varios elementos, incluyendo cambios en la tecnologia, la inversion de capital, el
nivel de la produccién, utilizacion de la capacidad instalada, energia y materiales, la
organizacion de la produccion, capacidad de gestion, asi como las caracteristicas y

el esfuerzo de la fuerza de trabajo.

21. Basado en metodologia publicada por el Bureau of Labor Statistics en www. bls.gov
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b)

La fuente de informacion para el calculo son las Estadisticas Actuales de Empleo
(CES, por sus siglas en inglés) del BLS, que mensualmente proporciona datos sobre
el numero de puestos de trabajo y salarios de trabajadores en establecimientos
no agricolas, asi como el promedio semanal de horas pagadas a los trabajadores
directamente relacionados con la produccién. Las horas semanales pagadas son
ajustadas a horas de trabajo usando datos de la Encuesta Nacional de Compensacion
Salarial (NCS, por sus siglas en inglés). Por su parte, la Oficina de Productividad y
Tecnologia estima el promedio mensual de horas trabajadas por los ocupados en
areas de supervision y trabajadores relacionados indirectamente a la produccion, a
partir de los datos de la Encuesta de Poblacién Actual (CPS, por sus siglas en inglés),
la CESyla NCS.

Los datos de la CPS también se utilizan para obtener informacién de los trabajadores
agricolas, asi como de los propietarios y trabajadores familiares no remunerados
en actividades no agricolas. Las estimaciones de los trabajadores requeridos por el
Gobierno se derivan de la CPS, la CES y las Cuentas de Produccion y del Ingreso
Nacional (NIPA, por sus siglas en inglés) preparado por la Oficina de Analisis
Econdémico (BEA) del Departamento de Comercio.

La medicion que hace la CES sobre los puestos de trabajo, registra a una persona
que tiene dos 0 mas empleos en cada lugar de trabajo; por el contrario, la CPS para
medir el empleo registra a una persona una sola vez independientemente del nimero
de empleos que tenga, y la clasifica de acuerdo a su empleo principal®?, aunque las
horas trabajadas por la persona en todos sus puestos de trabajo son registradas
en su trabajo principal. Asimismo, la CPS contiene informacién mas detallada, por
separado, sobre el empleo y las horas trabajadas en puestos de trabajo principal y
los otros puestos de trabajo.

Las medidas de productividad del BLS utilizan informacion mas detallada sobre el
empleo y las horas para asignar todas las horas de trabajo al sector industrial correcto
y evitar la duplicaciéon de datos de horas de la CES.

Costos Laborales. Para la medicién y célculo del indice de Costos Laborales, el
BLS utiliza los datos de Remuneraciones, las cuales incluyen los sueldos y salarios
devengados, prestaciones y las contribuciones patronales a los planes de beneficios
para empleados, de manera que los Costos Laborales describen la relacion entre la
remuneracion por hora y la productividad (produccién real por hora), constituyendo
un indicador de la presién inflacionaria sobre los productores: el incremento en las
remuneraciones por horaincrementalos costos laborales, mientras que los incrementos
en la productividad laboral contrarrestan los aumentos de las remuneraciones.

Las estimaciones de las remuneraciones en cada sector requieren de la medicién de
la remuneracién por hora y los costos laborales unitarios, que se basan principalmente

22. Es el empleo que le proporciona la mayor remuneracion al trabajador.
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en los datos de remuneracion de las Cuentas Nacionales de Ingreso, elaborados
por el BEA. La remuneracion de los empleados en las administraciones publicas,
instituciones sin fines de lucro, y en hogares, se resta de las remuneraciones de
todos los empleados a nivel nacional para obtener el dato de las remuneraciones
de los empleados del sector empresarial. Las remuneraciones de los propietarios no
pueden ser identificados explicitamente, por lo que se estima bajo el supuesto que los
propietarios en un sector tienen la misma remuneracion por hora que los empleados
en el mismo sector. Cabe mencionar que la medicién de la productividad y los costos
laborales no contienen estimaciones de las remuneraciones de los trabajadores
familiares no remunerados.

c) Presentacion de resultados. La medicion de la productividad y los costos laborales
se realiza con periodicidad trimestral, por lo que los resultados son presentados bajo
tres formatos: cambio porcentual respecto al trimestre anterior, cambio porcentual
respecto al mismo trimestre del afo anterior, y como series de numeros indices con
afo base 2005 = 100.

2. Espana®

En este pais el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) es el responsable del calculo y divulgacion
de resultados sobre los costos laborales por medio del indice de Coste Laboral Armonizado
(ICLA); sin embargo, sobre la Productividad Laboral no publica ningun dato.

a) indice de Coste Laboral Armonizado. El indice de Coste Laboral Armonizado (ICLA)
proporciona una medida comun, comparable y oportuna de los costes laborales para toda la
Union Europea, y permite dar seguimiento a la evolucion de los mismos. En esta metodologia,
los Costes Laborales se definen como el costo total en que incurre el empleador por la utilizacion
de factor trabajo?*, y puede expresarse por trabajador o por hora de trabajo efectiva®.

La férmula que se utiliza para calcular el ICLA es:

ZW; hij Z(er /W;j)Wij hi.f Z(w,’ /wl,-f)w,-j

ICLAI = i _ i _

i
ipi j j
Zwih,. sz Zwi
i i

23. Basado en metodologia publicada por el Instituto Nacional de Estadistica de Espafia en www.ine.es

24. El Coste Total incluye el coste salarial y otros costes. El coste salarial abarca el salario base, complementos sa-
lariales, pagos por horas extraordinarias, pagos extraordinarios y pagos atrasados; todos estos componentes se
recogen antes de retenciones o pagos a la Seguridad Social por cuenta del trabajador. Los otros costes incluyen
las cotizaciones patronales obligatorias a la seguridad social, las percepciones no salariales: pagos por incapa-
cidad temporal, desempleo, indemnizaciones por despido; pagos compensatorios por desgaste de herramientas,
adquisicion de prendas de trabajo, transporte y dietas de viaje, indemnizaciones por traslados o por finalizacion de
contrato, entre otros.

25. Son las horas realmente trabajadas tanto en jornada normal como en jornada extraordinaria, incluyendo las horas
perdidas en lugar de trabajo, que tienen la consideracion de tiempo efectivo en virtud de la normativa vigente (por
ejemplo, el tiempo para la ingestién de alimentos). Se obtienen como la suma de las horas pactadas mas las horas
extras y/o complementarias menos las horas no trabajadas excepto las horas perdidas en el lugar de trabajo.
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Donde:

hi: Horas trabajadas por los asalariados en la actividad econdémica i en el periodo t

w;: Costes laborales por hora trabajada de los asalariados en la actividad econémica i en el
~ periodo t

w{: Costes laborales de los asalariados en la actividad econémica i en el periodo anual j

W‘I

. . i
Siendo las ponderaciones anuales, ij
i

l

El indice de Coste Laboral Armonizado es un indice Laspeyres del coste laboral por hora
trabajada, encadenado anualmente y basado en una estructura fija de la actividad econémica
desglosada por secciones de la Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE);
actualmente se toma como periodo base para su calculo el aino 2008.

La fuente de informacion para la elaboracion del ICLA son los resultados de la Encuesta Trimestral
de Coste Laboral (ETCL). A partir de dicha encuesta se obtiene el coste por hora trabajada en las
distintas secciones de la CNAE, asi como las ponderaciones anuales necesarias para calcular
el indice Laspeyres. Los indices que se calculan corresponden a las siguientes categorias de
coste laboral: costes laborales totales por trabajador y por hora trabajada, a nivel nacional y por
comunidad auténoma; asimismo, puede obtenerse el costo laboral por, sueldos y salarios, y
cotizaciones sociales a cargo de los empleadores (estas ultimas netas de subvenciones recibidas
por la utilizacién de factor trabajo).

b) Encuesta Trimestral de Coste Laboral (ETCL). Es una encuesta de caracter coyuntural
y periodicidad trimestral, que proporciona niveles e indicadores sobre el coste laboral medio
por trabajador y mes, asi como el coste laboral medio por hora efectiva de trabajo y el tiempo
trabajado y no trabajado; todo esto a nivel nacional y por comunidades auténomas, y conforme
a la CNAE. La encuesta se extiende al conjunto de la industria, la construccion y los servicios,
quedando excluidos la Administracion Publica, Defensa y Seguridad Social Obligatoria, el servicio
doméstico y los organismos extraterritoriales.

c) Presentacion de datos. El ICLA se publica 70 dias después del trimestre de referencia, con
resultados para el total del pais y por comunidad auténoma.
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Anexo 3. Incrementos en el Salario Minimo del Sector Privado de El Salvador

Salario . Salario de .
~ Comercio y e d? 2 Maquila Textil y Sala_rlo L1
Afos Servicios A% Industria A% confeccion A% Agricultura
Mensual | Diario Mensual | Diario Mensual | Diario Mensual | Diario
1998 $144.0| $4.80 $144.0| $4.80 $144.0| $4.80 $741| $2.47
1999 $144.0| $4.80| O $144.0| $480| O $144.0| $480| O $74.1| $2.47
2000 $144.0| $4.80| O $144.0| $480| O $144.0| $480| O $74.1| $2.47
2001 $144.0| $4.80| O $144.0| $480| O $144.0| $480| O $74.1| $2.47
2002 $144.0| $4.80| O $144.0| $480| O $144.0| $480| O $74.1| $2.47
2003 $158.4| $5.28| 10 $154.8| $5.16| 8 $151.2| $5.04| 5 $74.1| $2.47
2004 $158.4| $5.28| O $154.8| $5.16| O $151.2| $5.04| 0 $74.1| $2.47
2005 $158.4| $5.28| O $154.8| $5.16| O $151.2| $5.04| 0O $741| $2.47
2006 $174.2| $5.81| 10 $170.2| $5.67 | 10 $157.2| $5.24| 4 $81.5| $2.72
2007 $183.0| $6.10| 5 $179.1| $5.97| 5 $162.0| $5.40| 3 $85.8| $2.86
2008 $192.3| $6.41| 5 $188.1| $6.27| 5 $167.0| $5.57| 3 $90.0| $3.00
2009 $207.6| $6.92| 8 $203.1| $6.77| 8 $173.7| $5.79| 4 $97.2| $3.24
2010 $207.6| $6.92| O $203.1| $6.77| 0 $173.7| $5.79| 0 $97.2| $3.24
Notas: El incremento en el 2007 entrd en vigencia en noviembre de ese mismo afio.

El aumento para el 2008 entrd en vigencia en junio de ese afio.
El aumento de 2009 entré en vigencia en enero de ese afo.
Fuente: Consejo Nacional del Salario Minimo.




